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Ingressei na Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre
(UFCSPA) em 01/08/2018, mediante aprovacdo em concurso publico, para o cargo de
Psicologa/Area, nivel E. Desde minha admissdo, encontro-me em exercicio no Departamento
de Bem-Estar, Saude e Seguranc¢a no Trabalho (DBESST). Em 02/01/2019, fui designada para
a coordenacdo da Divisdo de Bem-Estar ¢ Satide no Trabalho (FG-02), uma das duas divisoes
que, a época, compunham o Departamento de Bem-Estar, Satide e Seguranca no Trabalho
(DBESST). Embora formalmente minha fungao estivesse vinculada a coordenagdo da referida
Divisdo, ndo havia servidor(a) designado(a) para a coordena¢do do Departamento, tampouco
servidores lotados na Divisdao de Seguranga no Trabalho. Dessa forma, até o final de 2024,
permaneci como a Unica servidora em exercicio no DBESST e, na pratica, passei a responder
pela organizacgdo e execucdo das atividades de todo o Departamento, mantendo interlocugao
direta com a Pro-Reitora de Gestdo com Pessoas. Nesse periodo, além da coordenacdo e
organizagdo das atividades do setor, atuei diretamente no atendimento e acompanhamento
psicologico dos servidores, na gestdo de demandas relacionadas a licengas e pericias em satde
e na interlocu¢do com o SIASS. Também fui responsavel pela supervisdo de estagiarios e
bolsistas de Psicologia, pela elaboragdo de agdes e projetos relacionados a saude e bem-estar
dos servidores e pelo atendimento de demandas relacionadas a satide e seguranga do trabalho
que eram compativeis com a minha formagdo e conhecimento.

A partir de 2025, com a ampliagdo da estrutura técnica do Departamento,
mediante o ingresso de médico do trabalho, engenheiro de seguranca do trabalho e enfermeira
do trabalho, as duas divisdes foram extintas e o DBESST passou a contar com uma equipe
multiprofissional. Nesse contexto, em 21/03/2025, assumi formalmente a coordenagdo do
Departamento, sob designagdo FG-02 (em 01/08/2025 ocorreu a designacdo para FG-01),
passando a ser responsavel pela coordenagdo da equipe e pelo planejamento, organizacdo e
acompanhamento das acdes de satde, seguranca e bem-estar no trabalho desenvolvidas pelo
DBESST. Atualmente, minha atuacdo compreende a gestdo da equipe e dos processos do
Departamento; o planejamento e a implementagdo de programas e a¢des de saude, seguranga e
bem-estar no trabalho; a coordenagdo e o acompanhamento de iniciativas como o Programa de
Gerenciamento de Riscos (PGR) e o Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional
(PCMSO); a implantagdo e execucdo dos exames periodicos dos servidores; a estruturacdo de
acOes de atencdo psicossocial e promocdo da saude; a elaboracdo e revisdo de fluxos,
protocolos e documentos institucionais; o acompanhamento de processos administrativos; e a
articulacio com a PROGESP, o DAP, o SIASS ¢ demais unidades da Universidade.
Paralelamente as atividades de gestdo, mantenho atuagdo técnica como psicéloga, realizando
relacionadas a atencgao psicossocial e satide do trabalhador.




Ao longo de minha trajetéria na UFCSPA, atuei como membro em diversos
comités e grupos de trabalho institucionais, contribuindo com minha formacdo técnica em
Psicologia e minha vivéncia na gestao de saude e bem-estar do servidor. Destaco as seguintes
participagdes:

Grupo de Trabalho de Praticas Restaurativas de Resolu¢cao de Conflitos —
Membro (Portaria Reitoria UFCSPA n° 178/2023, de 21/03/2023). O grupo teve como
atribuicao o estudo de atos normativos, modelos e experiéncias institucionais sobre praticas
restaurativas de resolucdo de conflitos, mediacdo e promogao da cultura da paz, com posterior
encaminhamento de relatério de atividades e proposta de politica institucional sobre o tema a
Reitoria.

Comité de Saide Mental da UFCSPA — Membro (Portaria Reitoria
UFCSPA n° 195/2023, de 25/09/2023, reconstituindo o Comité originalmente instituido em
2019). Atuei na elaboragao da politica institucional de satide, na orientagdo de agdes baseadas
em evidéncias e no acompanhamento e proposicdo de campanhas institucionais voltadas ao
tema, com apresentagdo de relatorios semestrais a Reitoria.

Comissao de Prevencdo e Enfrentamento ao Assédio e a Discriminacgio
(CPEAD) — Membro, na condi¢do de Coordenadora do Departamento de Bem-Estar, Satde
e Seguranga no Trabalho (Portaria Reitoria UFCSPA n° 289/2025, de 14/05/2025, e
recomposicao pela Portaria Reitoria UFCSPA n°® 320/2025, de 17/09/2025). A Comissdo atua
na prevencdo e no enfrentamento a situacdes de assédio e discriminacdo no ambito da
UFCSPA, conforme o Plano de Prevengao e Enfrentamento ao Assédio e a Discriminagdo da
instituicdo. Contribui para a constru¢do de fluxos e protocolos de atua¢do da Comissdo, para a
analise técnica de casos e para a realizacdo de apresentacdes voltadas a comunidade
académica sobre prevengdo e enfrentamento ao assédio e a discriminagdo no ambito da
UFCSPA.

Comissio Administrativa do Concurso Piiblico Docente — Area de
Fonoaudiologia/Voz (Edital n° 10, de 10/10/2019) — Coordenadora. Ainda no ambito do
requisito I, atuei em atividade de organizagdo e execucdo de concurso publico, exercendo a
coordenacdo da Comissdo Administrativa da area de Fonoaudiologia/Voz em concurso
docente realizado pela UFCSPA, responsabilizando-me pelos aspectos operacionais e
administrativos do certame.

Essas atuagdes, somadas a minha responsabilidade técnica cotidiana a frente do
DBESST, ampliaram minha contribuigd@o institucional para além das atribui¢des ordinérias do
cargo, articulando conhecimentos de satide mental ¢ gestdo de pessoas em diferentes frentes
estratégicas da Universidade.

Relacione o numero SEI dos documentos
comprobatodrios: 2549637, 2549641, 2549650, 2549655 ¢ 2549677




Atuei como supervisora e orientadora de estdgio curricular obrigatorio na area
de Psicologia Organizacional e do Trabalho, no ambito do Departamento de Bem-Estar, Satide
e Seguran¢a no Trabalho, acompanhando estudantes de graduagdo em atividades relacionadas
a gestdo de informagdes em saude, a andlise de dados institucionais, ao acolhimento
psicossocial de servidores e ao desenvolvimento de projetos de satide e bem-estar. Para o
RSC, destaquei o estagio mais recente, em supervisdo durante o ano de 2026. Essa
experiéncia evidencia minha atuacdo na formacdo pratica de futuros profissionais, com
responsabilidade técnica e pedagogica sobre as atividades desenvolvidas pelo estagiario.

Relacione o numero SEI dos documentos comprobatorios: 2549691

Relacione o numero SEI dos documentos comprobatorios:




Fui designada, em duas ocasides, para exercer a fiscalizacdo técnica e
administrativa de instrumentos de cooperacao firmados pela UFCSPA com outras institui¢des
e entidades, no ambito de minha atuacdo profissional em saude do trabalhador. As
designagdes envolveram o acompanhamento sistemdtico da execu¢do dos instrumentos, a
analise da adequac¢do dos servicos as necessidades institucionais, a articulacdo com as
instituicdes parceiras e a ado¢do das providéncias necessarias para assegurar 0 cumprimento
dos objetos pactuados.

Em 10/09/2021 (Portaria PROGESP Reitoria UFCSPA n° 33/2021), fui
designada para a fiscalizacdo do Acordo de Cooperacao Técnica n° 1/2019, celebrado entre a
UFCSPA e a Travessia — Clinica de Atendimento, cujo objeto consistia na concessdao de
descontos em atendimentos psicologicos para servidores, discentes, estagiarios, terceirizados e
bolsistas com vinculo ativo junto a Universidade. No exercicio da fiscalizagdo, acompanhei a
execucdo do acordo, a manuten¢do das condic¢des estabelecidas e a adequagdo da oferta dos
atendimentos ao publico previsto, contribuindo para a continuidade e o adequado
funcionamento da parceria como estratégia de ampliagdo do acesso a servigos de atengdo
psicologica.

Em 16/08/2022 (Portaria PROGESP Reitoria UFCSPA n° 81/2022), fui
designada como Fiscal Técnica e Administrativa do Acordo de Cooperagdo Técnica firmado
entre a UFCSPA e a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), o Instituto do
Patrimonio Historico e Artistico Nacional (IPHAN), o Instituto Federal de Educagao, Ciéncia
e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS), o Ministério da Agricultura, Pecuéria e
Abastecimento (MAPA) e a Superintendéncia Regional de Administragdo do Ministério da
Economia no RS (SRA/RS). O instrumento envolvia a prestacdo de servigos de pericias
oficiais em satide e o desenvolvimento de ac¢des de promog¢do e vigilancia em saude e
qualidade de vida no trabalho dos servidores da UFCSPA, demandando acompanhamento de
uma estrutura de cooperacdo interinstitucional complexa e envolvendo diferentes 6rgaos
publicos. Nesse segundo instrumento, atuei no acompanhamento da execucao dos servigos, na
interlocugdo com as instituicdes participantes e na verificagdo de sua adequacdo as
necessidades da UFCSPA, contribuindo para a organizagdo e continuidade dos fluxos
relacionados as pericias oficiais em saude e as agdes de promogdo e vigilancia em saude do
servidor. A atuacdo exigiu conhecimento técnico sobre saide do trabalhador, compreensao
dos fluxos institucionais e capacidade de articulagdo com diferentes Orgdos e servigos
publicos.

O exercicio dessas atribuigdes ampliou minha atuagdo para além das atividades
técnicas diretamente relacionadas a Psicologia e a salude do trabalhador, envolvendo
responsabilidades de natureza administrativa, técnica e institucional. As experiéncias
contribuiram para o aprimoramento dos fluxos de atendimento e acompanhamento dos
servidores, para a articulagdo entre diferentes instituigdes publicas e para a garantia de que os
servicos ¢ agdes previstos nos instrumentos de cooperagdo estivessem alinhados as
necessidades e aos interesses institucionais da UFCSPA.

Relacione o numero SEI dos documentos comprobatorios: 2549705 e 2549711




Desde 02/01/2019, exerco, de forma continua, fungdes gratificadas de
coordenagdo na area de bem-estar e saude no trabalho da UFCSPA. Inicialmente, fui
designada para a coordenacao da Divisdo de Bem-Estar e Saude no Trabalho (FG-02), funcdo
que exerci até a reestruturacdo do setor em 2025. Nesse periodo, além das atribui¢des formais
de coordenagao da Divisdo, respondi, na pratica, pela organizagdo e execucao das atividades
de todo o DBESST, considerando a inexisténcia de coordenacdo do Departamento e a
auséncia de servidores na Divisdao de Seguranga no Trabalho. Até o final de 2024, permaneci
como a unica servidora em exercicio no Departamento.

No exercicio dessa fungdo, fui responsavel pela organizagdo e priorizagao das
demandas do setor, planejamento e execucao das ac¢des de saude e bem-estar dos servidores,
gestdo dos processos administrativos e de saude, interlocu¢do com o SIASS e demais
instituicdes parceiras, supervisdo de estagiarios e bolsistas, atendimento de demandas
relacionadas a satde do trabalhador e desenvolvimento de agdes de promogao e prevencao em
saude. Também atuei na estruturacdo de fluxos, procedimentos e instrumentos de trabalho,
contribuindo para a organizagao e continuidade dos servigos mesmo diante de significativa
limitacdo de recursos humanos.

A partir de 21/03/2025, com a reestruturacao do setor e a extingdo das divisdes,
passei a exercer formalmente a coordenacdo do Departamento de Bem-Estar, Saude e
Seguranga no Trabalho, sob designacdo FG-02, posteriormente alterada para FG-01 em
01/08/2025. Com a ampliacdo da equipe, mediante o ingresso de médico do trabalho,
engenheiro de seguranca do trabalho e enfermeira do trabalho, minha atuagdo passou a incluir
a gestdo de uma equipe multiprofissional e a coordenagdo integrada das diferentes areas
técnicas do Departamento.

Desde entdo, tenho conduzido o planejamento e a organizagao das atividades da
equipe, a defini¢do de prioridades, o acompanhamento das entregas e a articulacdo entre as
areas de Psicologia, Medicina, Enfermagem e Seguranca do Trabalho. Paralelamente,
coordeno a estruturacdo e implementacdo de programas e processos institucionais, incluindo o
Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional (PCMSO), o Programa de
Gerenciamento de Riscos (PGR), os exames periddicos dos servidores, agdes de promogdo e
vigilancia em saude e iniciativas de atencdo psicossocial e saide mental.

A atuagdo continuada em funcdes de coordenagdo resultou na ampliagdo e
organizagdo progressiva das agdes do Departamento, na estruturagdo de novos processos e
fluxos de trabalho, na integracdo das diferentes areas técnicas e no fortalecimento da
articulacdo institucional com a PROGESP, o DAP, o SIASS e demais unidades da
Universidade. A experiéncia acumulada desde 2019 demonstra exercicio prolongado de
atribuicdes de gestdo, lideranca, planejamento, tomada de decisdo ¢ conducao de equipes, com
impacto direto na organizacdo ¢ no desenvolvimento das agdes institucionais de satde,
seguranga e bem-estar dos servidores.

Relacione o numero SEI dos documentos comprobatorios: 2549735, 2549747 ¢ 2549755




Durante a pandemia de Covid-19, entre abril de 2020 e janeiro de 2023, atuei
diretamente em diferentes frentes institucionais de enfrentamento da emergéncia sanitiria na
UFCSPA, articulando minha atua¢do como psicologa e servidora do Departamento de Bem-
Estar e Satide no Trabalho com atividades de vigilancia em satide, acompanhamento de
servidores e elaboracao de protocolos e orientagdes institucionais.

No ambito da producdo técnico-cientifica, sou coautora de trés capitulos
publicados na obra Protocolos em saude mental na pandemia de Covid-19: um guia com
diretrizes praticas, editada pela Editora da UFCSPA. Os capitulos abordam o Protocolo de
Acolhimento e Apoio Social, o Protocolo de Atendimento Psicologico e o Protocolo de
Atendimento Psicoldgico a pessoas com queixas de transtornos mentais comuns. A produgao
resultou da sistematizacdo de conhecimentos técnicos e da experiéncia acumulada no
atendimento a comunidade universitaria durante a pandemia, transformando essa experiéncia
em orientagdes estruturadas para subsidiar a atuagao profissional e o cuidado em satide mental
no contexto da emergéncia sanitaria.

No ambito da vigilancia e do acompanhamento dos servidores, participei da
construcdo e implementagdo do processo institucional de telemonitoramento epidemiologico
de servidores e estagidrios com casos suspeitos ou confirmados de Covid-19. Atuei na
elaboracdo dos protocolos, fluxos de atendimento e formularios utilizados para o
monitoramento, bem como na realizagdo direta do acompanhamento dos casos, com coleta e
registro de informagdes, acompanhamento da evolugdo do quadro, identificagdo de situacdes
que demandavam aten¢do e orientagdo quanto as medidas de prevengao, isolamento e retorno
as atividades. A atividade envolveu o acompanhamento sistematico dos casos e a organizagao
das informagdes necessarias para subsidiar as decisdes institucionais relacionadas a vigilancia
epidemiologica.

Também participei, como integrante da equipe do Departamento de Bem-Estar
e Saude no Trabalho, da elaboragdo das orientacdes e estratégias institucionais para a
retomada das atividades presenciais na UFCSPA. Nesse processo, contribui especificamente
para a constru¢do do protocolo de organizacdo das equipes, com defini¢do de equipes fixas e
adocdo de turnos alternados de trabalho presencial e remoto, buscando reduzir a circulagdo e a
exposicao dos servidores e, simultaneamente, viabilizar a retomada gradual das atividades
presenciais. Complementarmente, integrei o Comité Técnico Assessor de Informacgdes
Estratégicas e Respostas Rapidas a Emergéncia em Vigilancia em Saude referente a Covid-19
(COE/UFCSPA), participando das discussdes e da constru¢do de medidas institucionais de
prevengdo, vigilancia e resposta a emergéncia sanitdria, bem como da definicdo e
aprimoramento de fluxos relacionados ao enfrentamento da Covid-19 na Universidade.

Assim, minha atuag¢do durante a pandemia ndo se restringiu ao exercicio das
atribuigdes técnicas proprias da Psicologia. Assumi responsabilidades adicionais relacionadas
a vigilancia epidemioldgica, ao acompanhamento de casos, a organizagdo de fluxos e
protocolos, ao planejamento da retomada das atividades ¢ ao apoio a tomada de decisdes
institucionais em contexto de emergéncia sanitaria. Essa experiéncia resultou na estruturacio
de instrumentos e processos que contribuiram para o acompanhamento epidemiologico dos
servidores, para a organizagdo da retomada das atividades presenciais e para a oferta de
orientagdes técnicas em satide mental, demonstrando capacidade de atuagdo interdisciplinar,
adaptacdo a situacdes de crise e aplicagdo de conhecimentos técnicos em demandas
institucionais complexas.

Relacione o niimero SEI dos documentos

comprobatdrios: 2549884, 2549926, 2549936, 2549939, 2549948, 2549955. Fonte no site
institucional 1: pagina "Telemonitoramento: casos suspeitos e confirmados" —
ufcspa.edu.br/vida-academica/saude-e-bem-estar/covid-19/monitoramento-epidemiologico.
Fonte no site institucional 2: Mapa de saide: https://sites.google.com/ufcspa.edu.br/prp-
ufespa/in%C3%ADcio




Minha experiéncia profissional na UFCSPA, desde o ingresso como Psicologa
em 2018, evidencia um processo continuo de ampliacdo de responsabilidades, autonomia,
complexidade e impacto institucional. Ao longo desse periodo, desenvolvi conhecimentos
especializados em Psicologia, saide mental e satide do trabalhador e ampliei progressivamente
minha atuacdo para os campos da gestdo, da vigilancia em satde, do planejamento
institucional e da articulacdo interprofissional e interinstitucional.

A experiéncia acumulada demonstra capacidade de analisar necessidades
institucionais, identificar problemas, estabelecer prioridades e construir solu¢des aplicaveis a
contextos nos quais ndo havia, necessariamente, processos ou respostas previamente
estruturados. Isso se evidencia especialmente na atuacdo no DBESST, inicialmente em
contexto de extrema restricdo de recursos e, posteriormente, na estruturagdo de uma equipe
multiprofissional. Em ambos os contextos, minha atuacdo ultrapassou a execucdo de
atividades previamente definidas, envolvendo a organizacdo de servicos, a criagdo e
aprimoramento de fluxos e procedimentos, o planejamento de acdes e a tomada de decisdes
necessarias a continuidade e ao desenvolvimento das atividades do Departamento.

A coordenacdo exercida desde 2019 também possibilitou o desenvolvimento e
a aplicacdo de competéncias de liderancga, gestdo de pessoas, planejamento, organizacao,
tomada de decis@o e articulagdo institucional. Com a ampliagdo da equipe em 2025, essas
competéncias passaram a ser exercidas na conducdo de profissionais de diferentes areas,
exigindo a integragcdo de conhecimentos de Psicologia, Medicina do Trabalho, Enfermagem e
Seguranca do Trabalho e a transformacdo desses conhecimentos especializados em agdes
coordenadas. Nesse contexto, minha atuagdo passou a compreender ndo apenas a gestdo
cotidiana, mas também o planecjamento ¢ a implementagdo de programas, a definicdo de
prioridades, o acompanhamento de resultados e a estruturagdo de processos institucionais
relacionados a satde, seguranca e bem-estar dos servidores.

A capacidade de atuar diante de problemas complexos e de incorporar novos
conhecimentos também se evidencia na minha participacdo no enfrentamento da pandemia de
Covid-19. Naquele contexto, ampliei minha atuag¢do para além das atribuicdes especificas da
Psicologia e passei a atuar em atividades de vigilancia epidemiologica, telemonitoramento de
servidores, elaboragdo de protocolos e fluxos e planejamento da retomada das atividades
presenciais. Essas responsabilidades exigiram aprendizagem e aplicagdo de conhecimentos em
areas distintas da minha formagao de origem, analise de informagdes, atuacdo interdisciplinar
e participacao na construcao de respostas institucionais diante de uma situacdo de emergéncia
e elevada incerteza.

Além da aplicacdo de conhecimentos existentes, minha atuagdo também
envolveu sua sistematizagdo e producdo. A coautoria de capitulos sobre protocolos de satde
mental na pandemia demonstra a capacidade de transformar a experiéncia profissional e o
conhecimento técnico em produgdo estruturada e aplicavel. Da mesma forma, a participagao
na fiscalizacdo de instrumentos de cooperacdo interinstitucional exigiu andlise técnica,
acompanhamento da execuc¢do dos servigos, interlocu¢do com diferentes instituigdes e
compreensdo dos aspectos administrativos e institucionais envolvidos na prestacdao de servigos
de saude aos servidores.




O conjunto dessas experiéncias demonstra, portanto, ndo apenas dominio
técnico, mas capacidade de produzir, integrar, aplicar e transformar conhecimentos em
solugdes para problemas institucionais complexos. Demonstra também autonomia para atuar
em situagdes novas, capacidade de articular diferentes areas de conhecimento, conduzir
processos e equipes, produzir conhecimento aplicado e assumir responsabilidades que
repercutem na organizagao dos servigos e nas politicas institucionais de saude do servidor.

Os resultados dessa atuacdo podem ser observados na organizagdo e
continuidade das a¢des do DBESST, na estruturagdo de novos processos e servicos, na
ampliacdo da atuacdo multiprofissional, na implementacdo e acompanhamento de programas
institucionais, no aprimoramento dos fluxos de atencdo a saude dos servidores e no
fortalecimento da articulagdo da UFCSPA com outras instituigdes. Assim, minha experiéncia
profissional revela uma atuagdo que evoluiu da execugdo técnica para a analise, planejamento,
estruturacdo, gestdo e transformacdo de processos institucionais, com crescente autonomia e
responsabilidade.

Considerando, em conjunto, os conhecimentos adquiridos, as competéncias
desenvolvidas, a produgao técnico-cientifica, a experiéncia de gestao e as situagdes de elevada
complexidade enfrentadas ao longo dos anos, entendo que meu percurso profissional
demonstra o padrao de conhecimentos e competéncias correspondente ao nivel de RSC-
PCCTAE pleiteado. Trata-se de uma atuac¢do caracterizada ndo apenas pelo dominio e
aplicagdo de conhecimentos especializados, mas pela capacidade de utilizé-los de forma
autonoma, critica e interdisciplinar para produzir solugdes, estruturar processos, gerar
conhecimento aplicado e contribuir para resultados institucionais de maior alcance.

Porto Alegre, 21 de agosto de 2026.

Documento assinado eletronicamente por Ingrid da Cunha Costa Fernandes, Psicélogo-Area, em
21/08/2026, as 15:58, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 6°, § 1°, do Decreto
n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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