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Ingresso na universidade como servidor Técnico-Administrativo em Educacédo (TAE) no cargo de
Técnico em Tecnologia da Informagao junto ao Nucleo de Tecnologia da Informagdo (NTI), no ano
de 2011. Desde o primeiro ano de exercicio, participo de comissdes de concurso para docéncia
superior, tanto como menbro, quanto como coordenador. Também exerci mandato como
coordenador da imprensa da Assufrgs, no biénio 2012-2013, fato que este que demonstra o
envolvimento ativo na defesa dos direitos do trabalhadores da educacdo publica, gratuita e de
qualidade do Brasil.

Além da participacao politica, atuei como menbro efetivo da Banda Comunitdria da UFCSPA,
desde o surgimento da mesma, tendo participado de diversas apresentacdes como baterista e
percursionista, fatores estes que ampliaram o meu sentimento de pertencimento a instituicdo e
me aproximou da comunidade interna e externa da instituicao.

No que diz respeito ao meu desenvolvimento pessoal, a UFCSPA, permitiu que eu desfrutasse de
diversas oportunidades de crescimento, nas quais destacam-se o aprimoramento em lingua
estrangeira e a possibilidade fazer a prova de certificagdo TOEFL e IELTS, realizagdes estas que me
trouxeram grande satisfacao.

Além disso, com relacdo as questdes de crescimento técnico inerentes ao meu cargo e area de
atuacdo, tive oportunidade de fazer diversos cursos junto a Rede Nacional de Pesquisa - RNP, por
forca dos convénios de que UFCSPA tém com esta instuicdo. Outro fato que menciono é a
participacdo como palestrante de microinformatica para alunos do curso de enfermagem, no ano
de 2011 e a participacdo em workshops de Tl e Tl voltado para a educac¢do, como é o caso do
WTICIFES 2026 e do InovaEdubr 2024, assim como uma Pds-Graduag¢ao em Redes de
Computadores (ESAB, 2015), onde apresentei o TCC Aplicacdo da biblioteca ITIL para equipes de
suporte técnico de universidades federais.

Em 2015 fui transferido do antigo NTI-Suporte para o NTI-DIADS (Divisao de analise e
desenvolvimento de sistemas) onde comecei uma nova jornada como técnico de suporte aos
sistemas desenvolvidos internamente ou de licenga aberta, customizados para o ambiente
institucional, como o Moodle, Helios Voting, Pl (GLPI), SIE, Portal do Professor, Portal do Aluno,
entre outros.

Durante este periodo estabelecemos o e-mail de suporte aos alunos (aluno@ufcspa.edu.br) em
que, por 10 anos, foi um dos principais canais de comunicacdo digital dos alunos para o suporte
técnico e que culminou na Central de Atendimento, estabelecida neste ano de 2026, o que por si
s6 diz muito do trabalho realizado no periodo anterior, visto que ganhou um setor com um
servidor e um colaborador terceirizado exclusivos para realizar esta tarefa, dado o crescimento
exponencial que o canal de atendimento alcancou.

Ressalto também o atendimento que é realizado desde 2015 junto ao canal Administrador do
Moodle UFCSPA (adminmoodle@ufcspa.edu.br) que até hoje é o principal canal de atendimento
a demandas da comunidade interna e externa que utiliza o Moodle como plataforma
educacional, tanto para educacao regular, quanto para cursos de extensao.

Somado a isso, nos anos de 2015, 2016 e 2017 realizei etapas de treinamento com os docentes
para utilizacdao do Portal do Professor e oferta de disciplinas no SIE, voltado para os secretarios de
curso.

No ano de 2023, fui lider de processos (M3P) da Divisdo de Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas (NTI-DIADS), onde junto com a equipe realizamos melhorias importantes na construcado
dos processos mapeados do NTI. Neste periodo também participei da orientacdo de bolsitas de
apoio técnico, o que me fez crescer como gestor e como pessoa, além de poder oferecer um
trabalho mais qualificado ao quadro de docentes, técnicos e alunos que nos buscam no dia-a-dia
para solicitar atendimento.

No ano de 2024 me tornei Mestre em Informatica na Educacdo, pelo IFRS - campus Porto Alegre,
ampliando assim, meu repertério cientifico e técnico aplicdvel as rotinas da universidade.

No inicio de 2025 o entdo Nucleo de Tecnologia da Informacdo (NTI), apds reestruturacdo do
organograma institucional, se torna a Secretaria de Tecnologia da Informacao, que ganha status
de Pré-reitoria e nasce assim, conjuntamente, a Divisdo de Suporte, Testes e Conformidade
(DSTC) onde atuo desde entdo como chefe substituto.
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No ambito do Requisito | do RSC-PCCTAE, destaca-se a atuagédo em comissdes
institucionais estratégicas da UFCSPA, com papel relevante na governanga, gestao
patrimonial e condugéo de processos seletivos. Entre essas atribui¢des, inclui-se a
participagdo como membro ativo da Comissao para Reconhecimento de Saberes e
Competéncias (CRSC-UFCSPA, 2026), atuando na avaliagao técnica e emissao de
pareceres de processos de RSC, a integragcao na Comissao de Patrimonio (2017) para
auditoria e controle dos bens institucionais.

Complementando essa trajetoria, registra-se uma continua colaboragao técnica no
assessoramento e execugao de diversos concursos publicos para o magistério superior
na universidade. Essa atuagao abrange a participagdo como coordenador da Comisséo
Administrativa do Concurso Publico para Professor na area de Neurocirurgia (2017) e
como membro administrativo e de suporte logistico nas selegdes docentes para as areas
de Fonoaudiologia (2011), Processamento de Sinais Digitais (2019), Bioestatistica
(2021) e Psicologia Social (2022). Somadas, tais designa¢gées comprovam o
engajamento direto com o funcionamento administrativo da instituicdo, perfazendo um
total de 27,5 pontos computados no Requisito | do formulario.

Relacione o numero SEI dos documentos comprobatdrios:
2588260 25882692588279 2588548 258852225885542588564

No ambito do Requisito Il (Critério Especifico 6), destaca-se a elaboracdo de trés materiais técnicos de
referéncia desenvolvidos para a padronizagdo de processos, suporte a sistemas e orientagcdo da comunidade
académica da UFCSPA: o Tutorial do Restaurante Universitario (2026), contendo as instrucdes de uso do
sistema do RU; o Manual do Moodle V4.1 (2026), voltado ao suporte, navegacao e atualizacdo do ambiente
virtual de aprendizagem; e o Manual do PI (2025), reunindo diretrizes e fluxos operacionais para a gestdo de
atividades institucionais. A produc¢do desses trés materiais consolida um total de 9,0 pontos no requerimento
do RSC-PCCTAE, devendo ser instruida no processo SEl acompanhada dos respetivos documentos e
declaragdo de autoria.

No dmbito do Requisito Il (Critério Especifico 9), regista-se a participacdo em cinco acdes de formacao
continuada e desenvolvimento de competéncias, todas cumprindo a carga hordria minima de 10 horas e nao
utilizadas para fins de aceleracdo da progressdo na carreira: o Curso Algoritmos Java (40h, 2015), a
Capacitagdao da Rede Nacional de Certificadores - RNC (30h, 2023), a Capacita¢ao RNC (30h, 2026), o curso
Diferengas Culturais Nivel B1 - ISF (16h) e o curso de UX e Design Thinking (11,5h, 2023). O conjunto destas
cinco capacita¢Ges perfaz um total de 5,0 pontos no requerimento do RSC-PCCTAE

No ambito do Requisito II (Critério Especifico 11), registra-se a participacdo em dois eventos e congressos
académico-tecnologicos alinhados aos interesses institucionais da UFCSPA, ambos cumprindo a carga horaria
minima exigida de 10 horas: o InovaEduBr Summit 2024 (24h) e o XVIII Congresso de Tecnologia da
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Informagao e Comunicacao das IFES — WTICIFES 2026 (30h). A participacdo nesses dois eventos
consolida um total de 2,0 pontos no requerimento do RSC-PCCTAE.

Relacione o niumero SEI dos documentos
comprobatodrios: 2588627 2588646 2588651 2588588 2588590 2588591 2588586 2588598 2588618 2588616

Relacione o numero SEI dos documentos comprobatdrios:

Relacione o numero SEI dos documentos comprobatdrios:

Relacione o numero SEI dos documentos comprobatérios:
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No dmbito do Requisito VI (Critério Especifico 4), registra-se a conclusdo da Pds-Graduacgdo Lato
Sensu em Redes de Computadores (ESAB, 2015 - 480h), caracterizando formacdo de educacéo
formal n3o utilizada para a percepc¢ao do Incentivo a Qualificacdo (1Q) em vigor. A comprovacao
desta especializagdo contabiliza um total de 15,0 pontos no requerimento do RSC-PCCTAE.

No ambito do Requisito VI (Critério Especifico 14), registra-se a participacdo em duas atividades
de difusdo e apoio a formacdo institucional na UFCSPA: a ministracdo da Palestra sobre
Microinformatica (2011) na disciplina de Informacdo e Saude | e a atuagdo e colaborac¢do na
Banda Comunitaria da UFCSPA (2013-2019). A participa¢do nessas duas iniciativas contabiliza
um total de 6,0 pontos no requerimento do RSC-PCCTAE.

No ambito do Requisito VI (Critério Especifico 15), registra-se a atuagao formalmente autorizada
como instrutor/palestrante em agdes formativas estruturadas de interesse institucional voltadas
ao programa de desenvolvimento de pessoas na UFCSPA: os Treinamentos do Portal do
Professor em 2015, 2016 e 2017. A ministracdo dessas trés edi¢cdes de cursos contabiliza um total
de 13,5 pontos no requerimento do RSC-PCCTAE.

Relacione o numero SEl dos documentos
comprobatdrios: 2588881 2588875 2588872 2588859 2588850 2588841

A minha trajetéria profissional na UFCSPA, iniciada em 2011 no Nucleo de Tecnologia da
Informacgéao (NTI) e consolidada na Secretaria de Tecnologia da Informacao e
Comunicacao (SeTIC), reflete um continuo aperfeicoamento técnico, cientifico e
académico voltado ao fortalecimento da infraestrutura, dos sistemas e dos processos de
gestado da universidade. O apice dessa trajetéria formativa € marcado pela obtengéo do
titulo de Mestre em Informatica na Educacgao (2024), formacao stricto sensu que,
somada a Pds-Graduacado em Redes de Computadores (2015) e a diversas
capacitagdes e certificagdes em seguranga, desenvolvimento e gestdo, fundamenta a
minha capacidade de aplicar conhecimentos de Tl em prol das atividades-fim de ensino,
pesquisa, extensao e governanga institucional.

Ao longo desses anos de efetivo exercicio na carreira TAE, a maturidade profissional
desenvolvida expressa-se na execugao de agodes estratégicas de elevado impacto para
a comunidade universitaria. Destacam-se a coordenacgao e participagdo em comissdes
essenciais — como a Comisséao de Patriménio (2017), bancas examinadoras de
concursos publicos para o magistério superior e a Comissao do RSC-PCCTAE (2026)
—, além da autoria de materiais técnicos de referéncia cruciais para a padronizagao e
suporte aos usuarios, como o Manual do Moodle V4.1 (2026), o Manual do Pl (2025) e o
Tutorial do Restaurante Universitario (2026). Essa atuagao estende-se ainda a difusédo
de conhecimentos e formagao continuada, comprovada pela instrutoria nos treinamentos
do Portal do Professor (2015-2017) e ministragdo de palestras em disciplinas de
graduacao.
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O conjunto dessas vivéncias, projetos e produgdes evidencia um padrao de
competéncias e saberes diferenciados que qualificam a execugéo ordinaria das
atribui¢cdes do cargo e contribuem significativamente para os resultados institucionais da
UFCSPA. A sistematizagao de todas as comprovagdes anexadas resulta no alcance de
78,0 pontos distribuidos em 8 critérios especificos nos Requisitos I, Il e VI, superando
integralmente as exigéncias minimas regulamentares. Desta forma, fica plenamente
demonstrado o alinhamento objetivo e qualitativo do meu perfil profissional as exigéncias
normativas do RSC-PCCTAE-VI, justificando o deferimento do nivel pleiteado.

Porto Alegre, 23 de setembro de 2026.

Documento assinado eletronicamente por André Gustavo Bobrzyk, Coordenador da Divisao de
Suporte, Testes e Conformidade Substituto, em 28/09/2026, as 14:39, conforme hordrio oficial de
Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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