UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE

Unidade de Gestdo da Integridade
UFCSPA

RELATORIO

RELATORIO N2: 01/2020

ASSUNTO: avaliacdo das acdes do Plano de Integridade da UFCSPA

Sra. Presidente do Comité de Governanga, Riscos e Controles,

Em atencdo ao disposto no item 4, alineas d) e f), da Politica de Gestdo de Riscos
da UFCSPA, aprovada pela Resolugdo n2 39/2017 do Conselho Universitario, apresentamos os
resultados das a¢des de integridade transcorridas em 2019, em relagao ao Plano de Integridade

2018-20109.

1. PROGRAMA DE INTEGRIDADE NA UFCSPA

O Decreto n2 9.203/2017, sobre a politica de governanca publica federal, prevé,
em seu artigo 19, que os drgdos e entidades da administracdo publica federal devem instituir

programa de integridade, estruturado nos seguintes eixos:

= comprometimento e apoio da alta administragao;

. existéncia de unidade coordenadora das acdes na instituicao;
= gestdo dos riscos a integridade; e

. monitoramento continuo dos atributos do programa.

Segundo a Portaria n2 57/2019, que alterou a Portaria n? 1.089/2018, ambas da
Controladoria-Geral da Unido (CGU), entende-se por programa de integridade publica o
“conjunto estruturado de medidas institucionais voltadas para a prevengdo, detec¢do, punigcdo e
remediacdo de prdticas de corrup¢do, fraudes, irregularidades e desvios éticos e de conduta.” As
aludidas portarias estabeleceram fases para implementa¢do do programa de integridade, cuja

execucdo deve ser formalizada mediante a aprovacdao de um Plano de Integridade pela alta
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administracdo. O objetivo deste é organizar as medidas de integridade a serem adotadas em

determinado intervalo temporal e deve ser revisado periodicamente.

Nesse sentido, a alta administracdo da UFCSPA designou, por meio da Portaria da
Reitoria n? 61, de 15 de junho de 2018, a Unidade de Gestdo da Integridade (UGI), responsdvel
por coordenar as acdes de integridade na instituicdo, bem como atribuiu as fungdes descritas no

artigo 62 da Portaria CGU n2 1.089/2018 as seguintes unidades administrativas:

Quadro 01 - Estruturas para gestao da integridade

auditoria

Instrumento de Portaria de
Fungao de integridade Unidade de integridade . i i ~
integridade designagao
. . . . Unidade de Gestdo de Plano de Portaria 061, de
Gestdo de riscos da integridade . . .
Risco da Integridade Integridade 15/06/2018
Promocdo da ética e regras de conduta L .. Cédigo de Etica e Portaria 67, de
. Comissao de Etica
para servidores Conduta 27/06/2018
Transparéncia ativa e acesso a Autoridade de acesso a Sistema Portaria 22, de
informac&o informacdo e-SIC 23/05/2017
. . Departamento de .
Tratamento de conflito de interesses e o N . Portaria 096, de
. Administragdo de Pessoas Sistema SeCl
nepotismo 28/11/2018
- DAP
. . . L Sistema Portaria 213, de
Funcionamento de canais de denuncias Ouvidoria
e-OUvV 07/05/2018
Funcionamento de controles internos e .
. R o . Portaria 095, de
cumprimento de recomendagdes de Auditoria Interna Monitor-Web

28/11/2018

Procedimentos de responsabilizacdo

Secretaria dos Conselhos

Sistema CGU-PAD

Portaria 082, de

Superiores 21/09/2018
Pro-Reitoria de . Portaria 083, de
o R Sistema CGU-PJ
Administracdo (PROAD) 21/09/2018

Fonte: Plano de Integridade da UFCSPA 2018-2019%,

E pertinente salientar que a CGU desenvolveu o Painel de Integridade Publica, pelo
qual é possivel verificar informacdes sobre estruturacdo, execucdo e monitoramento de
programas de integridade em dérgdos e entidades do Governo Federal. O quadro 02 descreve a

situacdo momentanea da UFCSPA com base nos parametros do Painel:

! Disponivel em: https://www.ufcspa.edu.br/ufcspa/administracao/integridade/plano-integridade-ufcspa-2018-
2019.pdf. Acesso em: 21 fev.2020.
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Quadro 02 — UFCSPA no Painel Integridade Publica

Parametro Status

1 - Indicagao de Unidade de Gestdo da Integridade ,
Concluido

2 - Definicdo de fluxo interno para verificagdo das situagdes de nepotismo ,
s P ¢ s P Concluido

3 - Instituicdo de Unidade de Comissdo de Etica ,
Concluido

4 - Definigdo de fluxo interno para analise de consultas sobre conflito de interesses ,
Concluido
5 - Defini¢do de fluxo interno para tratamento de dendncias Concluido
6 - Designacdo de area responsavel pela condugdo de processos disciplinares Concluido

7 — Realizacdo de levantamento de riscos para a integridade N&o concluido

8 — Aprovacgado do Plano de Integridade Concluido

Fonte: Painel Integridade Publica?.

No que se refere ao item 7 — “Realizacdo de levantamento de riscos para
integridade”, cumpre ressaltar que foi iniciado em junho de 2019 e continua em fase de
implementacao. Por se tratar de acdo consignada no Plano de Integridade da UFCSPA, seus

desdobramentos serdo detalhados na préxima secao do presente relatorio.

2. EXECUGAO DO PLANO DE INTEGRIDADE

O Plano de Integridade da UFCSPA contempla na se¢ao 3, denominada “Riscos a
Integridade”, conjunto de a¢Ges a serem executadas ao longo do exercicio 2019, assim como os
respectivos prazos e responsdveis por implementa-las. O quadro 03 sintetiza as iniciativas

empreendidas no periodo em face do planejado.

2 Disponivel em: http://paineis.cgu.gov.br/integridadepublica/index.htm. Acesso em 11 nov.2019.
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Quadro 03 — A¢oes do Plano de Integridade
Agoes Responsavel Prazo Status da agao
Pesquisa interna
a Unidade de . L L .
sobre a R Realizada. Pesquisa junto aos responsaveis pelas fun¢des de
. Gestdo de 1¢ . . . . .
percepgdo dos . integridade na UFCSPA, realizada por meio de formulario
. Integridade - | semestre . .
Riscos de UGl eletrénico. Os resultados constam do Relatério n2 01/2019/UGI.
Integridade
Definicao da
Metodologia de UGl 1¢ Realizada. Optou-se por adotar a metodologia disposta no Plano
Gestdo de Riscos semestre | de Gestdo de Riscos da UFCSPA.
a Integridade
Aplicagdo da
metodologia de L
levantamento de Instancias de 1¢ Realizada. Aplicacdo da metodologia disposta no Plano de
. Integridade | semestre | Gestdo de Riscos da UFCSPA.
Riscos de
Integridade
Defini¢do dos 10 Realizada. A planilha com os riscos identificados foi enviada para
Riscos de UGl andlise dos integrantes da Comissdo de Gestdo de Riscos (CGR)
. : semestre
integridade em 22 de agosto de 2019.
Em andamento. Embora os riscos tenham sido identificados e
encaminhados para andlise dos integrantes da Comissdo de
Gestdo de Riscos (CGR) em 22 de agosto de 2019, é necessaria a
Plano de homologacdo, pelos gestores responsaveis, das medidas
Tratamento dos e 1¢ pontuais de tratamento para alguns dos riscos, bem como do
Riscos de semestre | respectivo cronograma de implementa¢do. Por outro lado, o
Integridade planejamento do curso de “Formagdo em Etica no Servico
Publico”, acdo preventiva de caracteristica mais abrangente,
utilizou o referido mapeamento de riscos para a definicdo dos
temas relevantes da capacitagdo.
Reunides de . - . ~
. Realizada. Houve reunido de planejamento das agdes de
Planejamento S . . .

. conscientizacdo da comunidade académica em 24 de junho de
das agges, 2019, com representantes das seguintes dareas: Reitoria,
campanhas UGl 1@ Comissao de Etica, Unidade de Gestdo da Integridade, Ouvidoria,

educacionais e semestre | Auditoria Interna e Pré-reitoria de Gestdo com Pessoas. Além
capacitacdo disso, o programa das capacitacbes e o conteudo da campanha
relativas a “Formiguinhas” foram delineados a partir de troca de e-mails
. . entre servidores das referidas areas.
integridade
Realizada. A Assessoria de Comunicacdo Social (ASCOM)
publicou no sitio eletrénico da UFCSPA, em 06 de agosto de
Divulgacdo do 2019, as matérias: “Programa de Integridade da UFCSPA serd
Programa de 20 apresentado no segundo semestre” e “Lancada campanha de
. UGl e ASCOM estimulo as a¢Bes éticas”. Outras iniciativas de divulgacdo foram:
Integridade da semestre

UFCSPA

a) a criagdo da se¢do “Gestdo da Integridade” também no sitio
eletronico UFCSPA; b) a elaboragdo de pagina da Unidade de
Gestdo da Integridade no Facebook; c) a disponibilizagdo dos
fluxos mapeados pela UGI no Portal de Processos pelo Nucleo de
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Agoes Responsavel Prazo Status da agao
Qualidade Interna, por ocasido do alcance do nivel 3 no Modelo
de Maturidade em Mapeamento de Processos.
Criagdo da
pagina da
Unidade de 50 Realizada. Disponivel desde 06 de agosto de 2019. Pode ser
Integridade, com | UGl e ASCOM ) acessada mediante 0 link:
campo de acesso semestre https://www.ufcspa.edu.br/index.php/integridade.
na pagina oficial
da UFCSPA
Criagdo de
pagina no
Facebook, para Realizada. Pagina disponivel desde 19 de agosto de 2019, com
divulgacdo das UGl e ASCOM 20 quantidade atual aproximada de 205 (duzentos e cinco)
acdes do semestre | seguidores. As postagens possuem vinculagdo com assuntos
Programa de pertinentes a integridade e governanga.
Integridade da
UFCSPA
Criagdo de
campo “Sistema 50 Realizada. Disponivel em:
SeCl” na pagina | UGl e ASCOM seme_stre https://www.ufcspa.edu.br/index.php/integridade-outras-
oficial da informacoes.
UFCSPA
Em andamento. A campanha “Formiguinhas” é uma parceria da
Comissdo de Etica, Ouvidoria, Auditoria Interna e Unidade de
Gestdo da Integridade, com a finalidade de divulgar conteldo
sobre ética em cartazes ou prismas expostos em locais de grande
circulagdo de pessoas e em canais como e-mail institucional,
Campanhas Facebook e WhatsApp (neste caso as pessoas cadastradas para
educacionais e recebimento de mensagens institucionais). Além disso, teve
d N 29 inicio em 16 de outubro de 2019 o curso “Formac3o em Etica no
e capacitagao uaGl . . e
. N semestre | Servico Publico”, com sequéncias de palestras sobre as
relativas a tematicas: integridade publica, principios da administracdo
integridade publica, deveres do servidor, ética, transparéncia, prestacdo de
contas, controle, diversidade e cultura da paz, entre outros. A
primeira fase do curso foi formatada para as chefias de
departamento e coordenadores de cursos, na perspectiva de
formacdo de multiplicadores do conhecimento. As demais
etapas estdo previstas para ocorrer em 2020.

Fonte: Plano de Integridade da UFCSPA 2018-2019.

Considera-se objetivamente que nove dos onze itens (aproximadamente 80%)
atingiram seus propdsitos, ao passo que os dois restantes estdo em andamento e comecaram a
gerar resultados, a exemplo das campanhas educacionais e de capacitacdo baseadas nos riscos

para a integridade e conduta ética.
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3. PLANAJEMANTO DE ACOES EDUCATIVAS

Em que pese o Plano de Integridade da UFCSPA prever a realizacdo de campanhas
educacionais e de capacitacdo relativas a integridade, a Reitoria encaminhou o Oficio n? 117, de
28 de maio de 2019, com vistas a refor¢ar a necessidade de promover a cultura ética junto a
Comunidade Universitaria. Percebida a relevancia dessa demanda, integrantes da Reitoria, Pro-
reitoria de Gestdo com Pessoas, Auditoria Interna, Comissdo de Etica, Ouvidoria e Unidade de
Gestdo da Integridade deliberaram a respeito das possiveis estratégicas de abordagem das acdes

éticas na UFCSPA, a partir de reunido ocorrida em 24 de junho do ano passado.

E em meio ao contexto descrito que foi retomada a campanha “Formiguinhas”,
lancada originalmente pela Comiss3o de Etica em 2017, desta vez desenvolvida conjuntamente
pela Ouvidoria, Auditoria Interna, Unidade de Gestdo da Integridade, além da prépria Comissdo
de Etica. Desde a divulgacdo, em 06 de agosto de 2019, no sitio eletrdnico da UFCSPA, a

campanha veiculou por e-mail institucional, Facebook e WhatsApp as seguintes mensagens:

Ndo pare no tempo. Mantenha-se atualizado com instru¢des e normas do 6rgdo onde
exerce suas fungdes.

Evite atrasos e faltas. Seu trabalho é importante para a universidade.

Faca parte de sua equipe. Um time que trabalha junto, obtém melhores resultados.
Colabore para criar um bom ambiente. Tenha tolerancia, respeito, simpatia e seja ético.
Assuma seus erros. Errar € humano, assumir é virtude.

Gentileza gera gentileza. Seja cortés.

N3o faca vista grossa. InfragcGes éticas ou administrativas precisam ser denunciadas.
Um bom lider atua junto a sua equipe, corrigindo os erros e elogiando os acertos.
Mesmo que todos estejam fazendo, o errado nunca sera o certo.

Celular barulhento atrapalha, prefira o modo silencioso.

Ademais, estd em andamento o curso “Formacdo em Etica no Servico Publico”,
promovido pela Reitoria em ac¢do conjunta da Prd-reitoria de Graduagao e da Pré-reitoria de
Gest3o com Pessoas, com a participacdo institucional da Comissdo de Etica, Unidade de Gest3o

da Integridade, Auditoria Interna e Ouvidoria. A divulgacdo da capacitacao teve inicio na abertura
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do segundo semestre, em agosto, no evento de formagao docente organizado pela Pro-reitoria
de Graduacgdo, o qual contou com palestra da Auditoria Interna sobre questdes relacionadas a

conduta ética no servigo publico.

O intuito de capacitar servidores nos assuntos concernentes ao programa de
integridade é de promover a formacao inicialmente em projetos pilotos, com carga horaria de
30h, para multiplicagao institucional do conhecimento a ser transmitido. Para tanto, foram

sugeridas as seguintes etapas, de acordo com o publico a ser capacitado:

1. chefias dos departamentos académicos;

2. coordenacdo e departamentos relacionados ao curso de Medicina, com
vagas extensivas a todos os docentes do curso;

3. chefias e coordenacdes dos departamentos administrativos; e

4. abertura de vagas para todos os servidores que nao tiverem participado

dos projetos pilotos, em turmas oferecidas de forma continua.

A selecdo dos temas do treinamento teve por base listagem dos principais riscos a
integridade e conduta ética por ora identificados. O quadro 04 mostra a programacao da etapa
1 da “Formacdo em Etica no Servico Publico”, voltada para as chefias de departamentos e

coordenadores de curso:

Quadro 04 — Programacdo da 12 etapa da capacitacao

Moddulo Tema Data de realizagdao Car,gz.l
horaria
Abertura do curso pela
16/10/201 -
Vice-reitora 6/10/2019
Integridade publica 16/10/2019 1h30
I - 15 horas de capacitagdo tedrica, com a presenca Principios da
de convidados externos, palestrantes ou painéis i =5 bl
el ad.ml.nlstrac;ao publica, 23/10/2019 1h30
conforme os temas elencados pelos 0rgdos | (ireitos e deveres do
promotores? dessa agdo de formagao. servidor
Etica, principios e
valores da UFCSPA 23/10/2019 1h30
Control tacdod
ontrole e prestagdo de 06/11/2019 1h30
contas

3 Reitoria em ag¢do conjunta da Pré-reitoria de Graduagdo e da Pré-reitoria de Gestdo com Pessoas, com a
participacdo institucional da Comissdo de Etica, Unidade de Gestdo da Integridade, Auditoria Interna e Ouvidoria.
Pagina 7 de 14



UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE

Unidade de Gestdo da Integridade

Moddulo Tema Data de realizagao Car'g?
horaria
Transpar\enua e LelNde 13/11/2019 1h30
Acesso a Informacgdo
Normas para parcerias
com Fundagédo de Apoio 20/11/2019 1h
Seguranca da 20/11/2019 1h
informacgdo
Ouvidoria e
aperfeicoamento da 27/11/2019 1h
gestdo publica
Gestao de pessoas,
relacdes sécio - 27/11/2019 2h
profissionais e assédio
moral
Direitos e obrigacdes
relativas a propriedade A agendar 1h
intelectual
Respeito, diversidade,
sexualidade e cultura da A agendar 1h30
paz
Il - Capacitagdo em aprendizagem experiencial para
identificacdo de problemas locais e proposi¢cdes dos
participantes, por meio da metodologia ativa de
problematizacdo. O médulo serd conduzido por A d,efin.ir com as
instrutores internos dos 6rgdos promotores. Contetidos abordados Pré-reitorias de
A Pro-reitoria de Graduagdo fara capacitagdo na no médulo tedrico Gradua~g:§oede 15h
metodologia aos  instrutores e fard o Gestdo com
acompanhamento da aplica¢do. A Pré-reitoria de Pessoas
Gestdo com Pessoas dara apoio na formacgdo das
turmas, na inscricdo) e na emissao de certificados.

Fonte: Proposta do curso “Formagdo em Etica no Servigo Publico”.

Ainda que o evento tenha sido divulgado e a importancia da participacao
enfatizada entre o publico-alvo, os indicadores de presenca estiveram aquém das expectativas.
As razbes para isso ter acontecido ndo sdo evidentes e merecem exame mais aprofundado por
parte das unidades organizadoras, de modo a aprimorar as estratégias de divulgacao e incentivo
a participacao.

Os departamentos e cursos representados ativamente na etapa 1 da capacitacdo

(com comparecimento em cinco ou mais temas apresentados) foram:

. Departamento de Clinica Médica;

] Departamento de Educacdo e Humanidades;
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Departamento de Fisioterapia;

Departamento de Saude Coletiva;

Curso de Enfermagem;

Curso de Fisica Médica; e

Curso de Gestao em Saude.

Além da assiduidade, os participantes vinculados as areas mencionadas, na

maioria das vezes os préprios chefes ou coordenadores setoriais, demonstraram bastante

interesse em torno dos conteulidos discutidos.

4. ESTRUTURAGAO DA UNIDADE DE GESTAO DA INTEGRIDADE

A UGI é formada atualmente por cinco servidores, sendo: dois integrantes, dois

consultores e pela Coordenadora de Desenvolvimento Institucional. Houve, em junho de 2019,

alteracdo da pessoa responsavel pela condu¢do dos trabalhos, mediante a Portaria da Reitoria

n2 028, de 27 de junho de 2019, comunicada na mesma data a Secretaria de Transparéncia e

Prevencdo da Corrupgao (STPC), vinculada a Controladoria-Geral da Unido, por ocasido do Oficio

n? 162/2019. Dessa forma, a equipe de colaboradores da UGI, no exercicio 2019, esta

demonstrada no quadro a seguir:

Quadro 05 - Equipe da UGl em 2019

Colaborador (a)

Tipo de atuagdo

Atribuicoes

Evelise Fraga de
Souza Santos

Coordenadora de
Desenvolvimento Institucional

- Estabelecer diretrizes e supervisionar os trabalhos
realizados pela UGI

- Fornecer as condiges necessdrias e adequadas para
atuagdo da UGI

- Apoiar a interlocu¢do da UGI junto a alta
administracdo, gestores e Controladoria-Geral da
Unido (CGU)

- Deliberar sobre assuntos pertinentes a atuacdo da
UGl

Isabel Cristina de
Moura Winter

Integrante designada mediante
Portaria da Reitoria (atuou até 27
de junho de 2019)

- Representar a UGI na instituicdo e em eventos
externos

- Definir estratégias e processos para o
desenvolvimento dos trabalhos da UGI
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Colaborador (a)

Tipo de atuagdo Atribuicoes

Leandro Gomes
Amaral

Integrante designado mediante

- Disseminar conhecimentos sobre o tema integridade
- Apoiar a gestdo dos riscos a integridade

Portaria da Reitoria - Apoiar agdes de capacitagdo e campanhas sobre

Thys Mutti

integridade
- Elaborar, gerir e avaliar Plano de Integridade da
UFCSPA

Claudia Silveira Integrante designada mediante -Ugleliberar sobre assuntos pertinentes & atuacéo da

Portaria da Reitoria . . . .
- Realizar a interlocugdo dos assuntos relativos a

integridade junto a alta administracdo, gestores e CGU

Ana Célia Leivas
Ferreira

Consultora designada mediante

Portaria da Reitoria Assessorar tecnicamente a UGI nos assuntos

correlatos ao tema integridade publica, sem adotar,

Claudio Moacir
Marques Corréa

contudo, atos que caracterizem participa¢ao direta na

Consultor (Auditor chefe da gestdo

UFCSPA)

Fonte: Unidade de Gestdo da Integridade (UGI).

Cabe também citar que a UGl esteve, em 2019, representada em eventos externos

cuja tematica central era integridade publica, tais como:

“Pais Integro: o Caminho para Sustentabilidade”, organizado pela Rede de
Controle da Gestdo Publica acerca de integridade e governanca, ocorrido
em Porto Alegre no dia 11 de julho de 2019, das 9h30 as 16h30.
Participaram trés representantes da UFCSPA: o Coordenador da UGI, o
Auditor chefe e o Ouvidor.

“19 Reunido Técnica das Unidades de Gestdo da Integridade”, no dia 23 de
julho de 2019, das 15h as 18h, acompanhado por meio de transmissao para
a Unidade Regional da Controladoria-Geral da Unido no Estado do Rio
Grande do Sul. Participaram trés representantes da UFCSPA: o
Coordenador da UGI, o Auditor chefe e a auditora-consultora da UGI;

“VIIl FORAI/RS 2019 — Férum Regional de Auditorias Internas”, organizado
pela Controladoria-Geral da Unido no Estado do Rio Grande do Sul,

ocorrido nas dependéncias da UFCSPA em 08 de outubro de 2019, das 9h

Pagina 10 de 14



UNIVERSIDADE FEDERAL DE CIENCIAS DA SAUDE DE PORTO ALEGRE

Unidade de Gestdo da Integridade

as 18h. Participaram os integrantes da Auditoria Interna e o Coordenador

da UGI. Entre as palestras, este e o Auditor chefe apresentaram o case de

implantacdo do programa de integridade na UFCSPA;

“19 Conferéncia Internacional de Promogdo da Integridade”, ocorrida nos

dias 12 e 13 de dezembro, manha e tarde, em Brasilia - DF. Participou o

Auditor chefe da UFCSPA.

Em paralelo a execucdo do Plano de Integridade, a UGI procedeu, no segundo

semestre de 2019, ao mapeamento de seus processos mais criticos, conforme critérios do

Modelo de Maturidade em Mapeamento de Processos (M3P) da UFCSPA. No intuito de avancar

para o nivel trés de maturidade?, numa escala de zero até sete, a equipe deliberou sobre

guestoes tais como: objetivo e responsabilidades do setor, lista de servicos, priorizacdo de

processos, além da construcdo dos diagramas e descritivos textuais correspondentes. A sintese

dessas informacgdes pode ser observada no quadro a seguir:

Quadro 06 — Processos mapeados pela UGI

Descrigcao do objetivo do setor: coordenar a estruturacdo, a execugdao e o monitoramento do Programa de
Integridade na UFCSPA, por meio do apoio ao desenvolvimento de a¢des de orientacdo, treinamento e gestao
dos principais riscos a integridade, em conjunto e de forma integrada com as demais unidades da instituicdo.

PROCESSO OU
SUBPROCESSO

BREVE DESCRICAO

ENVOLVIDOS
(Setores ou Cargos)

[UGI] 01 Tratar
conflito de interesses
(processo)

Analisar e tratar, preventivamente, situagdes relativas
ao confronto entre interesses publicos e privados, que
possam comprometer o interesse coletivo ou
influenciar, de maneira imprépria, o desempenho da
fungdo publica.

- Interessado

- Autoridade responsavel
(interlocutor do Sistema
Eletrénico de Prevencdo de
Conflitos de Interesses — SeCl
na UFCSPA)

- Unidade competente (auxilia
a autoridade responsavel na
analise da situagdo de
potencial conflito de
interesses)

- Divisdo de Arquivo

4 Para detalhes quanto aos niveis de maturidade e seus requisitos, acessar o Guia de Aplicagdo M3P, elaborado pelo
Nucleo de Qualidade Interna da UFCSPA, disponivel em: https://www.ufcspa.edu.br/ufcspa/institucional/nucleo-
gualidade/guia-m3p-3ed.pdf. Acesso em 21 fev. 2020.
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Descricao do objetivo do setor: coordenar a estruturagdo, a execugdo e o monitoramento do Programa de
Integridade na UFCSPA, por meio do apoio ao desenvolvimento de a¢des de orientagdo, treinamento e gestao
dos principais riscos a integridade, em conjunto e de forma integrada com as demais unidades da instituicdo.

PROCESSO OU BREVE DESCRICAO ENVOLVIDOS
SUBPROCESSO (Setores ou Cargos)
- Controladoria-Geral da
Unido (CGU)
- Reitoria
[UGI] 02 Instituir !nst'ltuw' .conjunto estruturado dNe meduias - Unidade de Gest3o da
programa de | institucionais voltadas para a prevengdo, deteccgdo, .
. . .~ o - Integridade (UGI)
integridade punicdo e remediagdo de fraudes e atos de corrupgéo,
(processo) em apoio aboa governancga. - Comité de Governanca,

Riscos e Controles (CGRC)

Elaborar documento norteador das agdes relativas a

Plano de Integridade
(subprocesso)

UGI] 02 01 Elab . ~ . -
I[Dlanl de Inte ?id(;rj; implementagdo do Programa de Integridade da ual
& UFCSPA, o qual devera ser aprovado pelas instancias | _ paisqr:
(subprocesso) Reitoria
competentes.
.| P h o d o)
[UGI] 02 02 Gerir romover e acompanhar a execugdo das acgdes UGl

previstas no Plano de
mensurar resultados e
necessarias.

Integridade da UFCSPA,
registrar  informacdes

- Unidade responsavel

Avaliar a aderéncia dos resultados ao Plano de

UGI] 02 03 Avaliar . . . -
[vall . . Integridade da UFCSPA, por meio da comparagao de ual
Plano de integridade . o .
dados concernentes a execugdo em face do planejado, | _ cgrc
(subprocesso) . L.
de modo a propor melhorias se necessario.
Identificar, avaliar, tratar e monitorar eventos com - UGI
[UGI] 03 Gerir riscos | alguma probabilidade de ocorréncia, contrarios aos
a integridade | valores éticos da instituicdo e decorrentes da conduta | - Gestores
(processo) inapropriada do agente publico, que ao acontecerem
podem comprometer os objetivos institucionais. - CGRC
. Compartilhar com os publicos interno e externo
[UGI] 04 Divulgar | OPar! . P - UGl
programa Je informagdes pertinentes aos aspectos do programa de
integridade |dntegr|dNade, bem como p:;(l)porugna: tran;rm;enc(;a - Assessoria de Comunicacio
as ac¢des previstas no Plano de Integridade da
(processo) s P g (ASCOM)

UFCSPA.

Fonte: Portal de Processos da UFCSPA®.

5> Disponivel em: https://nqi.ufcspa.edu.br/wiki/index.php/Portal de Processos da UFCSPA. Acesso em 21 fev.
2020.
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As atividades de mapeamento comegaram pelos processos considerados de alta e
média prioridades, segundo andlise da equipe no tocante aos critérios de gravidade (G), urgéncia
(U) e tendéncia (T), por meio de técnica denominada Matriz GUT. Os processos mapeados visam
explicitar conhecimentos a respeito do tema integridade publica, tanto com a finalidade de
nortear o trabalho dos integrantes e consultores da UGI, como para divulgar as praticas de

integridade adotadas na instituicao, a exemplo do fluxo de prevenc¢ao de conflito de interesses.

5. CONSIDERAGOES FINAIS

Diante do exposto, pode-se afirmar que ha um conjunto de medidas de
integridade em curso na Universidade ou em vias de serem implementadas pela gestdao. Um
aspecto positivo observado é a preocupacdo de gestores da alta administracdo com o
fortalecimento das estruturas e funcdes de integridade, bem como no sentido da formacao de
uma cultura organizacional baseada na ética, objetivando a realizacdo da missdao da UFCSPA de

maneira eficaz, eficiente, econdémica e alinhada a seus principios e valores institucionais.

Devido a necessidade de monitoramento e atualizacdao do Plano de Integridade,
pretende-se revisa-lo no primeiro semestre de 2020, considerando os riscos para a integridade,
a fim de consolidar a estrutura e fungdes constituidas, redefinir acdes e estabelecer novos prazos
de implementacdo. O planejamento para o préximo biénio deve estar pautado no
aperfeicoamento dos meios de divulgacdo e das campanhas educativas, além da estruturacdo da
UGI e de sua interacdo com os demais atores responsaveis por operacionalizar as fungdes de

integridade na UFCSPA.

O principal desafio a ser superado para efetividade do programa de integridade é
a expansdo do ciclo de capacitacdes a todo o publico mencionado na secdo 3 deste Relatério,
uma vez que a continuidade depende, em grande medida, da conciliacdo das atividades
académicas e administrativas com as demandas de treinamento sobre integridade. Por essa
razdo, o apoio da alta administracdo, como tem ocorrido, serd fundamental para estimular o

engajamento dos servidores nas campanhas de conscientizacdo planejadas.
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6. ENCAMINHAMENTO

Ante os fatos descritos, encaminhamos o presente relatério para apreciacdo do
Comité de Governanca, Riscos e Controles da UFCSPA, por se tratar de matéria relacionada a
governanca publica, nos termos do artigo 39, I, do Decreto n? 9.203/2017 e das competéncias
dispostas no item 4 da Politica de Gestdo de Riscos da UFCSPA. Ressaltamos que o Comité podera
emitir recomendagdes para o aprimoramento da gestdo da integridade ou de outras praticas de

governanca, se assim deliberar necessério.

Porto Alegre, 27 de fevereiro de 2020

A apreciacio superior.

Leandro Gomes Amaral

Coordenador da Unidade de Gestao da Integridade
De acordo.

Evelise Fraga de Souza Santos

Coordenadora de Desenvolvimento Institucional

Elaboragao:

Evelise Fraga de Souza Santos
Claudia Silveira Thys Mutti
Leandro Gomes Amaral

Consultores:

Ana Célia Leivas Ferreira
Claudio Moacir Marques Corréa
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