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ORIENTAÇÕES PARA ESTUDANTES EM CASO DE SINISTRO 

(Graduação e Pós-Graduação – Estágios Curriculares e Atividades Práticas) 

1. Introdução 

A UFCSPA mantém seguro de acidentes pessoais para estudantes de graduação e pós-graduação devidamente 

vinculados em estágios curriculares obrigatórios e atividades práticas. 

Este documento tem por objetivo orientar os(as) estudantes e seus beneficiários(as) sobre as providências e 

documentação necessárias em caso de sinistro, considerando as coberturas previstas: 

• Morte Acidental 

• Invalidez Total ou Parcial por Acidente 

• Despesas Médicas Hospitalares (DMH) 

É fundamental que os documentos sejam apresentados em cópia legível, podendo ser solicitados documentos 

adicionais pela seguradora ao longo da análise. 

2. Coberturas e Documentos Necessários 

2.1. Morte Acidental 

• Documentos do Segurado 

• Cópia da Certidão de Óbito; 

• Cópia da carteira de identidade e CPF; 

• Formulário de Aviso de Sinistro de Seguro de Acidentes Pessoais, devidamente preenchido; 

• Comprovação do vínculo do segurado com a UFCSPA; 

• Cópia do Boletim de Ocorrência Policial e/ou boletim de pronto atendimento hospitalar; 

• Cópia da Carteira Nacional de Habilitação (CNH), em caso de acidente com veículo dirigido pelo segurado; 

• Cópia do Laudo do Exame Cadavérico ou declaração do IML; 

• Cópia do Laudo Toxicológico e de Teor Alcoólico ou declaração do IML; 

• Documentos do Beneficiário 

• Formulário de Habilitação – Pessoa Física, devidamente preenchido; 

• Cópia da carteira de identidade e CPF; 

• Cópia do comprovante de residência atualizado (ou Declaração de Residência + comprovante em nome de 

terceiro); 

• Cópia da certidão de casamento ou de nascimento; 

• Declaração de união estável, no caso de companheiro(a); 

• Termo de Tutela ou Curatela, quando aplicável. 

https://magportaisinststgprd.blob.core.windows.net/magseguros/2023/08/sinistro-acidentes-pessoais.pdf
https://magportaisinststgprd.blob.core.windows.net/magseguros/2023/08/habilitacao-beneficio-pf.pdf
https://magportaisinststgprd.blob.core.windows.net/magseguros/2023/08/declaracao-residencia.pdf


2.2. Invalidez Total ou Parcial por Acidente 

• Formulário de Habilitação de Beneficiário – Pessoa Física; 

• Formulário de Habilitação de Beneficiário – Pessoa Jurídica (quando aplicável); 

• Aviso de Sinistro – Seguro de Acidentes Pessoais; 

• Aviso de Alta Médica – Seguro de Acidentes Pessoais; 

• Relatório Médico Assistente; 

• Laudo Oftalmológico, se necessário; 

• Laudos Médicos e resultados de exames (cópia); 

• Cópia do Boletim de Ocorrência Policial e/ou boletim de pronto atendimento hospitalar; 

• Cópia da CNH, em caso de acidente com veículo dirigido pelo segurado (quando aplicável); 

• Cópia do RG e CPF do segurado; 

• Cópia do comprovante de residência atualizado (ou Declaração de Residência + comprovante em nome de 

terceiro); 

• Comprovação do vínculo do segurado com a UFCSPA. 

2.3. Despesas Médicas Hospitalares (DMH) 

• Formulário de Habilitação – Pessoa Física, em nome do pagador da despesa; 

• Relatório médico com descrição do quadro clínico; 

• Cópia do Boletim de Ocorrência Policial e/ou boletim de pronto atendimento hospitalar; 

• Cópia dos laudos dos exames; 

• Notas fiscais das despesas médicas, com discriminação dos procedimentos realizados; 

• Cópia do RG e CPF do segurado; 

• Comprovação do vínculo do segurado com a UFCSPA; 

• Cópia do comprovante de residência atualizado (ou Declaração de Residência + comprovante em nome de 

terceiro). 

3. Observações Importantes 

• A abertura do processo de sinistro deve ser realizada imediatamente após a ocorrência; 
• A UFCSPA poderá orientar quanto ao encaminhamento dos documentos, mas o processo será analisado pela 
seguradora contratada; 
• Durante a análise, documentos adicionais poderão ser solicitados, independentemente da cobertura acionada; 
• Recomenda-se que os(as) estudantes e beneficiários(as) mantenham cópia de toda a documentação enviada. 

4. Contato 

Em caso de dúvidas sobre os procedimentos, entre em contato com: 

Departamento de Registro e Controle Acadêmico (DERCA/UFCSPA) 

📧 [derca@ufcspa.edu.br] 

📞 [51 3303.8731] 

https://magportaisinststgprd.blob.core.windows.net/magseguros/2023/08/habilitacao-beneficio-pf.pdf
https://magportaisinststgprd.blob.core.windows.net/magseguros/2023/08/habilitacao-beneficio-pj.pdf
https://magportaisinststgprd.blob.core.windows.net/magseguros/2023/08/sinistro-acidentes-pessoais.pdf
https://magportaisinststgprd.blob.core.windows.net/magseguros/2023/08/aviso-alta-medica.pdf
https://magportaisinststgprd.blob.core.windows.net/magseguros/2023/08/relatorio-medico-assistente.pdf
https://magportaisinststgprd.blob.core.windows.net/magseguros/2023/08/laudo-oftalmologico.pdf
https://magportaisinststgprd.blob.core.windows.net/magseguros/2023/08/declaracao-residencia.pdf
https://magportaisinststgprd.blob.core.windows.net/magseguros/2023/08/habilitacao-beneficio-pf.pdf
https://magportaisinststgprd.blob.core.windows.net/magseguros/2023/08/declaracao-residencia.pdf

