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Tutorial para emissdo do relatério CCS — Registrato do Banco Central
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Comentado [PFdS1]: Acesso o link
https:

'www.bcb.gov.br/cidadaniafinanceira/registrato
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Comentado [PFdS2]: Desde 03/02/2023 o Banco Central -
Bacen passou a ndo gerar mais senhas de acesso.
Obrigatoriamente, o cidaddo deve fazé-lo através de uma
conta GOV.BR, que deve ter, no minimo, nivel de acesso
prata.

Saiba mais sobre sua vida financeira

Consulte seus empréstimos, bancos onde possui conka, chaves Pix, operagoes de cambio realizadas e mais

Registrato

BANCO CENTRAL DO BRASIL
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Saude de Porto Alegre — UFCSPA

Identifique-se no gov.br com:

B Numero do CPF

OF para criar ou acessar sua conta govbr

CPF

|pigite seu cPF ]

Outras opgoes de identificagao:

[® Login com seu banco
B Login com QR code
8 Seu certificado digital

& Seu certificado digital em nuvem

© Entenda a conta gov.br

@5+ a
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Comentado [PFdS3]: Os niveis, de acesso bronze, prata e
ouro da conta GOV.B referem-se ao grau de seguranga no
processo de validagdo dos dados do usuario e seu acesso a
diferentes bases de dados do Governo Federal. Portanto,
quanto maior a seguranga da validagdo dos dados do
usuario, em bases como a da Justica Eleitoral, DENATRAN,
Instituicdes Bancdrias, ou via certificado digital, por exemplo,
maior o nivel de acesso da referida conta.
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€ 2 & neostrato by te/egstataiall Gle & O® Comentado [PFdS4]: Apés realizar o login, clicar em
Q; RANCO CENTRAL DO BRASE. Ambeerte de Procusio | @ © “contas e relacionamentos” para gerar o relatério.
% Registrato 4 do jan. do 2023 16,0620
@ rome
B Relatorios >
Solicitagao de relatorios
N Fundos Emprestimos e Financiamentos contas e Re jonamentos
n 1 | r ) 3
adin F ) of Pi Camt
) ,
=
Vers8o. 0771272022 12:15
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Comentado [PFAS5]: Fazer o aceite dos “termos de
ciéncia e responsabilidade” para gerar o relatério em

i formato PDF.
% Registrato 4 cejan. de 2023 16.05:36

® Home

B Relatorios >

Solicitar relatoric

s Termos de ciéncia e respon

+ Gerar relatdrio

NUmero ca requisicao nteressado (CPF/ICNPJ) Data’hora requisicac Agoes

Versdo: 07/12/2022 12:15
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Comentado [PFdS6]: Baixar o relatério conforme
assinalado em amarelo

°
5 de jan. de 2023 00:20:16 -

B Reaonos >

Contas e Relacionamentos em Bancos (CCS)

Instituigio Inicio Fim

60 746.948 - BCO BRADESCO

-BCO ESTADO RIO GRANDE DO SUL

5 - CAIXA ECONOMICA FEDERAL
10.573.521 - MERCADOPAGO.COM REPRESENTACOES LTDA

-1TAU UNIBANCO S A

) BRASIL

00 000 000 - BCO BRASE 26/04/2010

01.701.201 - KIRTON BEANK S A. - BANCO MULTIPLO 0310172007 07rnwzoe
8561.701 - PAGSEGURO IN

ERNETSA 28/0172021 021272021
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I'tt’ BANCO CENTRAL DO BRASIL | €€S- Cadastro cle (_:llenl:es do Sistema Financeiro Nacional -
Resultado da requisi¢ao da consulta por CPF/CNPJ Data emissdo: 05/01/2023 09.28
Emitido por- govbr. 74818740004
Nome:
CPF/CNPJ:
o Responsével Data Infclo do Data fim do
60.746.948 - BCO BRADESCO 15/02/2001 -
$2.702.067 - BCO ESTADO RIO GRANDE DO SUL 12/03/2004 -
00360305 - CAD(A ECONOMICA FEDERAL 17/02/2005 -
10.573.521 - ).00M OES LTDA. 30/12/2013 =
60.701.190 - ITAQ UNIBANCO S.A. 14/06/2019 -
37.880.206 - CORA SOCIEDADE DE CREDITO DIRETO S.A. 06/01/2022 -
00.000.000 - BCO BRASIL 11/08/2022 -
00.000.000 - BCO BRASIL 21/12/2005 26/04/2010
01.701.201 - KIRTON BANK S.A. - BANCO MOLTIPLO 03/07/2007 07/10/2016
08.561.701 - PAGSEGURO INTERNET S.A. 28/01/2021 02/12/2021

* Este relatério contém dados de instituicies bancarias com as quais o cliente possul ou passuiu relacionamento. Ele contém dados de clientes com bens, direitos e valores vigentes em 01/01/2001, bem come de tod relacionamento iniciado a partir
desta data, ndo apresentando, portants, registros de contas que tenham sido encerradas antes de 01/01/2001

Comentado [PFdS7]: Dever3o ser apresentados todos os
extratos de contas ativas, isto é, que ndo tenham data fim do
relacionamento, sem exce¢do. Mesmo que sejam contas
com datas de abertura mais antigas, os titulares deverdo
entrar em contato com a instituigdo bancaria ou financeira
para obter os extratos dos ultimos 3 meses ou declaragdo de
inatividade de movimentagdo em papel timbrado ou com
carimbo e assinatura do responsavel na instituigdo. Todos os
extratos de contas ativas deverdo ter a identificagdo do
Banco, bem como a titularidade e niumero de conta do
correntista.

* Os refatdrios do CCS séo produzidos pelo Banco Central. No entanto, os dados. sdo de inteira da instituicéo financeira. Caso encontre algum erro ou omissdo, o cliente deve entrar em contato diretamente com a
instituicdo financeira a qual se referir o dado equivocado e solicitar o ajuste.
Cédigo de verificagio de autentiddade: KUWW-0BXQ-WS Verifique este codigo h e beb.gov.br/n /publicoy/a dads
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& bcb.gov.br/acessoinformacao/docpf

ACESSO A INFORMACAQ

PARTICIPE

LEGISLACAO ORGAOS DO GOVERNO ¥

IIE-J‘E

¥ W B

Acesso 3 Politica Estabilidade
informagio monetaria financeira

Documentacio necessaria - Pessoa Fisica
Veja a documentagdo necessaria para:

« pedir relatérios sigilosos;
 pedir outras informagdes sigilosas.

Atencio!

Para obter informagdes de responsabilidade do Banco Central que néo sdc protegidas por sigilo, acesse diretamente Pedido de informacdo ac
Para registrar reclamag3o contra bancos, instituicdes de pagamento, cooperativas, administradoras de consércio e outras instituicées financeiras, utilize

internet.

PASSO 1: Escolha o canal

Pela internet - Pedido de informacgdo ao BC

spondéncia

Atendimento presencial

Mais se

s
et
BANCO CENTRAL
DO BRASIL

Estatisticas

ACESSIBILIC

Cédulas e Publicagbes e
moedas pesquisa

amacao contra instituicdo financeira pela

Rua Sarmento Leite, 245, centro histdrico, Porto Alegre (RS), 90050-170 —Tel. (51) 3303 8700 — www.ufcspa.edu.br

Comentado [PFAS8]: Para os casos em que o cidaddo ndo
tem conta GOV.BR e/ou do Bacen, seja ele o titular do CPF
ou menor de 18 anos, tutelado, ou adulto curatelado acessar
o link https://www.bcb.gov.br/acessoinformacao/docpf

e escolher o canal : “Pela internet — Pedido de informagdo ao
BC”.
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c @ bcb.gov.br/acessoinformacao/docpf 14
s ACESSIBILIDADE AL
g
BANCO CENTRAL
Acesso a Politica Estabilidade DO BRASIL o Cédulase Publicagbes e
Estatisticas
informacio monetaria financeira moedas pesquisa

Atengdo!
Para obter informacies de responsabilidade do Banco Central que néo s3o protegidas por sigilo, acesse diretamente Pedido de informacdo ao BC internet.
Para registrar reclamacio contra bancos, instituicdes de pagamento, cooperativas, administradoras de conséreio e outras instituicdes financeiras, utilize
internet.

lamacio contra instituicdo financeira pela

PASSO 1: Escolha o canal

Pela internet - Pedido de informacgdo ao BC

Envie documentos digitals ao Banco Central.

Os documentos cuja autenticidade deva ser confirmada devem estar atualizados e apresentar mecanismos de autenticacdo digital que permitam ao Banco Central acesso ao inteiro teor do documento na
pégina do cartério ou do érgdo emissor.

Selos carteriais devem conter cddigo ou QR Code que fornecam, na pagina do cartério ou do érgdo emissar, o nome completo do assinante e infermagBes sobre o decumento ou tipo de ato assinada

PASSO 2: Escolha o perfil

Quero solicitar meus dados

Sou procurador

Sou herdeiro legitimo

Sou herdeiro testamentario

Sou inventariante iudicial

Rua Sarmento Leite, 245, centro histdrico, Porto Alegre (RS), 90050-170 —Tel. (51) 3303 8700 — www.ufcspa.edu.br

Comentado [PFAS9]: Escolha o seu perfil dentre varios
tipos elencados pelo Bacen e para cada um deles verifique a
exigéncia de documentos relativos. Quem pode solicitar? O
proprio titular do CPF vinculado ao CCS-Registrato, um
herdeiro legal, um procurador, um tutor, um curador, pais
ou responsaveis de menor de 18 anos, entre outros. O
vinculo legal do solicitante deverd ser devidamente
comprovado ao Bacen, aso contrério tera indeferida sua
solicitagdo pelo 6rgdo.
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Envie documentos digitais a0 Banco Central.

Oz documentos cuja eutenticidade deva ser confirmads devem estar atuslizades £ epresentar mecanismos de autent ca;éc cigitsl gue permitam a0 Banco Central acesso ao inteiro
pagina do cartério ou do Grgdc emis

Selos cartoriais devemn conter cédige ou QR Code que Fornegam, na pégina do cartério ou do érgae emissor, o nome completo do assinante e informag

o

o decumento ou tipo de ato assinade

PASSO 2: Escolha o perfil

Quero solicitar meus dados

Formulério preenchide e assinade.

dric assinar o formulério se o acesso ac Pedido de informacdo ao BC pela internet for Feit

la sua Conta gov.br, nivel de autenticagéo* Quro ou Prata.

ma RBegistrato, vocd emite direstamente os relatérios sbaixo. Para aceszar, use a Conta gov.br, nivel de sutenti -;éc’ Quro ou Prata.

. stimos e Financiamentos |

namentos em Ba
undos (CCF),

= Dividas Inscritas no Cadin Federal (Cadin),

Rua Sarmento Leite, 245, centro histdrico, Porto Alegre (RS), 90050-170 —Tel. (51) 3303 8700 — www.ufcspa.edu.br

Comentado [pf10]: Clique no perfil que se encaixa na
solicitagdo para obter as informagdes sobre como solicitar o
CCS-Registrato e quais documentos sdo exigidos, no exemplo
ao lado clicamos no perfil do préprio titular do CPF, sem
acesso ao GOV.BR ou senha Bacen.
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Registre sua demanda

Désnasds

Paddn nformagdo ao Bance Cantral - &

A3 PETS0E 04 B8 SMPIESI SHm VINCUlD [SEm Cartineas
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Comentado [PFdS11]: Abaixo, segue um exemplo de
solicitagdo de terceiro realizada por um curador, no caso
perfil de curador. Esse exemplo de passo-a-passo de
solicitagdo pode ser utilizada para solicitagdo de CCS-
Registrado de qualquer perfil, desde de que observadas os
diferentes documentos exigidos em cada caso.
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PEDIDO DE RELATORIOS E OUTROS PELA INTERNET - PESSOA FiSICA

Titular: sobre quem se deseja obter as informac@es (ps

Nome:

CPF:

) Nome soclal: solicito a utilizagdo do nome social do titular registrado na Receita Federal do Brasil.

Solicitante legitimo: procurador, representantelegal, herdeiro ou inventariante do titular

Nome:

CPF:

Dados para envio da resposta: favor digitar ou usar letra de forma legivel (preenchimento obrigatério)

E-mail:

Telefones de contato (com DDD): !

Solicito as seguintes informacBes: (preenchimento obrigatério)
] Relatdrio de Empréstimos e Financiamentos {SCR)

|| Relatériode Contas e Relacionamentos em Bancos (CCS)
[] Relatdrio de Cheques Sem Fundos (CCF)
[] Outros:

Atencdo! Vocé pode acessar os relatdrios diretamente pelo Registrato, sem custo e sem precisar enviar documentacdo
a0 Banco Central.

\/ Atesto gue as informacBes constantes dos documentos por mim apresentados sdo atuais e verdadeiras e
tenho ciéncia que declaracdo falsa constitui crime previsto no art. 299 do Cédigo Penal (falsidade ideoldgica)

Local e data:

Assinatura do titular ou solicitante:

(Reconhecer assinatura em cartédrio)
Atencdo! Para pedidos pela internet, vocé nio precisa assinar este formuldrio se usar sua Conta gov.br, com nivel
de autenticagdo Ouro ou Prata ou registrar assinatura com certificado digital ICP-Brasil ou com assinatura eletrénica
do gov.br.

Ao cartério: Favor colocar  direita
o selo cartorial de reconhecimento
de firma.

A validagdo eletrbnica sé serd
possivel se o selo estiver nesta
pdgina. O selo/cédigo/OR Code do
reconhecimenta da firma deve
informar, no site do cartdrio ou do
Poder Judicidrio, o tipo de ato e o
nome completo do assinante.

ufcspa.edu.br

Comentado [PFdS12]: O formulério ao lado devera ser
preenchido conforme o perfil de vinculo com um terceiro.
Com reconhecimento de firma realizado em Cartério ou pela
assinatura digital da conta GOV.BR.
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BANCO CENTRAL DO BRASIL

Importante:

1 - A resposta serd encaminhada para o e-mail indicado neste formulario.

2 - Consulte os documentos exigidos na pagina Documentagdo necessdria - Pessoa Fisica.

3 - Todos os relatdrios podem ser acessados diretamente pela internet via sistemna Registrato.

4 - Caso seja solicitada a utilizagdo do nome social do titular, serd considerado o nome registrado na
Receita Federal do Brasil.

5 - Por determinaco legal, o nome social estard sempre acompanhado do nome civil, esse ditimo com
menor destague.

6 - Para pedidos pela internet, selos cartorials devemn apresentar mecanismos de autenticacdo digital que
fornecam o nome completo do assinante e informagBes sobre o ato ou documento assinado. Serdo aceitos
apenas selos incluidos na mesma pagina da assinatura.

7 - Os documentos que necessitem de autenticacdo eletrénica devem ser atualizados e conter mecanismos
de validacdo gue permitam ao Banco Central acessar a integra do conteddo do documento no site do
Grgdo emissor.

8 - Se for enviar documentos que precisem de assinatura digital, converta o documento em PDE/A antes de
assinar digitalmente. Veja como assinar o documento.

9 - Caso sejam enviados por correspondéncia ao Banco Central este formuldrio e outros documentos, o
titular ou solicitante autoriza o descarte de todos.

10 - O Banco Central ndo se responsabiliza pelo blogqueio ou direcionamento para a caixa de spam de e-
malls enviados por ele.

11 - O Banco Central ndo se responsabiliza pelo ndo recebimento da resposta caso o campo "E-mail" ndo
tenha sido preenchido de forma legivel.

12 - Informagdes e orientacdes sobre os relatdrios estd3o disponiveis na pagina Minha Vida Financeira.
13- Saiba mais sobre a Conta gowv.br @ seus niveis de autenticacdo.

14 - Saiba malis sobre certificado digital ICP-Brasil.

15 - Sabia mais sobre Assinatura Eletrénica do gov.br.

16 - N3o & necessario imprimir esta pagina.

Rua Sarmento Leite, 245, centro histérico, Porto Alegre (RS), 90050-170 — Tel. (51) 3303 8700 — www.ufcspa.edu.br
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Registre sua demanda

CPFICNP,

®

-
Pedido de Informagao
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Comentado [PFdS13]: Informar, minimamente, acerca da
solicitagdo e do vinculo com o terceiro.
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™M Camadesn X | oo -dono X | G ldealvetern X | 52 Maoha UICE 3 | 25 MeraUICY X | @ Avorzacas ' X | 20 Mera UICS 3¢ | @ saeverce X | an SULUICIA. X O g XM OURGINTE-L X | @ Beawosn X | 4 v — o x

[Comentado [PFdS14]: Escolha o tema 01

« C  #& w3 bchgov b/ Taleconoscn/#/rgetro/S04 T

T2inaturezas tpos) w % G 2»O0@

Selecdo do Assunto

ctha um Fema
1 Acessar 1esdnios 30800 ue vids Snancekas
Duvidas sebre Regialt s « 1elatirios
3. Outris informasdes wiglesas
Rais intermacionais | Declaragio de Caplais (CBE
Canes do 06t ou Odbito / Codulen « moadas / Cheque
6 - Conta | Corta-sslio | Poupanta
)7 - Dados ¢ indicadores eccndmicos
£ mpréwimon @ tranciamentss
5 - tnfoomaches sobre Ghmandad jd regaradas
D - fomagdes sotrs NItGBes I0ANCOIES # AGNHT OGN Se

Tactan

O © © © © © © © © o o ©

@ AGCHF Marla el pdt A @ OV A Sosrempaf A @ Cetciorpe ~ & MG M0 5eg ~ & IMG MY pg - S KTt g A S PHBUTLM. P9 Codar vouson x

[l O Pesquisar
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M Comace: X | 55 -acoms % | & fatwiwe X | B2 Metalr x| & Mehal X | @ s

Registre sua demanda

CPFCNP.

®

a
Pedido de Informagao

01 - Acessar relotinios sotre ses vids Snancera ) ©

Anuive

]
Lo
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Comentado [PFdS15]: Anexar os documentos
comprobatdrios acerca do vinculo legal com o terceiro.
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M Comace: X | b -Acems % | & fotnwe X | B Metalt X | 55 MetaU X | @ Adsase X | SE Menall X | @ wmas X | d LUK X e x @ x|

Registre sua demanda

CPFCNP,

® ®

Dados pessoais

Caso sus demanda seja emendida como 1eclamagdo, vocd mutcrize o Banco Central & indicar seu nome « R ]
CPFICNP) & Instituigho nanceirs, paca que ola e foenecs responta?

Ndo

Lo ey
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Comentado [PFdS16]: Preencher os dados para contato
para recebimento do CCS-Registrato pelo Bacen
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Registre sua demanda

CPEICNP.

® @ 6

Endereco

Vocd doseis utlizar © seu endelego Cadastiado na Receita Foderal para regintiar 8 demanda? @
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Comentado [PFdS17]: Registre o nimero do protocolo e

acompanhe a evolugdo de sua solicitagdo pelo site do Bacen.
O envio do CCS-Registrato, tem prazo de até 10 dias Uteis,

[t Registre sua demanda
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Vocé pod panhar o andamento, usando seu NP.J e o nimero da demanda. Para fazer novo pedido de informacao ou

eclamagio e Fale Conosco
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BANCO CENTRAL
DO BERASIL

CERTIDAO NEGATIVA

Para os devidos fins, o Banco Central do Brasil certifica que nao consta
nos seus registros que CEPE:"
tenha relacionamento ativo com instituicao participante do Cadastro de
Clientes do Sistema Financeiro Nacional - CCS.

Para os fins desta certidao, entendem-se como instituigdes
participantes do CCS aquelas definidas pela Circular no. 3.347, de 11/4/2007.

Data da emissao: 06/01/23 21:59

Esta certidao pode ser validada em hutps://www3.bcb.gov.br/nadaconsta/validacao,
com o codigo bxrlYPhj2ZO20.

SBS Quadra 3 Bloco B — Brasilia (DF) — CEP 70073-900
DeatiyDiate — Divisio de Atendimento ao Cidadao
www.beb.gov.br/?FALECONOSCO
Telefone: 145

Impeirmir Voltar

Gostou desse Servico? DO sus opirulo

TP AT sy

Comentado [PFdS18]: A certidio negativa do Bacen é
| emitida apenas quando o cidaddo que n&o tem nenhuma
| relagdo bancaria ou financeira no periodo. E pode ser
|| conferido digitalmente conforme exemplo ao lado.
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Paola Falceta da Silva
Assistente Social - CRESS/RS n°. 12.609
Bolsista de Apoio Técnico

Coordenacéo de Assuntos Estudantis — CAE
Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto Alegre - UFCSPA
Telefone: (51) 3303.8915
assistenciaestudantil@ufcspa.edu.br
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