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Universidade Federal de Ciéncias da Salde de Porto Alegre — UFCSPA

RELATORIO DE AUDITORIA

RELATORIO N2: 04/2023
ORDEM DE SERVICO N2 2023.07
UNIDADE AUDITADA: Pro-reitoria de Gestdo com Pessoas (PROGESP)

1. INTRODUGAO

Em cumprimento ao Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT 2023, apresentamos os
resultados da consultoria em gestao de pessoas.

As atividades de consultoria ocorreram no periodo de 09/01 a 31/07/2023, com énfase no
escopo delineado. O envio e a manifestacdo da unidade auditada acerca do Relatério Preliminar de
Auditoria aconteceram no dia 11/12/2023.

1.1. ESCOPO DO TRABALHO

A oportunidade de uma consultoria a respeito do tema foi discutida entre a Auditoria
Interna (AUDIN), a Pré-reitoria de Gestdao com Pessoas (PROGESP) e o Departamento de Administracado de
Pessoas (DAP), unidade organizacional pertencente a estrutura da PROGESP, por intermédio do e-mail
institucional, no intervalo de 11 a 16/11/2022.

O objetivo inicialmente acordado para este trabalho foi o de assessorar a area de gestdo de
pessoas sobre encaminhamentos necessarios no que se refere ao tratamento de indicios de
inconsisténcias reportados a UFCSPA por meio de sistema do Tribunal de Contas da Unido (TCU), bem
como aplicar técnicas de facilitacdo para a autoavaliacdo de controles pela unidade auditada, visando a
mitigacdo de riscos relacionados ao objeto de analise. No entanto, a utiliza¢cdo de técnicas de facilitagcao
para a autoavaliacdo de controles ndo chegou a ocorrer em 2023 por questdes associadas a conciliacao
de agendas. Por outro lado, a Auditoria Interna participou, a convite da PROGESP, de trés eventos com o
propésito de discutir questdes relacionadas a ética no servico publico e integridade publica.

Assim sendo, a secdo subsequente do presente relatério abordara:

a) as atividades de assessoramento a PROGESP no que tange ao tratamento de indicios
reportados a UFCSPA; e

b) as participagdes nos eventos coordenados pela PROGESP.

2. RESULTADOS DA CONSULTORIA
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2.1. Atividades de assessoramento a PROGESP no que tange ao tratamento de indicios
reportados a UFCSPA.

No que concerne a este tipo de atividade, a atuagdo da AUDIN se concentrou em auxiliar o
DAP, por meio de consultas ao mdédulo de indicios do sistema e-Pessoal e orientagdes baseadas em
procedimentos sugeridos pelo TCU, visando a resolucdo de 6 (seis) indicios relativos ao pagamento de
auxilio alimentacdao em duplicidade, considerando o histérico das ocorréncias até o inicio de 2023 e a
oportunidade de assessoramento a area de gestdo de pessoas.

Em face da necessidade de obter informac6es atualizadas quanto ao vinculo de servidores
da UFCSPA com outros érgaos publicos, a AUDIN colaborou com o DAP na elabora¢dao da minuta do Oficio
n? 703/2023/DAP, de 19/01/2023, enviado por e-mail a Secretaria Municipal de Administracdo e
Patrimdnio da Prefeitura de Porto Alegre em 20/01/2023, cujos objetivos precipuos foram:

- comunicar que seis servidores da Universidade Federal de Ciéncias da Saude de Porto
Alegre (UFCSPA), os quais possivelmente também tém vinculo com a Prefeitura Municipal de Porto
Alegre, receberam ou ainda recebem em duplicidade auxilio alimentacdo concedido pela universidade e
pela Prefeitura a partir de indicios apontados em trilhas de auditoria do Tribunal de Contas da Unido -
TCU;

- informar que dos seis servidores, dois optaram por continuar a receber o auxilio
alimentacdo junto a UFCSPA apds serem notificados, a fim de que o érgdo municipal avaliasse eventuais
providéncias adicionais;

- solicitar informagdes no tocante aos periodos em que houve pagamento do auxilio aos
referidos servidores nos ultimos cinco anos.

No intuito de ressaltar a importancia das informacdes para a UFCSPA, a Auditoria Interna
reenviou o Oficio n2 703/2023/DAP por e-mail em 09/03/2023, bem como, de modo complementar,
expediu o Oficio n2 46/2023/AUDIN, de 05/04/2023, este enderecado a Controladoria-Geral do Municipio
(CGM). Em resposta, a Secretaria Municipal de Patrimonio e Administracdo encaminhou o Oficio n®
23269912, de 20/04/2023.

A partir do recebimento das informagées solicitadas pela UFCSPA, foi redigido o Oficio n2
50/2023/AUDIN, de 24/04/2023, comunicando ao DAP sobre a averiguacdo de ocorréncias de pagamento
de auxilio-alimentacdo em duplicidade, para andlise e providéncias cabiveis. Também por intermédio do
oficio referenciado foram propostas as seguintes recomendacgdes:

1) adotar as medidas pertinentes para os casos que necessitem a reposi¢do de valores para
a Unido, com base no procedimento descrito no Médulo de Indicios do sistema e-Pessoal.

2) aperfeicoar os controles no sentido de prevenir futuras ocorréncias de pagamento de
auxilio-alimentacdo em duplicidade com outras fontes pagadoras, por meio de procedimentos como a
verificagdo, no momento do ingresso do servidor, acerca do recebimento do beneficio em outra
instituicao; expedicao de orientagdes sobre a legislagdo relativa ao assunto; entre outros avaliados de
acordo com a conveniéncia e a oportunidade.

Em outro momento, por ocasido de e-mail enviado ao DAP em 24/05/2023, foram
compartilhadas mais orientacdes acerca dos indicios relacionados ao auxilio alimentacao:

“(...) Embora a universidade tenha informado em 2022 que houve a escolha por um auxilio
alimentagdo, o TCU considerou a necessidade de medidas adicionais, como a notificacdo do drgdo
municipal e a apura¢do de valores para efeito de ressarcimento. Quanto ao ano de 2023, foram enviados
os Oficios n® 703/2023/DAP (documento SEI n® 1545375) e 46/2023/AUDIN (documento SEI n® 1607805),
de 19/01/2023 e 05/04/2023, respectivamente. Em resposta no dia 20/04/2023, a Prefeitura de Porto
Alegre encaminhou o Oficio no 23269912 / 2023 (documento SEI n® 1619649), contendo as informag¢ées
solicitadas pela UFCSPA.

Considerando as informacgées trazidas pelo Oficio n® 23269912/2023, a Auditoria Interna
expediu o Oficio n® 50/2023/AUDIN (documento SEI n® 1619651), de 24/04/2023, o qual contém andlise
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sobre o assunto e as seguintes recomendagdes:

(..)

Os documentos mencionados podem ser acessados no Processo SEI n® 23103.021072/2022-
51.

Em paralelo, é preciso informar ao TCU, por meio do sistema e-Pessoal, quais medidas
estdo sendo adotadas pela universidade com relagcdo aos seis indicios constantes da trilha de auditoria.
Nos dois casos em que o servidor optou por continuar a receber o auxilio alimentacdo da UFCSPA, a
universidade necessita informar ao dérgdo de controle que a Prefeitura de Porto Alegre foi notificada,
juntando copia dos Oficios n® 703/2023/DAP, 46/2023/AUDIN e 23269912/2023 (este da Prefeitura de
Porto Alegre). No que se refere aos outros quatro casos, em que o servidor optou pelo auxilio alimenta¢éo
pago pelo municipio, o TCU solicita a avaliagdo dos valores para o ressarcimento.

Ante o exposto, informo que a Auditoria Interna permanece a disposi¢cdo para auxiliar na
sua fungdo de consultoria.

Se o DAP considerar necessdrio o apoio da AUDIN para a inclusGo de documentos no
sistema e-Pessoal, solicito, por gentileza, indicar qual documentagdo deverd ser inserida a respeito das
seis situagdes relatadas.”

Ao responder, na mesma data, o DAP informou:

“Autorizamos a responder ao orgdo de controle que nos dois casos em que o servidor optou
por continuar a receber o auxilio alimentagéo da UFCSPA, que a Prefeitura de Porto Alegre foi notificada e
que a mesma respondeu, juntando copia dos Oficios no 703/2023/DAP, 46/2023/AUDIN e 23269912/2023
(este da Prefeitura de Porto Alegre).

Nos demais casos, solicito prazo para levantamento dos valores a devolver, para depois
avisar os servidores.”

Cabe ainda destacar o agendamento de reunido com a participacdo de servidores do DAP,
da Auditoria Interna e da Procuradoria Federal junto a UFCSPA, ocorrida no dia 07/07/2023, cuja pauta
abordou:

- a reposicdo de valores ao erario em situacGes de pagamento de auxilio alimentacdo em
duplicidade; e

- a prescricdo em cinco anos nos casos de reposicao de valores recebidos indevidamente e
aplicacdo ou nado de critérios para atualizacdo monetaria.

Posteriormente, em consulta ao sistema e-Pessoal feita no dia 20/10/2023, verificou-se
que 5 (cinco) dos 6 (seis) indicios envolvendo o pagamento do auxilio alimentacdo, pendentes de
resolucdo no comecgo de 2023, constavam da secdo “Arquivado”. Em 3 (trés) ocorréncias foram anexados
0os comprovantes das tratativas junto aos servidores para reposicao de valores ao erdrio e nas outras 2
(duas) houve o arquivamento apds esclarecimentos enviados pela universidade em 20/06/2023.

Todavia, resta ainda 1 (um) caso na situacao “Esclarecimento em Elaborac¢do”. Além disso,
foi identificado indicio mais recente de servidor da UFCSPA que teria recebido auxilio alimentagdao por
mais de uma fonte pagadora. Nesta situacdo, a outra instituicdo registrou no referido sistema, em
04/12/2023, que o servidor, apds notificacdo, optou pela continuidade do auxilio alimenta¢do naquela,
apresentou o cancelamento do beneficio recebido da UFCSPA e informou que esta providenciando a
restituicdo dos valores devidos junto a universidade.

Com relagdo a estas duas ocorréncias, precisardo ser adotadas as medidas pertinentes para
a reposicdo de valores ao erario, conforme o caso, seguindo o procedimento descrito no Mddulo de
Indicios do sistema e-Pessoal, a fim de que as pendéncias junto ao TCU sejam solucionadas e os indicios
transferidos para a se¢do “Arquivado”.

Por outro lado, pode-se mencionar que a quantidade de indicios com o status “Aguardando
Esclarecimento” diminuiu de 30 (trinta), em 14/02/2023, para 18 (dezoito), em 04/12/2023, o que
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corresponde a uma reducdo de 40%. Ao mesmo tempo, o numero de arquivados aumentou de 157 (cento
e cinquenta e sete) para 165 (cento e sessenta e cinco).

2.2. Participagdes nos eventos coordenados pela PROGESP.

Compete também relatar que a AUDIN participou, a convite da PROGESP, de trés eventos
com o propédsito de discutir questdes relacionadas a ética no servigo publico e integridade publica,
realizados nos dias dias 26/01, 13/07 e 31/07/2023. Segundo o item 1.2.1 do Manual de Orientag¢des
Técnicas da Atividade de Auditoria Interna Governamental (MOT), as atividades de treinamento figuram
entre as modalidades de consultoria passiveis de serem realizadas por uma Unidade de Auditoria Interna
Governamental (UAIG), tal como a AUDIN/UFCSPA.

O quadro a seguir descreve informagdes a respeito dos eventos em que houve a exposicao
de algum médulo pela Auditoria Interna:

Evento Tema abordado pela AUDIN | Data e horario da apresentacdo

Formacdo em competéncias Evento realizado em
técnicas na reallzggao de Integridade pablica na UFCSPA 26/01/2023,~das 10h as 12h. A
certames para provimento de apresentacdo sobre o tema
docentes na UFCSPA - Edicdo 1 ocorreu na parte final do evento

13/07/2023
das 14h30 as 15h15

Capacitacao para chefias de

. Etica no servi 1bli
Departamentos Académicos tica no servico publico

Funcgdo publica do servidor 31/07/2023

Ambienta¢do Académi >
mbientacao Academica docente na UFCSPA* das 9h30 as 11h

Fonte: Pro-reitoria de Gestdo com Pessoas (PROGESP) / Departamento de Desenvolvimento de Pessoas
(DDP). Elaboragao: Auditoria Interna.

*Tema abordado em parceria com a Ouvidoria e o Departamento de Administracdo de Pessoas,
pertencente a Pro-reitoria de Gestdao com Pessoas.

Ademais, sdo evidenciados dados relativos ao alcance dos trés eventos, em termos da
quantidade de docentes e técnico-administrativos participantes:

Docentes de -
Event Docentes da tr Técnico- Total
ento UFCSPA . o-u .as: administrativos ota
instituicoes
Formagao em competéncias
técnicas na reallz_agao de 20 13 18 51
certames para provimento de
docentes na UFCSPA
Capacitacdo para chefias de 18 i i 18
Departamentos Académicos
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Ambientacdo Académica 16 - - 16

Fonte: Pro-reitoria de Gestdo com Pessoas (PROGESP) / Departamento de Desenvolvimento de Pessoas
(DDP). Elaboragdo: Auditoria Interna.

Considerando que a atividade de auditoria interna deve adicionar valor e melhorar as
operacdes de uma organizacao para o alcance de seus objetivos, mediante uma abordagem sistematica e
disciplinada com foco no aprimoramento dos processos de governanca, gerenciamento de riscos e
controles internos, conforme preceituam o artigo 18 do Decreto n2 9.203/2017 e a Instru¢do Normativa
CGU/SFC n2 03/2017, avalia-se que a oferta de treinamentos em assuntos correlatos, a exemplo do
fomento a discussao sobre integridade publica na institui¢ao, reforcam a atuagao preventiva da AUDIN na
universidade.

2.3. Manifestac¢ao da unidade auditada.

Em e-mail encaminhado no dia 11 de dezembro de 2024, o Departamento de
Administracdo de Pessoas (DAP) informou, no que diz respeito as recomendacdes de auditoria:

"Acusamos o recebimento do Relatério Preliminar de Auditoria 04/2023, bem como o
acatamento das recomendag¢des para aperfeicoamento e mitigagcdo de riscos descritas nos itens 3.1 e 3.2
do documento."

2.4. Analise da Auditoria Interna.

Em sua manifestacdo, o DAP acata as recomendacgdes propostas, cuja implementacdo serd
acompanhada periodicamente.

3. RECOMENDAGOES

3.1 - Aperfeicoar os controles no sentido de prevenir futuras ocorréncias de pagamento de
auxilio-alimentacao em duplicidade com outras fontes pagadoras, por meio de procedimentos como: a
verificacdo, no momento do ingresso do servidor e/ou em outros momentos, acerca do recebimento do
beneficio em outra instituicdo; a expedicdao de orientacdes sobre a legislacao relativa ao assunto; reunides
para o esclarecimento de duavidas; entre outros avaliados de acordo com a conveniéncia e a
oportunidade.

3.2 - Avaliar a viabilidade e o custo-beneficio de estender a ado¢ao de medidas de cunho
preventivo para outras modalidades de assisténcia ou auxilio que sejam suscetiveis a acumulacao
irregular de valores pagos a servidores pela UFCSPA e por outras fontes pagadoras, bem como
implementar as acdes necessdrias visando a mitigacdo dos riscos associados aos respectivos
procedimentos de concessao.

4. CONCLUSAO

Diante do exposto, cumpre primeiramente exaltar a dedicacdo e o esfor¢o das equipes da
PROGESP e do DAP no sentido de atender as demandas da Auditoria Interna e dos 6rgaos de controle, em
que pese o volume de processos de pessoal da universidade em relagdo a forca de trabalho atualmente
disponivel.

No que se refere as parcerias entre a PROGESP e a AUDIN para realizacdo de treinamentos
em assuntos correlatos a atividade de auditoria interna, trata-se de um formato de consultoria o qual
podera ter continuidade nos préximos anos, desde que motivado por novas demandas da gestdo, com o
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propo6sito de induzir melhorias nos processos de governanca, gerenciamento de riscos e controles
internos da UFCSPA.

Com relacdo a aplicacdo de técnicas de facilitacdo para a autoavaliacdo de controles pela
unidade auditada, visando a mitigacao de riscos relacionados ao objeto de anadlise, a qual ndo pbde ser
executada devido as circunstancias discorridas na se¢do 1.1 deste relatério, informamos que esta prevista
carga horaria no Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT 2024 para a¢Ges de aconselhamento, facilitacao
e/ou treinamentos, a partir de solicitacdo dos gestores da instituicdo.

Porto Alegre - RS, 09 de janeiro de 2024.

Leandro Gomes Amaral

Auditor-chefe

eil Documento assinado eletronicamente por Leandro Gomes Amaral, Auditor Chefe, em 09/01/2024,
;:mml: lily as 12:49, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539,
eletrbnica de 8 de outubro de 2015.
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