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Missao

Adicionar valor as operacdes da Universidade, a partir da aplicacdo de uma
abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos
seus processos de governanca, de gerenciamento de riscos e de controles
internos.

Avaliagao

O trabalho de avaliagao, como parte da atividade de auditoria interna,
compreende a anadlise objetiva de evidéncias com vistas a fornecer opinides ou
conclusdes independentes sobre o objeto de auditoria.



QUALFOIO
TRABALHO
REALIZADO
PELA AUDIN?

Trata-se de uma auditoria
extraordindria realizada com
base no disposto no art. 18,
I, da Resoluggdo CONSUN
UFCSPA n? 137, de 14 de
setembro de 2023.

O trabalho abrangeu o
Programa de Monitoria
Voluntdria, a fim de avaliar os
mecanismos de controle
interno e o alcance dos
objetivos institucionais.

POR QUE A AUDIN REALIZOU
ESSE TRABALHO?

Este trabalho foi realizado em razao da
Decisdo de 28 de novembro de 2025, da Sra.
Reitora, proferida no Processo n2
23103.002410/2025-07, por meio da qual foi
solicitado a Auditoria Interna que examinasse
a viabilidade de conduzir trabalho referente a
avaliaggo do Programa de Monitoria
Voluntaria.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA  AUDIN?
QUAIS AS RECOMENDAGCOES QUE
DEVERAO SER ADOTADAS?

A andlise demonstrou que o Programa de
Monitoria Voluntaria da UFCSPA possui
controles de gestao eficazes, fundamentados
em normas internas, fluxos bem definidos e
registros no sistema SEl. A pesquisa de
percep¢do realizada indica uma recepgdo
positiva por parte dos estudantes, que
reconhecem o impacto benéfico da monitoria
em seu desenvolvimento académico.

Além disso, verificou-se que os processos de
selecdo de monitores estdo devidamente
documentados com atas, termos de
compromisso, planos de atividades e
relatérios.

Apesar do cendrio favoravel, foram
identificadas oportunidades de melhoria no
cumprimento de prazos para a entrega de
relatérios e na clareza das diretrizes para a
descricdo das atividades.

Ademais, sugere-se que a gestdo avalie,
periodicamente, se os critérios do Programa
de Monitoria e os procedimentos adotados
contribuem para a impessoalidade, a
isonomia e a transparéncia dos processos
seletivos de monitores.
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INTRODUCAO

A presente acdo originou-se de comunicacdao encaminhada pela Assessoria de
PADs e Sindicancias (APS) a Auditoria Interna (AUDIN), em 12 de dezembro de 2025, por
e-mail institucional, contendo os anexos: o Oficio n? n2 134/2025/APS, de 29 de novembro
de 2025, e a Decisdo de 28 de novembro, da Sra. Reitora, proferida no Processo n9
23103.002410/2025-07. Em que pese ndo haver previsdo de auditoria especifica no Plano
Anual de Auditoria Interna — PAINT 2026, considerou-se a viabilidade da auditoria, em face
da reserva de parcela da carga horaria do PAINT 2026 para o atendimento a demandas
extraordindrias que justifiquem a atuacdo da AUDIN (Ac¢do n2 10).2

Os trabalhos ocorreram no periodo de 12/01/2026 a 20/05/2026,
consideradas as etapas de planejamento, execucdo, envio e de manifestacdo acerca do
Relatério Preliminar de Auditoria.

De acordo com o artigo 84 da Lei n? 9.394, de 20 de dezembro de 1996, os
discentes da educacdo superior podem exercer fungdes de monitoria, de acordo com seu
rendimento e seu plano de estudos. Adicionalmente, a Resolugdo CONSEPE UFCSPA n? 664,
de 15 de junho de 2023, a qual aprovou a revisdo do Regulamento do Programa de
Monitoria Voluntaria da UFCSPA, conceitua a monitoria como um espaco de
ensino-aprendizagem em que o monitor oferece auxilio ao professor e suporte aos
académicos.

A auditoria foi realizada com o objetivo de avaliar o Programa de Monitoria
Voluntaria, com énfase no escopo (preliminar) sugerido na Decisdo de 28 de novembro de
2025, a fim de analisar a necessidade de aperfeicoamento dos mecanismos de controle
interno atualmente empregados e verificar se o referido Programa vem atendendo aos
objetivos institucionais que o fundamentam. Para atingir o referido objetivo, a acdo foi
desdobrada nos seguintes objetivos especificos:

e analisar a normatizacdao interna, os fluxos e procedimentos relativos as
atividades de monitoria;

e analisar, por amostragem, processos de "selecdo e registro de monitores”,
com a finalidade de avaliar a aderéncia dos procedimentos operacionalizados
em relagdo a regulamentagao vigente;

e verificar se o Regulamento do Programa de Monitoria Voluntaria e as praticas
adotadas contribuem para a impessoalidade, a isonomia e a transparéncia dos
processos seletivos de monitores;

® comparar os critérios estabelecidos pela UFCSPA para selecdo de monitores
com os implementados por outras instituicdes federais de ensino superior; e

1 O artigo 12, caput, da Resolugio CONSUN UFCSPA n2 137/2023 dispde que: “os trabalhos a serem realizados
prioritariamente pela AUDIN em determinado periodo devem ser definidos no Plano Anual de Auditoria Interna
baseado em riscos, de forma consistente com os objetivos e metas institucionais da UFCSPA.”

2 Com base no art. 18, II, da Resolugdo CONSUN UFCSPA n2 137/2023: “Art. 18. A Auditoria Interna, no dmbito
de suas atribuigdes, compete: (...) Il - executar as atividades previstas no PAINT, desenvolvendo as ag¢des de
avaliagdo e consultoria propostas, bem como aquelas que forem demandadas especialmente pela Reitoria e
Conselho Universitdrio (...)".
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e avaliar a suficiéncia e a adequacdo dos controles para a mitigacao de riscos
como a descaracterizacdo da natureza da atividade de monitoria voluntaria e
a atribuicdo de atividades incompativeis com o regulamento interno.

Nesse sentido, foram definidas as seguintes guestdes de auditoria:

1) A atividade de monitoria voluntdria é realizada em conformidade com a
regulamentagdo interna?

2) O Regulamento do Programa de Monitoria Voluntdria e os procedimentos
adotados contribuem para a impessoalidade, a isonomia e a transparéncia dos processos
seletivos de monitores?

3) Os controles da gestio fornecem seguran¢a razodvel para o alcance dos
objetivos do Programa de Monitoria Voluntdria?

No que tange ao objetivo especifico de analisar a documentacdo dos
processos de "selecdo e registro de monitores" formalizados no SEl, foi examinada a amostra
ndo probabilistica referenciada no Quadro 1. Cada processo corresponde a selecdo para
suprir as vagas de monitores de uma disciplina de um determinado curso de graduacdo. A
definicdo da amostragem considerou os seguintes aspectos:

e aproximadamente 30% dos 374 registros de monitores selecionados para as
disciplinas ministradas no 12 semestre de 2025 ou anuais;

® a representacdo de todos os departamentos académicos envolvidos na
sele¢ao de monitores;

e disciplinas com numero maior de vagas para monitores;

® a anadlise de processos seletivos do 22 semestre de 2025 ou de outros
periodos, para comparacdo com situacdes observadas nos processos do 19
semestre de 2025.



Quadro 1 - Amostra de processos de selecdo e registro de monitores analisados

Processo Edital Periodo
23103.026082/2024-45 Edital PROGRAD n¢ 85/2024 2025/1
23103.026062/2024-74 Edital PROGRAD n? 85/2024 2025/1
23103.026330/2024-58 Edital PROGRAD n? 85/2024 2025/1
23103.001641/2025-95 Edital PROGRAD n¢ 85/2024 2025/1
23103.026319/2024-98 Edital PROGRAD n¢ 85/2024 2025/1
23103.026355/2024-51 Edital PROGRAD n2 85/2024 2025/1
23103.026356/2024-04 Edital PROGRAD n2 85/2024 2025/1
23103.026070/2024-11 Edital PROGRAD n? 85/2024 2025/1
23103.025471/2024-53 Edital PROGRAD n¢ 85/2024 2025/1
23103.026265/2024-61 Edital PROGRAD n¢ 85/2024 2025/1
23103.025959/2024-81 Edital PROGRAD n2 85/2024 2025/1
23103.026161/2024-56 Edital PROGRAD n? 85/2024 2025/1
23103.026189/2024-93 Edital PROGRAD n? 85/2024 2025/1
23103.025725/2024-33 Edital PROGRAD n¢ 85/2024 2025/1
23103.025988/2024-42 Edital PROGRAD n¢ 85/2024 2025/1
23103.026299/2024-55 Edital PROGRAD n2 85/2024 2025/1
23103.025579/2024-46 Edital PROGRAD n? 85/2024 2025/1
23103.026213/2024-94 Edital PROGRAD n¢ 85/2024 2025/1
23103.012946/2025-22 Edital PROGRAD n¢ 88/2025 2025/2
23103.013289/2025-31 Edital PROGRAD n2 88/2025 2025/2
23103.012601/2025-79 Edital PROGRAD n2 88/2025 2025/2
23103.013404/2025-77 Edital PROGRAD n2 88/2025 2025/2
23103.025646/2024-22 Edital PROGRAD n¢ 85/2024 2025/1
23103.013235/2025-75 Edital PROGRAD n¢ 88/2025 2025/2
23103.025660/2024-26 Edital PROGRAD n? 85/2024 2025/Anual
23103.025794/2024-47 Edital PROGRAD n? 85/2024 2025/Anual
23103.025483/2024-88 Edital PROGRAD n? 85/2024 2025/1
23103.013219/2025-82 Edital PROGRAD n2 88/2025 2025/2
23103.001844/2025-81 Edital PROGRAD n2 85/2024 2025/1
23103.025861/2024-23 Edital PROGRAD n2 85/2024 2025/1




Processo Edital Periodo
23103.012440/2025-13 Edital PROGRAD n¢ 88/2025 2025/2
23103.025880/2024-50 Edital PROGRAD n2 85/2024 2025/Anual
23103.026209/2024-26 Edital PROGRAD n2 85/2024 2025/Anual
23103.012817/2025-34 Edital PROGRAD n2 88/2025 2025/2
23103.026142/2024-20 Edital PROGRAD n¢ 85/2024 2025/Anual
23103.003710/2024-14 Edital PROGRAD n? 70/2023 2024/1
23103.016970/2024-50 Edital PROGRAD n? 74/2024 2024/2
23103.001740/2024-96 Edital PROGRAD n2 70/2023 2024/Anual
23103.024776/2025-29 Edital PROGRAD n2 97/2025 2026/1
23103.001331/2024-90 Edital PROGRAD n¢ 70/2023 2024/1
23103.016215/2024-75 Edital PROGRAD n2 74/2024 2024/2

Fonte: AUDIN.

A partir das evidéncias coletadas durante a execucdo dos trabalhos, a equipe
de auditoria identificou os achados descritos a seguir.



RESULTADOS DOS EXAMES

1. Procedimentos de controle e regulamentacao do Programa de
Monitoria Voluntaria.

Verificou-se que ha normatizacao interna e fluxogramas que representam as
atividades do Programa de Monitoria. Os diagramas compdem o portfélio de processos
organizacionais da Pré-reitoria de Graduacdao (PROGRAD) no Portal de Processos da UFCSPA.

Além disso, a PROGRAD ressaltou, em resposta a Solicitacdo de Auditoria n2
2026.01-02, a existéncia de documentos relevantes como editais, bases de conhecimento,
modelos de formulario no SEl e planilha de controle de registro da monitoria voluntaria.

2. Relatédrio final de atividades de monitoria ndao apresentado no
3
prazo.

Segundo o art. 20 da Resolugdo CONSEPE UFCSPA n? 664/2023, o
acompanhamento e a avaliagdo do Programa de Monitoria sdo efetuados em nivel de
disciplina, pelo professor orientador da monitoria, a quem compete, ao final do periodo,
emitir relatdrio sobre as atividades desenvolvidas pelos monitores. Ademais, os arts. 23 e 24
da aludida norma condicionam os certificados de participagao do professor orientador e dos
monitores a entrega do “Termo de Compromisso da Monitoria Voluntdria” e “Plano de
Atividades do Monitor” e do “Relatdrio Final de Monitoria”, devidamente preenchidos e
assinados.

A partir dos dados constantes de planilha de registros disponibilizada pela
PROGRAD em resposta a Solicitacdo de Auditoria n2 2026.01-02, corroborados pela analise
documental baseada em uma amostra de 41 (quarenta e um) processos de monitoria, os
professores e monitores cumprem, em sua maioria (cerca de 90% da amostragem), os
procedimentos de entrega do relatério final. Ocorre, porém, que quando o professor
orientador ndo elabora tempestivamente o documento ou simplesmente deixa de
apresenta-lo, como ilustra o Quadro 2, os monitores da disciplina, a depender da magnitude
do atraso ou no cendrio de auséncia da avaliacdo, poderdo ser prejudicados no cOmputo das
atividades complementares, visto que a sua certificacdo da monitoria fica pendente.

® 0 item e) da Nota de Auditoria n2 2026.01-01 foi revisitado. Esta redacdo substitui o contetdo apresentado
anteriormente na Nota de Auditoria.
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Quadro 2 - Relatdrios ndo apresentados no prazo estabelecido

Processo

Prazo

Entrega

Observagoes

23103.026070/2024-11

12/09/2025

02/12/2025

A Divisdao de Aprendizagem e
Desenvolvimento  Docente
(DADD) enviou e-mails para
o professor orientador nos
dias 09 e 15/09/2025,
alertando quanto ao prazo
para entrega do relatdrio
final de atividades.

23103.025725/2024-33

12/09/2025

06/04/2026

A DADD enviou e-mails nos
dias 09 e 15/09/2025,
alertando quanto ao prazo
para apresentagao do
relatério final de atividades.
Quando a AUDIN analisou o
processo, em 12/02/2026, o
relatdrio estava pendente de
entrega pelo docente
responsavel e os monitores
ndo haviam recebido a
certificacdo da monitoria.
Em 13/03/2026, a DADD
enviou e-mail informando ao
professor que o prazo estava
encerrado sem que
houvesse o recebimento do
relatério final
correspondente a monitoria
da disciplina. A DADD
também comunicou que foi
definido novo prazo, em
caradter excepcional, até
20/03/2026, para entrega do
relatério. Além disso, a
DADD encaminhou e-mails
ao professor em 23/03/2026
e 06/04/2026, para que
fossem providenciadas as
assinaturas do docente e dos
estudantes no documento.
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Processo Prazo Entrega Observagoes

O processo foi enviado para
arquivamento, em
13/12/2024, sem o relatério
final da monitoria, o qual foi
assinado pelos professores
da disciplina em
13/02/2025.

A certificacdao dos

23103.003710/2024-14 13/09/2024 13/02/2025

professores e monitores foi
expedida em 25/03/2025 e
encaminhada no dia
seguinte.

O processo foi enviado para
arquivamento, em
26/06/2025, sem o relatério
final da monitoria, o qual foi
assinado pelo docente da
23103.016215/2024-75 20/02/2025 03/11/2025 disciplina e pelos monitores
em 03/11/2025. A
certificacdo do docente e
dos monitores foi expedida e
encaminhada em
04/11/2025.

Fonte: elaborado pela AUDIN com base na andlise documental dos processos eletrénicos citados.

Houve, ainda, duas outras situa¢des as quais merecem relevo:

® Processo n? 23103.012946/2025-22 - um dos professores ndo havia assinado
o relatério final de atividades, porém a sua certificacdo de orientador foi
expedida em 06/01/2026; e

® Processo n? 23103.016970/2024-50 - um dos professores assinou o relatério
final da monitoria em 13/02/2025, enquanto os demais participantes haviam
assinado o documento em 20/01/2025.

A redacdo atual do art. 23 do Regulamento do Programa de Monitoria
Voluntdria ndo define limite temporal para o atraso nem consequéncias em caso de
descumprimento, permitindo ao docente, em tese, o recebimento do certificado de
orientador apds a apresentacdo intempestiva do relatério final. Apesar de os editais mais
recentes conterem mencgdo ao prazo maximo de 2 (dois) meses, contados do encerramento
do respectivo semestre letivo, para as providéncias relativas a avaliacdo dos monitores, a
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inclusdo de disposicdes especificas em norma emanada do CONSEPE confere maior respaldo
para o cumprimento da regra.

Nesse sentido, por exemplo, a Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF)
consignou a segcdao denominada “Penalidades” na Resolugdo CONGRAD n? 228, de 24 de
fevereiro de 2025, que estabelece as diretrizes do Programa de Monitoria de Graduagdo no
ambito da instituicdo.*

A PROGRAD e a DADD se manifestaram por meio do Oficio n? 3/2026/DADD,
de 20 de maio de 2026.°

Recomendacao:

Estabelecer, na oportunidade de atualizagdo/revisdo da Resolucdo CONSEPE
UFCSPA n® 664/2023, limite temporal para a entrega do relatério final de monitoria, bem
como as consequéncias em caso de descumprimento ocasionado pelo professor orientador.

3. Necessidade de aprimoramento da descri¢ao das atividades no
plano de monitoria.

Constatou-se que o documento 370 - Termo de compromisso/plano atividade
monitor consta dos processos de "selecdo e registro de monitores" examinados. Nao
obstante, cumpre observar que alguns planos contém atividades que, ao menos pela forma
como foram redigidas, suscitam duvida a respeito da convergéncia com o objetivo de
proporcionar um espaco de ensino-aprendizagem em que o monitor oferece auxilio ao
professor e suporte aos académicos, isto é, atividades de natureza auxiliar, conforme
preceitua a Resolugdo CONSEPE UFCSPA n2 664/2023.

Para exemplificar, foram descritas, nos planos de monitoria, atividades como:

e preparar aulas praticas, participar na supervisdo das avaliacOes
tedrico-praticas;

elaborar materiais e recursos educacionais para serem utilizados na disciplina;
elaborar planilha para controle das notas dos alunos;

corrigir tarefas realizadas pelos alunos no Moodle;

organizar seminarios e atividades praticas de ensino;

atividades de pesquisa e extensao da disciplina;

realizar atividades praticas com pecas cirurgicas.

Convém salientar que, para além da adequada formalizacdo do plano, o
carater auxiliar da monitoria ndo deve ser subvertido na pratica das atividades.

A PROGRAD e a DADD se manifestaram por meio do Oficio n2 3/2026/DADD.

* Disponivel em: https://www?2.ufif.br/congrad/resolucoes-2025/. Acesso em 25 fev. 2026.
> Vide a secdo “Manifestacédo da Unidade Auditada e Andlise da AUDIN”.
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Recomendagao:

Adequar o formuldrio que contém o plano de monitoria, com vistas a
aprimorar as diretrizes para a descricdo das atividades de acordo com os objetivos do
Programa de Monitoria e as atribuicdes dos monitores.

4. Plano de atividades de monitoria nao preenchido (Processo n2
23103.025880/2024-50).

Apesar de o documento 370 - Termo de compromisso/plano atividade monitor
constar do processo em epigrafe (SEI n2 2084052), o campo correspondente a descri¢cdo do
plano de atividades dos monitores nao foi preenchido. De acordo com a estrutura do préprio
formuldrio, “o Professor Orientador deve especificar detalhadamente quais serlo as
atividades semanais desenvolvidas pelos Monitores durante o periodo estabelecido no
Programa {(...)”, o que coaduna com o enunciado do art. 14, Il, da Resolucdo CONSEPE
UFCSPA n2 664/2023.

Mesmo no momento da entrega do relatério final da monitoria (SElI n2
2384247), as atividades desenvolvidas pelos monitores ndo foram explicitadas.

Devido a natureza pontual do ocorrido, ndo serdo consignadas
recomendacdes sobre este tépico. No entanto, orienta-se a PROGRAD a verificar, nos futuros
processos de monitoria da disciplina, se o plano de atividades e o relatério final conterao as
informacdes que devem ser preenchidas.

5. Exercicio da monitoria em uma unica disciplina por periodo
letivo.

O art. 10 da Resolugdo CONSEPE UFCSPA n? 664/2023 permite que o
estudante exerca a monitoria de uma disciplina por periodo (semestral ou anual).

Com base nos resultados dos processos seletivos de 2025/1 e anual, 2025/2 e
2026/1 e anual, a AUDIN realizou testes com a finalidade de avaliar o cumprimento da regra
vigente.

Os testes demonstraram que 6 dos 642 registros de estudantes selecionados
em 2025 se referiam a mais de uma disciplina em um mesmo periodo, neste caso o semestre
2025/1. Dos seis discentes, um concluiu a monitoria nas duas disciplinas e recebeu a
certificacdo em ambas, ou seja, 0,16% do total de registros da monitoria de 2025 (Processos
SEI 23103.026319/2024-98 e 23103.001641/2025-95).

No que diz respeito aos periodos 2025/2 e 2026/1 (ou anual), ndo foram
identificadas repeticbes de um mesmo monitor vinculado a diferentes disciplinas de cada
época. Diante do cenario visto nos dois semestres mais recentes, ndo serdo consignadas
recomendacdes sobre este tépico.
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6. Percepg¢ao dos estudantes sobre o Programa de Monitoria
Voluntaria.

Os estudantes de graduacao da UFCSPA foram convidados a participar de uma
pesquisa de percepg¢do, com o propdsito de subsidiar a andlise sobre o funcionamento do
Programa de Monitoria Voluntaria e apoiar a¢des de qualificacdo do processo de monitoria
na universidade.

O link para acesso ao formuldrio foi encaminhado por e-mail institucional aos
estudantes de graduacdo, os quais puderam enviar sua resposta no periodo de 18/03 a
15/04/2026. Apesar de o formulario estar disponivel somente aos usuarios cadastrados no
dominio UFCSPA, o levantamento ndo exigiu qualquer forma de identificacdo dos
respondentes.

A pesquisa contou com um total de 76 participantes vinculados a 15 cursos
de graduagdo. Ainda que existam limitacdes para a inferéncia dos resultados, em funcdo da
representatividade estatistica da amostra, os dados coletados permitem tecer algumas
consideragdes:

e 0 Programa de Monitoria Voluntaria é bem avaliado pelos estudantes, que
atribuiram, em média, a nota 8,3 na escala de 0 - muito ruim a 10 - excelente
(n2 de respostas = 68);

e 71,2% dos respondentes concordam totalmente e 25,8% concordam
parcialmente que as atividades de monitoria contribuiram para o seu
aprendizado e desenvolvimento académico (n2 de respostas = 66);

® 0s respondentes mencionaram que as principais atividades realizadas pelos
monitores que colaboraram com a sua turma de curso foram:

o esclarecimento de duvidas sobre os contetddos da disciplina (95,5%);

o auxilio aos professores no desenvolvimento de outras atividades de
ensino e de aprendizagem (69,7%);

o auxilio nos trabalhos de laboratério, de estagio e de biblioteca (62,1%);

® 69,2% dos estudantes que foram monitores concordam totalmente e 25,6%
concordam parcialmente que a participagdo na monitoria possibilitou a
otimizacdo do seu potencial académico, o aprofundamento tedrico e o
desenvolvimento de novas habilidades (n2 de respostas = 39);

e 87,2% dos estudantes monitores concordam totalmente e 12,8% concordam
parcialmente que a participacdo na monitoria possibilitou auxilio ao professor
e suporte aos académicos, sem substituir atividades que s3o de
responsabilidade dos docentes;

e o0s estudantes monitores mencionaram que as principais atividades de
monitoria realizadas por eles foram:

o esclarecimento de duvidas sobre os conteldos da disciplina (89,7%);

o auxilio aos professores no desenvolvimento de outras atividades de
ensino e de aprendizagem (69,2%);

o auxilio nos trabalhos de laboratério, de estagio e de biblioteca (56,4%);
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e houve 8 participantes que sinalizaram nao conhecer ou ter ouvido falar sobre
as atividades de monitoria na graduacdo. Os principais motivos assinalados
foram:

o ingressei na UFCSPA recentemente (87,5%);
o costumo acompanhar as publicacdes nos canais da universidade, mas
nao identifiquei noticia sobre o assunto (62,5%).

Os estudantes também apresentaram sugestdes visando ao aprimoramento
do Programa de Monitoria, entre as quais:

e possibilidade de bolsa ou auxilio para os monitores, como ocorre em outras
instituicOes federais de ensino superior;

e adequacdo da carga hordria semanal da monitoria, em func¢do de requisitos
para validacdo curricular em algumas residéncias, que exigem numero de
horas superior ao atualmente regulamentado na universidade;

e possibilidade de acbes afirmativas voltadas para os monitores;
orientacdo sobre o papel auxiliar do monitor e as atividades de monitoria;
aprimoramento do meio de selecdao dos monitores, objetivando a qualificacdo
das atividades de monitoria;

e possibilidade de monitoria a distdncia ou de outras medidas que visem a
ampliacdo do acesso as atividades, de modo que nem a turma nem os
monitores sejam afetados em funcdo da rotina e dos hordrios de
disponibilidade dos estudantes.

Em virtude dos objetivos do presente trabalho, cabe frisar que as sugestdes
indicadas pelos participantes da pesquisa de percepc¢do ndo foram examinadas sob a 6tica da
viabilidade de implementacdo, o que requer analise de fatores condicionantes e impactos
por parte da gestdo da universidade.
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7. Resultados da Nota de Auditoria n2 2026.01-01°

Processo seletivo baseado em entrevista.

O art. 59, VI, da Resolucdo n? 664, de 15 de junho de 2023, do Conselho de
Ensino, Pesquisa e Extensdo da UFCSPA (CONSEPE), estabelece que o processo seletivo,
conduzido pelo professor orientador, consiste em uma entrevista e, opcionalmente, de uma
prova tedrica ou tedrico-pratica, conforme previsto no edital.

Em consulta ao Processo n? 23103.024383/2022-72, observou-se que a
primeira versdo da minuta de normativo, proposta pela Pré-reitoria de Graduag¢do no
documento SEI n? 1517981, contemplava a prova tedrica ou tedrico-pratica em combinacdo
com a entrevista. Esta seria, entdo, realizada com os aprovados naquela etapa, a fim de
verificar a possibilidade de o candidato contribuir com o Programa de Monitoria e cumprir o
plano de atividades, além de avaliar aspectos como: interesse pela carreira académica,
capacidade de comunicacao, habilidade para trabalho em equipe, relacionamento humano e
desempenho académico com base na analise do histdérico escolar, entregue pelo estudante
no momento da entrevista.

A prova tedrica ou tedrico-pratica, desde que aplicada de forma isondmica a
todos os participantes, possibilita a comparacdo do desempenho de cada candidato a um
padrdo de resposta ou gabarito, o que contribui para a objetividade do procedimento de
selecdo. Diferentemente, processos seletivos baseados majoritariamente ou exclusivamente
em entrevista tendem a ser mais subjetivos, pois a percepcdo do entrevistador sobre o
entrevistado pode influenciar no resultado do procedimento.

Os critérios para selecdo de monitores na UFCSPA diferem, por exemplo, dos
adotados pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS)’ e pela Universidade
Federal de Lavras (UFLA)?, os quais se baseiam, principalmente, em pardmetros como a nota
obtida pelo aluno no componente curricular ou equivalente, o desempenho académico e/ou
prova especifica. A Universidade Federal Fluminense (UFF), por sua vez, definiu que o
processo seletivo é realizado por banca examinadora e que o procedimento deve incluir pelo
menos duas das opg¢des de avaliacdo listadas na Instrugdo Normativa PROGRAD/UFF n? 65,
de 23 de outubro de 2025°.

A UFCSPA, por ser uma universidade publica custeada por recursos federais, é
regida pelos principios consagrados no art. 37 da Constituicdo Federal, entre os quais a
impessoalidade. Adicionalmente, a Lei n2 9.784, de 29 de janeiro de 1999, aplicada ao
processo administrativo, ressalta a objetividade no atendimento do interesse publico.

A PROGRAD e a DADD se manifestaram por meio do Oficio n? 3/2026/DADD.
Em razdo das informacgdes adicionais compartilhadas pelas referidas unidades, ndo serao
consignadas recomendacdes relacionadas a este tépico.

® Encaminhada &8 PROGRAD em 25 de fevereiro de 2026.

7 Instru¢do Normativa n° 006/2025/PROGRAD/UFRGS, de 27 de novembro de 2025. Disponivel em:
: . . rograd/monitorias-de-atividades-de-ensino/. Acesso em 25 fev. 2026.

8 Resolugdo Normativa CONGRAD N2 118, de 29 de julho de 2022. Disponivel em:

https://prograd.ufla.br/programas-e-projetos/programa-institucional-de-bolsas-pib/programa-de-monitoria.

Acesso em 25 fev. 2026.

® Disponivel em: https://app.uff.br/monitoria/. Acesso em 25 fev. 2026.
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Resultado dos procedimentos seletivos apresentado sem o detalhamento das
pontuagdes de cada etapa avaliativa.

Com base nos processos examinados por amostragem, observou-se que as
disciplinas, de modo geral, apresentaram a nominata com média final dos aprovados por
ordem decrescente de classificacdo. Entretanto, quando houve a utilizacdo de mais de um
critério avaliativo, a ata de selecdo ndo detalha as pontuacdes de cada avaliacdo
separadamente, tal como os incisos | e Il do art. 62 da Resolugdo CONSEPE UFCSPA n¢
664/2023 sugerem que ocorra.”

Para além do atendimento completo aos requisitos classificatorios e
eliminatdrios previstos no normativo, a evidenciagdao das pontuacdes por etapa avaliativa
reforga a transparéncia do processo seletivo.

A PROGRAD e a DADD se manifestaram por meio do Oficio n? 3/2026/DADD.
Em razdo das informacgbes adicionais compartilhadas pelas referidas unidades, ndo serao
consignadas recomendacdes relacionadas a este tépico.

Auséncia de clausulas sobre a etapa de recurso.

A Resolucdo CONSEPE UFCSPA n2 664/2023 e os Editais PROGRAD 85/2024,
88/2025 e 97/2025 ndo preveem a possibilidade de interposicdo de recurso sobre o
resultado do processo seletivo.

N3o obstante, a Lei n2 9.784/1999 preceitua que das decisGes administrativas
cabe recurso, por razbes de legalidade e de mérito.

A titulo informativo de como outras universidades federais tratam do assunto,
o art. 14, Xll, da Instru¢cdo Normativa n° 006/2025/PROGRAD/UFRGS faz mencgdo ao periodo
de recurso, enquanto informacao obrigatdria do “Edital de Selecdo de Monitor de Atividade
de Ensino” na UFRGS. Na UFF, o art. 22 da Instru¢cdo Normativa PROGRAD/UFF n2 65/2025
inclui os periodos de interposicdo de recursos, de analise dos recursos e de divulgacdo do
resultado da analise dos recursos. No contexto da UFLA, o item 13 do Edital N2 01 -
MONITORIA VOLUNTARIA/DME/FCS/UFLA, de 09 de fevereiro de 2026, por exemplo,
explicita o roteiro em caso de interposicdo de recurso a respeito do resultado preliminar.*!

A PROGRAD e a DADD se manifestaram por meio do Oficio n2 3/2026/DADD.
Em razdo das informacdes adicionais compartilhadas pelas referidas unidades, ndo serdo
consignadas recomendacdes relacionadas a este tdpico.

Utilizagdo da reconducdao em circunstancias nao abrangidas pela norma
interna.

A reconducdo é assim definida na Resolugdo CONSEPE UFCSPA n2 664/2023:

0 “Art. 62 (...) | - os candidatos receberdo uma nota pelo desempenho na entrevista, bem como na prova tedrica
ou tedrico-prdtica, se houver, com observéncia da escala de 0 (zero) a 10 (dez); Il - serd considerado habilitado o
candidato que obtiver média aritmética global igual ou superior a 7 (sete), e que ndo tenha obtido nota inferior
a 7 (sete) em nenhuma das etapas do processo seletivo {(...)”

! Disponivel em: https://dme.ufla.br/monitoriavoluntaria. Acesso em 25 fev. 2026.
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“Art. 19. O monitor poderd ser reconduzido somente uma vez para atuar na
mesma disciplina do mesmo curso no qual atuou no periodo letivo anterior.” Grifo
adicionado.

Em que pese a existéncia da regra, a andlise de uma amostragem de processos
de selecdo e registro de monitores evidenciou que o uso da reconducdo, em alguns casos,
ndo observa as condicdes delineadas no regulamento interno do Programa de Monitoria
Voluntdria, como nas trés situacdes descritas a seguir:

e dois monitores chegaram a ser reconduzidos, entre disciplinas (sucessivas | e
II) do primeiro e segundo semestres de um mesmo curso, nos periodos
2023/2, 2024/1 e 2024/2. Posteriormente, ambos foram selecionados por
meio do processo seletivo da mesma disciplina, no primeiro semestre de
2025, e reconduzidos para a disciplina do periodo 2025/2;

e trés monitores foram reconduzidos, entre disciplina anual da grade curricular
anterior e disciplinas (sucessivas | e Il) do primeiro e segundo semestres de
um mesmo curso, nos periodos 2025/1 e 2025/2. A segunda reconducdo
desse grupo coincidiu com a primeira reconducdo de outros trés monitores
(em 2025/2), sendo que estes foram novamente reconduzidos para a
disciplina do periodo 2026/1;

e um monitor foi reconduzido em duas ocasiées nos periodos 2024/2 e 2025/1.

Outra pratica observada, que suscita duvidas e questionamentos quanto a sua
aderéncia ao enunciado do art. 19 da Resolu¢do CONSEPE UFCSPA n2 664/2023, refere-se ao
aproveitamento direto dos monitores de um semestre para o outro, quando ha interesse dos
docentes e discentes envolvidos, em disciplinas curriculares independentes e com contetdos
programaticos distintos, ainda que sequenciais e vinculadas a um mesmo curso, em
detrimento da participacdao no processo seletivo com outros estudantes interessados em
concorrer as vagas disponiveis. Repise-se, nesse particular, a redacao do dispositivo: “o
monitor poderd ser reconduzido somente uma vez para atuar na mesma disciplina do mesmo
curso no qual atuou no periodo letivo anterior.”

Portanto, a reconducdo, por si s6, ndo é intrinsecamente negativa. Se utilizada
com parcimoénia e em conformidade com a regra estabelecida, pode inclusive ser benéfica
para o interesse publico ao potencializar o desempenho académico dos monitores e
melhorar o aprendizado dos cursistas da disciplina.

A PROGRAD e a DADD se manifestaram por meio do Oficio n? 3/2026/DADD.
Em razao das informacdes adicionais compartilhadas pelas referidas unidades, ndo serao
consignadas recomendacdes relacionadas a este tdpico.

Oportunidades de aperfeicoamento da definicdo das atribuicdes dos
monitores e das vedacgoes a atividade de monitoria.
No intuito de ampliar o horizonte de analise e em complemento as atribuicdes

e vedacgbes que ja constam do regulamento do Programa de Monitoria Voluntdria da UFCSPA,
sdo compartilhadas, no quadro a seguir, referéncias que poderdo, a critério da gestdo, ser

adaptadas a realidade da UFCSPA e incorporadas em futura atualizagdo normativa.
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Quadro 3 - Referéncias de atribuicdes e vedagbes

Atribuicao

Referéncia normativa

Programar atividades que auxiliem na
recuperacdao de estudos dos alunos, para
atendé-los nas dificuldades apresentadas

Art. 392, |V, da Resoluggo Normativa
CONGRAD UFLA n® 118/2022

Apoiar o dominio do conteddo do
componente curricular pelos alunos, fazendo
revisdes e preparando-os para os conteldos
seguintes

Art. 39 'V, da Resolugdio Normativa
CONGRAD UFLA n2 118/2022

Elaborar, em comum acordo com o professor
orientador, listas de atividades, selecdo de
textos complementares e outras atividades
para os componentes curriculares, visando
ao esclarecimento de duvidas

Art. 39, VI, da Resolugdo Normativa
CONGRAD UFLA n® 118/2022

0] estudante monitor exercera
exclusivamente as atividades de monitoria
estabelecidas no Plano de Monitoria de
Atividades de Ensino, sob orientacdo do
professor orientador

Art. 20 da Instrugdgo Normativa n°

006/2025/PROGRAD/UFRGS

Auxiliar as atividades docentes. As
atribuicdes do/a monitor/a sdo
exclusivamente de cardter auxiliar, ndo

sendo permitida ao/a monitor/a a conducdo
de atividades docentes, em substituicdo ao/a
professor/a da disciplina

ltem 1.5 do ANEXO | da Instru¢do Normativa
PROGRAD/UFF n2 65, de 23 de outubro de
2025

Vedagao

Referéncia normativa

Iniciar a atuacdo de qualquer agao vinculada
a monitoria antes de finalizado o processo
de assinaturas do professor orientador e do
estudante monitor no documento de Termo
de Compromisso

Art. 24, |, da Instrucdo Normativa n°
006/2025/PROGRAD/UFRGS

Executar atividades em
atividades realizadas
administrativos

substituicdo as
pelos  técnicos

Art. 59 Il, da Resolugdo Normativa

CONGRAD n? 118/2022

Executar quaisquer tarefas que estejam em
desacordo com as atribuicdes académicas da
monitoria

Art. 59 [ll, da Resolucdo Normativa

CONGRAD n? 118/2022
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MANIFESTACAO DA UNIDADE AUDITADA E
ANALISE DA AUDIN

Em resposta ao Relatério Preliminar de Auditoria, encaminhado em 22 de abril
de 2026, a Pro-reitoria de Graduacdo e a Divisdo de de Aprendizagem e Desenvolvimento
Docente expediram o Oficio n? 3/2026/DADD, de 20 de maio de 2026.

Na sequéncia, sdo analisadas as consideracGes apresentadas por meio do
referido oficio.

Manifestacao:

III -

Primeira recomenda¢ao AUDIN) Estabelecer, na oportunidade de
atualizacdo/revisdo da Resolucdo CONSEPE UFCSPA n® 664/2023, limite temporal para a
entrega do relatério final de monitoria, bem como as consequéncias em caso de
descumprimento ocasionado pelo professor orientador

Informamos que a recomendacdo sera atendida pela Pro-Reitoria de
Graduacdo e pela Divisdo de Aprendizagem e Desenvolvimento Docente, unidades
responsaveis pelo Programa de Monitoria Voluntdria. A atualizagdo dos normativos e
documentos pertinentes ja se encontra em andamento no exercicio de 2026 e contemplara a
inclusdo, no regulamento e no edital do programa, de prazo especifico para a entrega do
relatério final de monitoria, bem como a definicdo das providéncias aplicaveis nos casos de
auséncia de entrega ou de entrega realizada fora do prazo estabelecido.

Il - Segunda recomendag¢ao AUDIN) Adequar o formuldrio que contém o
plano de monitoria, com vistas a aprimorar as diretrizes para a descricdao das atividades de
acordo com os objetivos do Programa de Monitoria e as atribuicdes dos monitores.

Informamos que a recomendag¢dao sera atendida pela Pro-Reitoria de
Graduacdo e pela Divisdo de Aprendizagem e Desenvolvimento Docente, unidades
responsaveis pelo Programa de Monitoria Voluntaria. No exercicio de 2026, serd iniciada a
revisdo das orientacdes sobre a descricdo das atividades do Plano e do Relatério Final de
Monitoria Voluntaria, a fim de qualificar o tratamento das informag¢des encaminhadas.”

Analise:

A PROGRAD e a DADD informam que as duas recomendacgdes serdo atendidas.
A atualizagao dos normativos e documentos pertinentes estd em andamento e serd iniciada a
revisdo das orientacOes sobre a descricdo das atividades do Plano e do Relatério Final de
Monitoria Voluntaria.

Sendo assim, a AUDIN acompanhara a implementag¢ao das recomendagdes.

Manifestagao:

“Il- 32 recomendagdo AUDIN) Reformular o art. 52, VI, da Resolucdo
CONSEPE UFCSPA n? 664/2023 e demais disposicbes da norma atinentes aos critérios de
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selecdo dos monitores, de modo a exigir no minimo uma avaliacdo objetiva, mesmo que em
combinagdo com a entrevista, e 42 recomendagao AUDIN) Adequar o formulario da ata de
selecdo com vistas a fomentar o detalhamento de informacdes sobre cada etapa avaliativa.

Informamos que as recomendacdes apresentadas ndo serdo acolhidas pela
Pré-Reitoria de Graduacdo e pela Divisdo de Aprendizagem e Desenvolvimento Docente,
unidades responsaveis pela gestdo do Programa de Monitoria Voluntaria. Tal decisao
fundamenta-se no fato de que o referido programa ndao contempla a concessdo de bolsas.
Ademais, caso o docente realize o processo seletivo e a demanda de candidatos exceda o
guantitativo inicial de vagas solicitado para a disciplina, poderd ser autorizada, mediante
solicitacdo formalizada antes da publicacdo definitiva da relacdo de monitores selecionados,
a ampliagdo do numero de vagas, possibilitando a inclusao de maior nimero de monitores.
Outrossim, a alteracdo dos normativos e documentos pertinentes, com a inclusdo de etapa
adicional e de instrumento avaliativo obrigatdrio, implicard aumento das demandas
administrativas tanto para os docentes quanto para o setor responsavel pelo programa, o
qual dispbe, atualmente, de apenas um servidor para a execucao das atividades de
organizacdo, acompanhamento, certificacdo e registro da pontuacdo referente a Monitoria
Voluntaria. Considerando que parte dos instrumentos avaliativos sdao atualmente definidos a
critério dos docentes, solicita-se apenas o encaminhamento da média final, com o objetivo
de preservar a simplificacdo dos formularios, reduzir os procedimentos burocraticos
envolvidos e assegurar maior eficiéncia, eficacia e economicidade no tempo despendido para
o preenchimento da documentag¢do pertinente.”

Analise:

A PROGRAD e a DADD mencionam que o Programa de Monitoria da UFCSPA
nao contempla a concessdo de bolsas (monitoria voluntdria). Além disso, explicam que caso
o docente realize o processo seletivo e a demanda de candidatos exceda o nimero de vagas
para a disciplina, podera ser autorizada, mediante solicitacdo formal, a ampliacdao da
guantidade de vagas, o que possibilita a participacao de mais monitores.

As unidades responsaveis também argumentam que a inclusdo de etapa
adicional e de instrumento avaliativo obrigatério implicaria aumento de demandas
administrativas tanto para os docentes como para a DADD, a qual dispde, atualmente, de um
servidor para execucdo das atividades de organizacdo, acompanhamento, certificacdo e
registros.

Em face dos motivos expostos pelas unidades, a AUDIN deixara de consignar
recomendacdes acerca dos critérios para selecdo de monitores e do formulario da ata de
selecdo. Contudo, se houver alteracdo de contexto, com efeitos adversos nos resultados do
Programa de Monitoria, sugere-se a PROGRAD e a DADD reavaliar a rela¢do custo-beneficio
da implementacdo de novos controles diante de eventuais mudancas na percepcao dos
riscos associados ao processo de sele¢cdo de monitores.*

Ademais, é essencial que as normas e documentos preservem critérios
suficientes para orientar a conducdo do processo seletivo de monitores, mesmo quando a
avaliacao for baseada em entrevista.

2 Segundo o art. 17, Ill, do Decreto n? 9.203/2017, a alta administracio deve estabelecer controles
proporcionais ao risco, observada a relagdo custo-beneficio.
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Com relacdo a adog¢do da média final na ata de selecdo de monitores,
orienta-se a revisdao dos parametros previstos nos incisos | e Il do art. 62 da Resolucao
CONSEPE UFCSPA n2 664/2023, de modo a ajustar a norma ao procedimento implementado.

Manifestagao:

“IV- 52 recomendagdo AUDIN) Avaliar a viabilidade de incluir a etapa de
recurso nos editais e na atualizacdo do regulamento do Programa de Monitoria
Voluntdria,considerando o contexto interno e a relacdo custo-beneficio de introduzir a
medida para a gestao.

Informamos que a recomendacdo apresentada ndo serda acolhida pela
Pré-Reitoria de Graduacdo e pela Divisdo de Aprendizagem e Desenvolvimento Docente,
unidades responsaveis pela gestdo do Programa de Monitoria Voluntaria. Tal decisdo
fundamenta-se no fato de que a etapa de selecdo dos monitores é toda conduzida pelo
proprio docente responsdvel pela oferta das vagas da disciplina, cabendo-lhe, ainda, a
definicdo dos critérios minimos e especificos exigidos para o desenvolvimento da atividade
na disciplina de regéncia. Assim, caso o docente realize o processo seletivo e a demanda de
candidatos exceda o quantitativo inicialmente solicitado para a disciplina, a ampliacdo do
numero de vagas poderd ser efetuada pelo setor responsavel, desde que solicitada antes da
publicacdo definitiva da relacdo de monitores selecionados. Cumpre destacar que o
Programa de Monitoria Voluntdria ndo contempla a concessao de bolsas. Nesse contexto,
considerando que todo o processo de Monitoria Voluntdria da UFCSPA é realizado
manualmente, sem a utilizagdo de sistema informatizado préprio, e executado por apenas
um servidor administrativo, eventual ampliacdo das etapas de selecao (inclusdo de recurso)
acarretard aumento significativo do tempo destinado as atividades de conferéncia e
acompanhamento, tanto pelo setor responsavel quanto pelos professores envolvidos,
tornando elevada,no momento, a relagdo custo-beneficio para a gestao institucional.”

Analise:

A PROGRAD e a DADD avaliam que a ampliacdo das etapas de sele¢do, neste
momento, acarretaria dispéndio adicional de tempo voltado para atividades de conferéncia e
acompanhamento, elevando a relacdo custo-beneficio para a gestdo institucional.

Em face dos motivos expostos pelas unidades, a AUDIN deixara de consignar
recomendacao especifica. Contudo, se houver alteragao de contexto, com efeitos adversos
nos resultados do Programa de Monitoria, sugere-se a PROGRAD e a DADD reavaliar a
relacdo custo-beneficio da implementacdo de novos controles diante de eventuais mudancas
na percepcao dos riscos associados ao processo de selecdo de monitores.

Manifestagao:

“V- 62 recomendacdo AUDIN) Explicitar no regulamento do Programa de
Monitoria Voluntdria, em complemento a definigdo contida no art. 19 do normativo, as
condicOes em que a reconducdo de monitores poderd ocorrer e as hipoteses em que nao
serd permitida, e 72 recomendagdao AUDIN) Incluir etapa processual e mecanismos de
verificacdo das condicbes para reconducdo, conforme previstas no regulamento, nos casos
em que houver a intencdo dos professores das disciplinas em reconduzir monitores.
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Informamos que a recomendacdo serda atendida parcialmente pela
Pré-Reitoria de Graduacdo e pela Divisdo de Aprendizagem e Desenvolvimento Docente,
unidades responsaveis pelo Programa de Monitoria Voluntaria. A atualizacdo dos normativos
e documentos pertinentes ja se encontra em andamento no exercicio de 2026 e a hipdtese
de realizacdo de reconducao permanecerd, mas sem indicativo quantitativo, ou seja, quantas
vezes os alunos poderdo realizar a monitoria na mesma disciplina. Tal decisdo baseia-se no
fato de que a Monitoria da UFCSPA é voluntdria, ndo envolve pagamento de bolsa, e a
disponibilidade de vagas é concedida de acordo com a solicitacdo de nimero de vagas
indicadas pelo professor regente/orientador e pela demanda dos alunos pelas vagas. Desta
forma, a reconducdo podera ocorrer mais de uma vez na mesma disciplina sem prejuizo da
oferta de vagas para novos monitores. Isso porque, a oferta de vagas é por livre adesdo e a
selecdo ocorre, principalmente, para conferéncia dos critérios minimos de participacdo
elencados no Regulamento do Programa e no Anexo do Edital (exigéncias especificas para
desenvolvimento das atividades de monitoria na disciplina, por exemplo, o aluno ja ter
cursado a disciplina). Portanto, quanto ao mecanismo de controle do numero de
reconducdes dos alunos, o setor continuard registrando e acompanhando os casos de
reconducdo, mas com o objetivo de realizar analises qualitativas e quantitativas quanto a
procura e oferta da modalidade para tomada de decisGes futuras e, ndo para controlar o
numero de participacdo do monitor na mesma disciplina.”

Analise:

A PROGRAD e a DADD mencionam que a recomendacdo serd atendida
parcialmente, bem como destacam que a atualizagdo dos normativos e documentos
pertinentes estd em andamento. Informam também que a hipdtese da reconducdo
permanecerd, mas sem a indicacdo de quantidade, diferentemente do enunciado atual do
art. 19 da Resolugdo CONSEPE UFCSPA n2 664/2023.

De acordo com as unidades responsaveis, a reconducao podera ocorrer mais
de uma vez na mesma disciplina sem prejuizo da oferta de vagas para novos monitores.

A PROGRAD e a DADD citam ainda que continuardo a registrar e a
acompanhar os casos de reconducdo, com a finalidade de realizar andlises qualitativas e
guantitativas para a tomada de decisdes futuras.

Em face dos motivos expostos pelas unidades, a AUDIN deixara de consignar
recomendacdes atinentes as regras de reconducdo. Contudo, se houver alteracdo de
contexto, com efeitos adversos nos resultados do Programa de Monitoria, sugere-se a
PROGRAD e a DADD reavaliar a relagdo custo-beneficio da implementacdo de novos
controles diante de eventuais mudancas na percepcao dos riscos associados ao processo de

selecdo de monitores.
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RECOMENDACOES

1 — Estabelecer, na oportunidade de atualizagdo/revisdo da Resolugdo CONSEPE UFCSPA n2
664/2023, limite temporal para a entrega do relatdrio final de monitoria, bem como as
consequéncias em caso de descumprimento ocasionado pelo professor orientador.

Relacionada ao item 2 (Resultado dos Exames).

2 — Adequar o formuldrio que contém o plano de monitoria, com vistas a aprimorar as
diretrizes para a descricdo das atividades de acordo com os objetivos do Programa de
Monitoria e as atribuicdes dos monitores.

Relacionada ao item 3.
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CONCLUSAO

Em vista da analise quanto ao escopo examinado, opina-se que os controles
da gestdo fornecem seguranca razoavel para o alcance dos objetivos do Programa de
Monitoria Voluntdria da UFCSPA. Observou-se que ha normatizacdo interna, editais, fluxos,
registros, bases de conhecimento e formularios do SEI.

De acordo com o levantamento realizado de 18/03 a 15/04/2026, o Programa
de Monitoria é bem avaliado pelos estudantes de graduacdo. A maioria dos respondentes da
pesquisa concorda que a monitoria auxilia no aprendizado e no desenvolvimento académico
dos estudantes.

Com base na documentacdo analisada, constatou-se que os processos de
"selecdio e registro de monitores" sdo instruidos com ata de selecdo, termo de compromisso,
plano de atividades e relatério.

Existem, contudo, oportunidades de melhorias no que diz respeito aos
procedimentos de entrega do relatério de monitoria e as consequéncias em caso de
descumprimento do prazo estabelecido. Cumpre ainda assinalar a necessidade de
aprimoramento das diretrizes para descri¢cdo das atividades nos planos de monitoria.

No intuito de ampliar o entendimento do assunto, a AUDIN pesquisou normas
da atividade de monitoria de outras universidades e compartilhou referéncias que poderao, a
critério da gestao, ser adaptadas a realidade da UFCSPA e incorporadas em futura atualizacao
normativa. Ademais, sugere-se que a gestdo avalie, periodicamente, se os critérios do
Programa de Monitoria e os procedimentos adotados contribuem para a impessoalidade, a
isonomia e a transparéncia dos processos seletivos de monitores.

Conforme pontuado na secdo introdutéria, a auditoria em monitoria
voluntaria decorre da Decisdo de 28 de novembro de 2025, da Sra. Reitora. Durante a
execucdao do presente trabalho, foram identificados fatos correlatos ao escopo do Processo
n? 23103.002410/2025-07 que merecem a apreciacdo da autoridade a qual proferiu o ato
decisério. Os resultados da analise desta questdo sao abordados em documento especifico.

Por fim, cumpre elucidar que a AUDIN é um érgao avaliativo e consultivo da
instituicdo, vinculado hierarquicamente ao Conselho Universitdrio e administrativamente a
Reitoria, com a missdo de adicionar valor as operacdes da universidade, a partir da aplicacao
de uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos
processos de governanga, gerenciamento de riscos e controles internos.

Porto Alegre — RS, 22 de maio de 2026.
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