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I - INTRODUCAO

A Auditoria Interna da UFCSPA, nos termos do art. 15 do Decreto n2 3.591/2000
(com a redacdo dada pelo Decreto n? 4.440/2002) é o 6rgdo de assessoramento do
Conselho Universitario — CONSUN, instancia maxima de governanca da Universidade, e
é responsavel pela execucdo das acdes de avaliacdo e consultoria, de acordo com as
diretrizes trazidas pela IN SFC n? 03 para atuacdo da Auditoria Governamental. Neste
contexto, a atuagao da AUDIN visa a contribuir para o aprimoramento da governanga,
do gerenciamento de riscos e dos controles internos da UFCSPA, buscando agregar valor

e prevenir ou mitigar os riscos associados aos atos de gestao.

O presente Relatério Anual das Atividades de Auditoria Interna pretende
informar suas atividades no exercicio de 2020. Todavia, o ano de 2020 foi um periodo
completamente atipico e que trouxe dificuldades operacionais no que diz respeito as
atividades de avaliacdo, mas, ao mesmo tempo oportunidades para o incremento de

acoes de consultoria e capacitagdo, conforme sera detalhado a seguir.

O ano de 2020, certamente, sera inesquecivel. Inesquecivel pelo medo e pelas
perdas que causou a humanidade. Nenhum pais deixou de experimentar dificuldades
por conta da nova doenca, que nos obrigou ao recolhimento compulsodrio, a higienizacado
frequente das maos e ao uso de mascaras, dentre outras medidas necessdrias. Ademais,
as mudancas provocadas pelas acGes de combate a disseminagdo do virus, em especial,
o distanciamento social, trouxeram profundas mudangas, sendo que muitas serao
definitivas no ambiente de trabalho e, em especial, no Servico Publico Federal. A
necessidade de distanciamento entre as pessoas, com a finalidade de evitar o contagio
do citado virus, provocou a adocdo permanente do modelo de homeoffice nos
ambientes de trabalho em todo o mundo. O que até entdo poderia ser considerada uma
excentricidade (o trabalho em casa) se mostrou vidvel para a maioria dos negdcios e na

esfera publica ndo foi diferente.

Um dos principais questionamentos até entdo existentes com relacdo a
modalidade do homeoffice diz respeito a manutengdo da produtividade, o que foi

respondido, na maioria dos casos, de forma inteiramente satisfatoria, sem contar o



ganho na qualidade de vida para muitas pessoas representado pela oportunidade de
autogerenciamento de horarios e pela desnecessidade de deslocamento casa-trabalho-

casa.

Hoje, decorridos mais de um ano da ado¢do da modalidade verificamos que
muitas empresas adotarao, no futuro, apds a pandemia, modelos de trabalho em casa
ou hibridos, possibilitando maior qualidade de vida para seus empregados e mantendo
(e até aumentando, em alguns casos) a produtividade esperada. No Servico Publico

Federal, certamente, ndo serd diferente.

Desde o dia 17 de marc¢o de 2020 as atividades da Auditoria Interna da UFCSPA
foram suspensas no ambito da Universidade, conforme determinacdo das autoridades
sanitdrias do Estado do Rio Grande do Sul. A Reitoria da UFCSPA replicou tais
determinacgdes para os servicos prestados na universidade, buscando o alinhamento as
orientacdes sanitdrias de modo a reduzir a disseminacao e o contagio do virus entre a

comunidade universitaria.

Num primeiro momento, todos acreditavamos que os efeitos dessas medidas
restritivas de circulagdo seriam breves. Na verdade, esperavamos que em dois, talvez

trés meses, o virus deixaria de circular e retomariamos as nossas atividades normais.

Todavia, o inimigo se mostrou muito mais poderoso do que imaginavamos. Os
meses foram passando e as condigdes sanitarias foram se agravando, o que forgou a
permanéncia das atividades remotas por mais tempo. Logicamente que nenhuma
instituicdo, seja publica ou privada, estava preparada para este momento tado

diferenciado. Todos fomos obrigados a nos reinventar.

Assim, tendo em conta que os processos na UFCSPA ainda ndao se encontram
completamente digitalizados ou virtualizados, visto que a implantacdo do processo
eletrénico via Sistema Eletronico de Informacdes — SEI, ocorreu em meados de 2019,
grande parte da documentagao que seria analisada pela Auditoria Interna ficou retida
no campus central, cujos acessos foram bloqueados em razdo da pandemia. O prejuizo
aos trabalhos de avaliacdo programados para o exercicio de 2020 foi, de certa forma,

intransponivel.



Desta forma, as op¢Oes que restaram para a atuagao da Auditoria Interna foram
centradas nas a¢Oes de consultoria e de capacitacdo interna, conforme serdo detalhados

logo a seguir.

Mesmo assim, algumas acdes de avaliacdo residuais de 2019 foram iniciadas no
periodo, como é o caso da auditoria sobre licitacdo, contratacdo e execucdo de obras de
engenharia no campus e da auditoria sobre as agdes de assisténcia estudantil, as quais
se encontram inconclusas em razao das dificuldades para dar sequéncia a novas analises
documentais, indagacdes e inspecdes no campus, enquanto este se encontra

parcialmente fechado.

Il - ACOES DE AVALIAGAO E CONSULTORIA REALIZADAS PELA AUDIN:

1.1 - Avaliagao:

No que se refere as agdes de avaliagao, que sdo as auditorias propriamente ditas,
conforme relatado anteriormente, houve sérios prejuizos ao desenvolvimento e

conclusao dos trabalhos que estavam programados para o exercicio de 2020.

Como a digitalizacdo de processos iniciou em meados do exercicio de 2019, nao
tendo sido contemplados todos os setores da UFCSPA, ndo houve possibilidade de
acesso integral aos mesmos para a realizacdo dos trabalhos na modalidade de
homeoffice. A documentacdo que seria analisada nas a¢Oes de avaliacdo que estavam
programados para 2020 era fisica, o que ocasionou a paralisagao dos trabalhos, em
razdo da pandemia do COVID-19, que praticamente “fechou” a Universidade e, por
desconhecimento completo da forma de contagio, recomendou-se evitar o seu

manuseio.

Atualmente, conhecendo-se melhor a forma de contdgio, por via aérea, os

trabalhos poderao ser retomados, com os cuidados necessdrios para manutencdo do



distanciamento entre as pessoas e a utilizacdo de 3lcool gel no manuseio dos

documentos.

Outrossim, conforme também relatado, foram iniciados os trabalhos de
auditoria sobre licitacdo, contratacdo e execucdo de obras de engenharia no campus e
da auditoria sobre as a¢Oes de assisténcia estudantil, as quais se encontram inconclusas,

ainda.

1.2 — Consultoria:

A pandemia do COVID-19 forcosamente redirecionou a atuacdo da AUDIN da
UFCSPA para as ac¢des de consultoria, em 2020. Tal esforco representou uma evolugao
considerdvel no relacionamento com os gestores, que empreenderam os esforgos
necessarios para implementar as acdoes de combate a pandemia e a retomada das aulas

em formato EaD.

Pelas caracteristicas Unicas da Universidade, na atuacdo exclusiva na area de
saude, os laboratérios de aulas praticas foram utilizados em agdes de auxilio, tais como
a producdo de alcool gel e fabricacdo por impressoras 3D de mascaras “face shield”,
dentre outras. A retomadas das aulas, na modalidade EaD, somente foi possivel em
meados de 2020, inclusive com a criacdo de auxilio financeiro visando o pagamento de
pacotes de internet para alunos carentes e a utilizagdo de equipamentos doados pela

Policia Federal.

Enfim, houve uma concentragdo de esforcos da comunidade universitaria com o
objetivo de contornar todas as limitagdes impostas pela pandemia. A AUDIN, da mesma
forma, procurou auxiliar nesses esforcos, buscando proporcionar o aconselhamento e
orientacdo necessaria para os gestores na nova missdo, prevenindo possiveis riscos e

objetivando encaminhar melhorias nos controles da gestao.

Assim, elencamos as principais atividades de consultoria desenvolvidas pela

AUDIN no exercicio de 2020:



1) Grupo de Trabalho de Gestdo de Riscos: participacdo do Chefe de Auditoria,
como consultor, do grupo técnico que busca orientar e implementar a Gestdo de Riscos

na Universidade;

2) Grupo de Trabalho de Gestdo de Integridade: participacdo do Chefe de
Auditoria e de integrante da equipe da AUDIN como consultores do grupo técnico

encarregado da Gestao de Integridade na UFCSPA;

3) Comissdao Permanente de Avaliacdo: participacdo do Chefe de Auditoria na
Comissao Permanente de Avaliagdo da UFCSPA. Tal comissao é encarregada de
promover a criagdo, avaliagdo e aprimoramento dos indicadores de gestao

institucionais, buscando o envolvimento do corpo docente, corpo discente e técnico;

4) Conselho Universitario — CONSUN: é a instancia maxima da UFCSPA, a qual a
AUDIN se subordina. A AUDIN é chamada a se manifestar nas reunides do referido
conselho, sempre que ha decisdes estratégicas a serem tomadas. A opinido da AUDIN
visa tdo somente instrumentalizar tecnicamente os conselheiros, bem como detalhar

trabalhos que serdo executados (PAINT), bem como os seus resultados (RAINT);

5) ReuniGes com o Nucleo de Qualidade Interna (NQI): participacdo em duas
reunides com o referido nucleo, que é responsavel pela implementagao de mapeamento
de fluxos de trabalho na UFCSPA. Duracdo de aproximadamente duas horas para cada

reuniao;

6) Consultoria na confeccdo do Relatdrio de Gestdo da UFCSPA: participacdo na
revisdao e analise de conformidade das pecas que compdem o Relatério de Gestdo da
Universidade, a ser entregue ao TCU. Foram utilizadas, aproximadamente, 24 horas na

atividade; e

7) Consultoria no Grupo Técnico de Padronizagdo Normativa, conforme Decreto
n? 10.139/2019: a Auditoria Interna participou como consultor do Grupo Técnico
encarregado de revisar e consolidar os atos normativos inferiores a decreto, no ambito

da UFCSPA;

8) Consultoria para Ac¢des de Correicdo: prestacdo de assessoramento em acoes

de sindicancias e PAD;



9) Consultoria em A¢Oes de Ouvidoria: prestacdo de assessoramento em acdes
tipicas de ouvidoria, com orientacGes para andamento das demandas recebidas pela

Ouvidoria da UFCSPA;

Il - ACOES DE ACOMPANHAMENTO DA IMPLEMENTAGCAO DE
RECOMENDAGOES OU DETERMINAGOES EFETUADAS PELOS ORGAOS DE CONTROLE:

No que tange ao acompanhamento das determinag¢des e recomendagdes da CGU
e do TCU, a reponsabilidade da AUDIN é a de ser o agente catalizador das a¢Oes
demandadas, promovendo e acompanhando tais demandas junto as areas afetas e
subsidiando os gestores na implementacdo das mesmas. O objetivo final ndo é outro
gue ndo seja a melhoria da gestao, a reducao dos riscos e o fortalecimento dos controles

internos.

Desta forma, sdo monitorados os Sistemas e-Conecta, do Tribunal de Contas da
Unidao e o e-Aud da Controladoria-Geral da Unidao. No que diz respeito ao
monitoramento interno, ou seja, das proprias recomendacdes da AUDIN, a proposta é
de utilizacdo do Sistema e-Aud, entretanto, em razdo de problemas internos e das
restricdes decorrentes da pandemia, ndo houve a inser¢ao das recomendagdes no

referido sistema, o que sera executado neste exercicio de 2021.

11l.1 — Recomendagdes da CGU - Sistema e-Aud:

As recomendagdes pendentes no sistema disponibilizado pela CGU estao

arroladas na tabela abaixo.

Todavia, conforme podemos observar, algumas das recomendacdes estdo com
data limite para atendimento expirada. No entanto, os registros internos da AUDIN, sao
no sentido de que algumas delas estariam ja atendidas, o que pode ter ocorrido por

conta de erro do operador na formatagao dos parametros de filtragem da consulta ou



no registro das atividades corretivas implementadas, o que sera averiguado e corrigido,

caso confirmado.

Tabela 01 — Demandas Pendentes da CGU:

Id da
Tarefa

Titulo da Tarefa

Data Limite

781780

Relatério de Auditoria 201603351, Constatac¢do: Auséncia de
avalia¢do sistemdtica dos resultados dos programas da assisténcia
estudantil da UFCSPA.

02/09/2020

781783

Relatério de Auditoria 201702643, Constatacdo: Auséncia de estudos
de demanda por servicos de terceiros a serem disponibilizados a
comunidade universitaria.

02/09/2020

781784

Relatério de Auditoria 201702643, Constatacdo: Inexisténcia de
estudos de demanda previamente a construcao, reforma, aquisicao
ou locagdo de imdveis.

02/09/2020

781785

Relatério de Auditoria 201702643, Constatacdo: Imdvel adquirido
com recursos do Programa Reuni encontra-se subutilizado
ocasionando impacto financeiro e social a Universidade.

02/09/2020

781786

Relatério de Auditoria 201702643, Constatagdo: Manutengdo de
terrenos adquiridos e/ou recebidos em doacdo com impacto
financeiro a Universidade.

02/09/2020

781787

Relatério de Auditoria 201702643, Constata¢do: Pagamento
indevido de IPTU a Prefeitura Municipal de Porto Alegre/RS.

03/08/2020

781788

Relatério de Auditoria 201702643, Constatacdo: Falta de
regularizacdo do Prédio n2 2 e do Prédio n2 3 do Campus Central.

02/09/2020

783878

Relatério de Auditoria 201603324, Constatacdo: Ndo implementacdo
de registro centralizado dos dados relativos aos projetos, conforme
exigéncia estabelecida no § 22 do art. 12 do Decreto n2 7.423/2010.

02/09/2020

893115

Relatério de Auditoria n2 778209 - Recomendac¢do n? 02 - Analisar as
ocorréncias de acumulagdo de cargo em Dedicagdo Exclusiva com a
posicdo de sécio administrador em empresa privada que ainda nao
foram avaliadas e tomar, caso constatadas as irregularidades
identificadas, as devidas providéncias, de modo a solucionar a
ilegalidade e restituir ao Erario os valores indevidamente pagos.

Esta acdo de controle é continuacdo do trabalho iniciado em agosto
de 2019, comunicado pelos Oficios referentes ao processo SEl
00190.106762/2019-47, que incluiu a execugdo de trilha de auditoria
de pessoal com o objetivo de verificar a existéncia de servidores ativos
em regime de Dedicacdao Exclusiva que estejam irregularmente
exercendo a funcgdo de sdcio administrador.

23/04/2021

908018

Nota de Auditoria n® 816899/008 - recomendacdo 1 - Insira, nos
futuros normativos que estabelecerdo a reducdo no horério de
funcionamento da UFCSPA durante alguns meses do ano, os seguintes
dispositivos:

a) Os referidos normativos ndo alteram a jornada de trabalho a que
estdo vinculados os servidores;

01/12/2021




b) A redugdo no horario de funcionamento nos setores da UFCSPA nao
implica na concessao de abono aos servidores que ndo conseguirem
cumprir presencialmente sua jornada de trabalho;

c) E necessaria a compensac3o das horas n3o trabalhadas durante a
vigéncia da reduc¢do do hordrio de funcionamento nos setores da
UFCSPA, nos termos do Capitulo Ill da Instrugdo Normativa SEGEP/MP
n2 02/2018.

908022

Nota de Auditoria n® 816899/008 - recomendacio 2 - Abstenha-se de
estabelecer reducdo no hordrio de funcionamento durante os meses
de verdo enquanto nao obtiver estudo comprovando que a economia
obtida em decorréncia da reducdo no consumo de luz e agua
ultrapassa o montante das horas pagas e ndo trabalhadas pelos
servidores que ndo podem cumprir suas jornadas semanais de
trabalho, em decorréncia da falta de acesso ao seu local de
expediente.

01/07/2021

908023

Nota de Auditoria n2 816899/008 - recomendacio 3 - Compatibilize,
em atendimento ao art. 38 da IN SEGES n2 02/2018, a duracdo e
amplitude da reducdo de funcionamento dos 6rgdos da UFCSPA nos
meses de verdo com as regras de compensacdo de hordario (art. 12 da
IN SEGES n? 02/2018) e do banco de horas (art. 23, 24, 25 e 28 da IN
SEGES n2 02/2018).

01/12/2021

908025

Nota de Auditoria n? 816899/008 - recomendacio 4 - Aperfeicoe os
mecanismos de controle de frequéncia dos servidores, de tal forma
gue o registro de frequéncia seja realizado de forma eletronica, como
preconiza o art. 72 da Instru¢cdo Normativa SEGEP/MP n2 02/2018.

01/07/2021

908026

Nota de Auditoria n2 816899/008 - recomendacido 5 - Aperfeicoe
mecanismos de controle para que as horas que ndo foram
efetivamente trabalhadas durante a vigéncia do hordrio reduzido de
funcionamento em meses de baixa atividade académica, sejam
compensadas futuramente na jornada de trabalho dos servidores, ou
que haja reducdo proporcional dos vencimentos, conforme estipulado
no inciso Il do Art. 44 da lei 8.112 de 11 de dezembro de 1990 e no
Capitulo Il da Instrucdo Normativa SEGEP/MP n2 02/2018.

01/07/2021

10

Fonte: Sistema e-Aud da CGU




111.2 — Recomendagdes do TCU — Sistema e-Pessoal:

Ja com relacdo as demandas do TCU, especificamente no que diz respeito ao e-

Pessoal, sistema utilizado para apurar e, caso confirmado, corrigir possiveis

irregularidades na gestdo de pessoal, o quadro abaixo ilustra as pendéncias existentes.

Tabela 02 — Demandas Pendentes do TCU:

Tipo de Indicio Quantidade
Parcelas ndo absorvidas decorrente de acdo judicial — indice de 28,86% 01
Ato de pessoal devolvido ao gestor para ser reenviado pelo Sistema e- 17
Pessoal em 180 dias
Auxilio alimentacdo pago em duplicidade 09
Inobservancia do teto constitucional para pensionistas que possuem 01
outro vinculo publico
Aposentadoria por invalidez para beneficidario em condigao de retornar 01
a atividade
Acumulacdo irregular de cargos 10
Dedicagao exclusiva desrespeitada 07

Fonte: sistema e-Pessoal do TCU

Estas demandas seguem sendo apuradas pelo DAP, com o assessoramento da

AUDIN, com vistas a confirmar se o indicio apontado pela Trilha de Auditoria criada pelo

e-Pessoal e procedendo as agbes corretivas recomendadas para cada caso.

Para as demandas do sistema e-Conecta, ndo hd registros pendentes do exercicio

de 2020. Tais pendéncias foram atendidas ainda dentro do mesmo exercicio.

111.3- Recomendag¢des da AUDIN (internas):

As chamadas recomendagGes internas, em razdo da inviabilidade técnica de

acompanhamento e avaliacdo, por conta da necessidade de fechamento parcial da

UFCSPA, seguem sendo as mesmas do exercicio de 2019, as quais serdo replicadas no

presente exercicio de 2021, conforme detalhado a seguir:
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Tabela 03 — Recomendacdes Internas da AUDIN:

Setor Recomendado

Recomendagao

a) Recomendacgbes da AUDIN da UFCSPA

realizadas no Setor de Almoxarifado:

O atual sistema utilizado pelo
Almoxarifado chama-se EVA — Espaco
Virtual de Almoxarifado. Verificamos
melhoramentos na parte operacional e
de controle geral dos estoques com o
novo sistema informatizado.

1) Todavia reiteramos a recomendacgao
para que a area estude a viabilidade para
aprimorar os mecanismos de controle do
EVA, pois eles estdo sendo feitos em
planilhas de Excel, em paralelo.

2) Para uma melhor organizacdo e gestdo
do Setor Almoxarifado recomendamos
finalizar a normatizacdo do setor, devido

a insercdo deste novo sistema
informatizado desenvolvido para a
unidade, elaborado pela equipe

NTI/UFCSPA e, também, reforcamos o
entendimento que a nova norma
contenha informacdes sobre o recente
programa. No trabalho de auditoria,
verificamos 10 itens, isto €, 9,9% do total
de  materiais em  estoque do
Almoxarifado.

b) Recomendacbes da AUDIN da UFCSPA

realizadas nos processos Suprimentos de
Bens e Servicos (com uso de Cartdo
Corporativo):

Apesar de terem sido identificadas
somente falhas de teor formal, nos
processos de concessdes de suprimento
de bens e servicos, foram emitidas
recomendac¢des com o intuito de:

1) Aprimorar as formalizacbes, os
registros, as normas e os procedimentos
internos, a fim de evitar falhas e possiveis
desgastes técnicos operacionais.

2) Também foi reiterada a recomendacdo
de incluir um campo, na tabela da
prestacdo de contas do suprido, que
reflita o(s) nimero(s) do(s) pedido(s) para
um melhor controle, bem como a
inclusdo de check list de controle, para
validacdo do préprio setor sobre a

12




documentag¢do necessaria para registro
dos suprimentos concedidos.

c) Para os contratos de servicos | 1) que a PROAD se abstivesse de permitir
continuos, verificou-se aderéncia as | a concessdao de recesso de final de ano
normas, bem como um bom nivel de | aos empregados de empresas
controles internos  implementados. | terceirizadas, principalmente aqueles
Entretanto, recomendou-se: que prestam servicos considerados
essenciais (como no caso de vigilancia e
limpeza), por falta de amparo legal, fato
que poderia acarretar responsabilidades
juridicas para a UFCSPA.

Fonte: registros internos da AUDIN

IV — DECISOES E RECOMENDACOES DE ORGAOS DE REGULACAO E
FISCALIZACAO DA ATIVIDADE DA UFCSPA:

Em razao das limitagdes impostas pelo funcionamento da Universidade, o
Conselho Universitario da UFCSPA — CONSUN, 6rgao maximo deliberativo da Instituicado,
teve seu funcionamento por meio de video reunides, tratando dos mais diversos

assuntos estratégicos e de funcionamento da UFCSPA.

Como era de se esperar, as principais decisdes trataram da pandemia do COVID
e das acoes implementadas no ambito da Universidade, no exercicio de 2020, conforme

se depreende do detalhamento a seguir:

1) Aprovacgao de recebimento da cedéncia do prédio na Rua 7 de Setembro;
2) Informacdes sobre o andamento das obras no campus;

3) Aprovacdo de prévia concordancia para a FAURGS e a Fundagdo Médica do Rio Grande
do Sul solicitarem a renovacgéo, junto ao GAT/MEC-MCTIC, da autorizacdo para permanecerem
como fundacgdo de apoio a UFCSPA;

4) Informacges sobre atos do Executivo;

5) Deliberagdo e aprovagao do Regimento Interno do CONSUN

6) Portaria da Reitoria n2 002, de 07/02/2020: §12 do art. 11 (afastamentos do pais);
7) Substituicdo de membro discente titular na CPA;

8) Substituicdo de representante discente titular no CONSUN;

9) Aprovacdo de minuta de portaria para 73 disciplinar a relacdo com as Empresas
Juniores;
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10) Orgamento, funcionamento da Universidade e atos relacionados a pessoas;

11) Aprovacdo da possibilidade de consulta remota para despacho de temas urgentes
durante o 29 periodo de afastamento decorrente do COVID 19;

12) Aprovacdo de desempenho da FAURGS em apoio a projetos da UFCSPA;

13) . Aprovacao de revisdo do Manual de Padronizacdo de Documentos Institucionais —
MPDI — da UFCSPA;

14) Revisdo do prazo para apreciagao da norma de atividades docentes;
15) Relatos sobre a situacdo conjuntural brasileira;
16) Recomposicao das Camaras do CONSUN;

17) Proposta de atualizagdao da normatizacdao do Programa de Auxilio Estudantil (PAE)
da UFCSPA;

18) Apresentacdo da compilacdo de dados dos grupos de trabalho sobre realizacdo de
atividades em EaD; discussdo e votacdo sobre a retomada das atividades académicas em
03/08/2020;

19) Aprovacdo de alteracdo em competéncias para emissdo de “notificacdo” e “oficio”
no glossario, item 4, do MPDI;

20) Aprovacgao do 58 Relatdrio de Gestdo 2019;

21) Aprovacdo da proposta do Projeto de Extensdo de Desenvolvimento de Cursos e
Eventos entre outras atividades de extensao por meio da FUNDMED;

22) Aprovagdo da proposta de revisdo do Manual de Padronizagcdo de Documentos
Institucionais (MPDI);

23) Proposta de concessdo de titulo honoris causa ao Dr. Joseph Brugada Terradellas,
médico e professor da Universidade de Barcelona;

24) Relato sobre 67 o PLOA 2021;
25) Ratificacdo do relatério de gestdao da FUNDMED para 31 o exercicio de 2019;

26) Aprovacdo da reedicdo e atualizacdo do Regimento Interno do CONSUN sob forma
de Resolugao;

27) Aprovacao de revisdo das siglas institucionais no MPDI; e

28) Aprovacdo das diretrizes do Processo de Consulta a Comunidade, bem como do
Processo de Eleicdo para Reitor e Vice-Reitor com vistas a elaboracdo das Listas Triplices no
ambito do CONSUN para o ano de 2020, com vistas a Nomeagdo do Reitor e do Vice-Reitor da
UFCSPA para o quadriénio 2021-2025.

Talvez a mais importante deliberagcdo do CONSUN, no exercicio de 2020 diz
respeito a confeccao da listra triplice para escolha do Senhor Presidente da Republica
do(a) reitor(a) para o quadriénio de 2021-2025, que confirmou a definicdo e nomeacao

da atual Reitora, Profa. Licia Campos Pellanda.
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V — ACOES RELATIVAS A DEMANDAS RECEBIDAS PELA OUVIDORIA DA UFCSPA:

A Ouvidoria da UFCSPA, instituida pela Portaria n? 123, de 13 de abril de 2009,

apresentou no exercicio de 2020 as seguintes demandas:

Tabela 04 — Demandas da Ouvidoria:

Tipo de Manifestagao Percentual

Reclamacgdo 18%
Solicitagao 18%
Dendncia 22%
Sugestao 1%
Elogio 3%
Comunicagao 38%
Simplifique 0%

Fonte: Sistema Fala.BR

O enfoque das demandas recebidas pela Ouvidoria é o das dendncias, que
sofrem uma avaliacdo de plausibilidade e, se passam por esse crivo, sdo encaminhadas

aos setores competentes para andlise e deliberacao.

No caso da AUDIN, dendncias podem revelar fragilidades nos controles internos
e potenciais riscos de integridade da instituicdo o que pode levar a definicdo de uma
intervengdo mais firme da Auditoria Interna ou, caso se trate de uma agdo
independente, acarretar a instauracdo de procedimento sindicante ou disciplinar, nos

termos das normas pertinentes.

VI — AVALIAGAO GERAL DOS CONTROLES INTERNOS:

A avaliagdao dos controles internos utilizados na gestdao da UFCSPA foi bastante
prejudicada no exercicio de 2020 em razao da dificuldade de realizagdo dos trabalhos

de avaliagao conforme ja tratado anteriormente.
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Todavia, tendo como parametro o exercicio de 2019 e as acoes de consultoria
desenvolvidas, podemos inferir que os controles se mantém em bom nivel, com riscos
mitigados e avaliados na maioria das dareas onde se mostrou necessario o

assessoramento da Auditoria Interna.

Porém, a avaliacdo dos controles internos mais fidedigna somente serd possivel
com a retomada dos trabalhos de avaliagdao, o que programamos para o segundo

semestre, ja com servidores vacinados e riscos pandémicos mitigados.

VIl - BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS:

Da mesma forma, conforme relatado no item anterior, ndo houve em 2020 a
realizacdo de acOes de avaliacdo capazes de produzir beneficios financeiros que possam

ser contabilizados e registrados.

No tocante aos beneficios ndao-financeiros, apesar de as agdes de consultoria
terem poder de oferecer beneficios deste tipo de forma mais comum, ndo houve a
edicdo de recomendacado que surtisse efeito capaz de constituir um novo fluxo, um novo

controle implementado.

VIIl — ACOES DE CAPACITAGAO DA AUDIN:

Conforme ja detalhado na introdugao, com a pandemia e a necessidade de
desenvolver as atividade de modo remoto, houve a oportunidade impar para reforcar
consideravelmente o treinamento e a capacitagao interna, buscando junto a plataforma
da Escola Nacional de Administracdo Publica — ENAP, os cursos com conteudo

compativel com as atividades de Auditoria Interna.
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Desta forma, orientados para as necessidades técnicas da AUDIN, foram
realizados os cursos abaixo relacionados pelos servidores da AUDIN, com as respectivas

cargas horarias:

Tabela 05 — Capacitac6es dos servidores da AUDIN:

EVENTO CARGA ORGAO
SERVIDOR ,
HORARIA | PROMOTOR

Curso de Introducdo  ao 40h ENAP/STN
Orcamento Publico (EaD)
Curso de Fiscalizacdo de Projetos 40h ENAP/RFB
e Obras de Engenharia (EaD)
Curso de Técnicas de Auditoria 24h ENAP/CGU
Interna Governamental (EaD)

Evento sobre Prestacdo de 2h TCU
Contas - Nova Regulamentacao

(EaD)

Curso de Gestdo de Pessoal — 50h ENAP/RFB

Base da Lideranca (EaD)
Mundo Conectado — Manual de 10h ENAP/TCU
Sobrevivéncia — ENAP
Curso sobre IA-CM 2h cgu

Curso sobre Controles na 30h ENAP/TCU
Administracdo Publica (EaD)

Webindrio sobre Gestdo de 2h CGE/MG
Riscos no Setor Publico
Curso sobre Auditoria e Controle 20h ENAP

Ana Célia Leivas

Ferreira (339h) para Estatais (EaD)

Curso de Cidadania Fiscal — Uma 20h ENAP/RFB
Receita para o Brasil — ENAP
Curso de Cidadania Fiscal — Uma 10h ENAP/Endeavour
Receita para o Brasil (Ead)
Webinario sobre Sigilo, Lei Geral 2h M. Economia
de Protec¢do de Dados (LGPD) e a
Importancia do Comportamento

Etico

Curso de Controle Social (EaD) 20h ENAP/CGU
Curso de Etica e Servigo Publico 20h ENAP

(EaD)

VIl Férum Nacional de Auditoria — 16h Instituto Rui
Instituto Rui Barbosa Barbosa
Webinar - Lei Geral de Protecao 1h Instituto

de Dados — LGPD, Cris Beux— You Pensamento
Tube Corporativo

Curso sobre Prevencdo a lavagem 20h ENAP/COAF
de dinheiro e ao financiamento
do terrorismo (EaD)
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Introdugdo a Lei Brasileira de 10h ENAP
Protecdo de Dados Pessoais (EaD)

Curso de LicitagOes Sustentaveis 28h ENAP/TCU
(EaD)

Curso de Fiscalizacdo de Projetos 40h ENAP/RFB
e Obras de Engenharia (EaD)

Curso de Obras Publicas de 40h ENAP/TCU
Edificacdo e de Saneamento —
Modulo Planejamento (EaD)

Curso de Técnicas de Auditoria 30h ENAP
Interna Governamental (EaD)

Evento sobre Prestacdo de 2h TCU
Contas - Nova Regulamentacgdo

(EaD)

Curso sobre Auditoria e Controle 20h ENAP
para Estatais (EaD)

Curso sobre IA-CM (EaD) 2h CcGu

Rodrigo Sebben (225h) | Curso de Técnicas de Auditoria 24h ENAP/CGU
Interna Governamental (EaD)

Webinario sobre Sigilo, Lei Geral 2h M. Economia
de Protecdo de Dados (LGPD) e a
Importancia do Comportamento

Combate a Fraude e a Corrupc¢do

Etico

Curso de Controle Social (EaD) 20h ENAP/CGU
Webinario sobre o Programa 2h Rede de
Nacional de Prevengdo a Controle/Min.
Corrup¢cdo - Mecanismos de Saude

Curso sobre Prevencgado a lavagem 20h ENAP/COAF
de dinheiro e ao financiamento
do terrorismo (EaD)

Curso sobre Atividade 25h ENAP/CGU
Correcional — Visdo Geral (EaD)

Curso sobre Normas 40h ENAP/CGU
Internacionais de  Auditoria

Financeira

Curso sobre Tomada de Contas 40h TCU

Claudio Moacir . N
Especial — Instrucao

Marques Corréa (120h) | 522 Férum Nacional de Auditores 40h FONAI/MEC
Internos do MEC — participacao
como palestrante, tratando da
“Experiéncia do Teletrabalho na
CcGuU”

Fonte: Registros internos da AUDIN

Porto Alegre, 25 de maio de 2021

Claudio Moacir Marques Corréa

Auditor Chefe - UFCSPA
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