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1. SOBRE O RELATORIO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA - RAINT

O Regimento da Unidade de Auditoria Interna da Fundagdo Universidade Federal
de Ciéncias da Saude de Porto Alegre (AUDIN-UFCSPA), aprovado pela Resolucdgo CONSUN
UFCSPA n2 137, de 14 de setembro de 2023, publicado no Boletim de Servigo Eletrénico em 18
de setembro de 2023, estabelece, em seu artigo 18, |, gue compete a AUDIN elaborar o Relatério
Anual de Atividades de Auditoria Interna - RAINT, conforme orientacdo normativa e supervisao
técnica do drgdo central e dos 6rgdos setoriais do Sistema de Controle Interno do Poder
Executivo Federal.

Importa também ressaltar, nesta breve introducdo, que o presente relatério
buscou contemplar os requisitos contidos na Instru¢do Normativa CGU/SFC n2 05, de 27 de
agosto de 2021, a qual prevé as diretrizes para a elaboracdo, comunicacao e divulgacdo do RAINT,
em especial no que concerne ao Capitulo Ill daquela. Com base nos artigos 11 a 14 da aludida
norma:

Art. 11 O conteudo do RAINT deve abordar, no minimo:

I - quadro demonstrativo da alocagdo efetiva da forgca de trabalho durante a
vigéncia do PAINT;

Il - posi¢do sobre a execugdo dos servigos de auditoria previstos no PAINT,
relacionando aqueles finalizados, ndo concluidos, ndo realizados e realizados
sem previsdo no PAINT;

Ill - descrigdo dos fatos relevantes que impactaram a execugdo dos servigos de
auditoria;

IV - quadro demonstrativo do valor dos beneficios financeiros e do quantitativo
dos beneficios ndo financeiros auferidos em decorréncia da atuagdo da UAIG ao
longo do exercicio, conforme as disposi¢es da Instru¢éio Normativa n® 10, de 28
de abril de 2020, da CGU;

V —informe sobre os resultados do Programa de Gestdo e Melhoria da Qualidade
- PGMQ.

Art. 12 As UAIG devem comunicar o RAINT ao Conselho de Administracdo ou
instdncia equivalente, ou na sua auséncia, ao dirigente mdximo do érgdo ou da
entidade.

Art. 13 As UAIG devem encaminhar o RAINT a respectiva unidade de supervisGo
técnica até o ultimo dia util do més de margo do exercicio sequinte ao qual se
refere.

Art. 14 O RAINT deve ser publicado na pdgina do dérgdo ou da entidade na
internet até o ultimo dia util do més de margo do exercicio sequinte ao qual se
refere, ressalvadas as informagdes sigilosas previstas em lei.
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2. FATOS RELEVANTES QUE IMPACTARAM A EXECUGAO DOS SERVIGOS DE AUDITORIA EM
2024

Em consonancia com a Resolugdo CONSUN UFCSPA n? 137/2023, a Auditoria
Interna é um Orgdo avaliativo e consultivo da instituicdo, vinculado hierarquicamente ao
Conselho Universitario e administrativamente a Reitoria, com a missdo de adicionar valor as
operacdes da universidade, a partir da aplicacdo de uma abordagem sistematica e disciplinada
para avaliar e melhorar a eficacia dos processos de governancga, gerenciamento de riscos e
controles internos. A AUDIN é a unidade especializada e especifica que exerce atividades de
auditoria interna governamental na UFCSPA, mediante a realizacdo de servicos de avaliacdo e de
consultoria com base nos pressupostos de autonomia técnica e de objetividade.

No ano de 2024, trés fatos relevantes impactaram negativamente os trabalhos da
unidade ao longo da execuc¢do do respectivo Plano Anual de Auditoria Interna - PAINT: 1) greve
dos servidores da UFCSPA; 2) declaracdo de calamidade publica em virtude da ocorréncia de
desastre climatico no estado; e 3) alteracdes no sistema de gestdo do Programa de Gestdo e
Desempenho (PGD).

Relativamente ao primeiro fato, registra-se que grande parte dos servidores
técnico-administrativos da universidade aderiram a greve deflagrada pela categoria com
o objetivo de reivindicar melhorias e valorizacao salarial para os integrantes da carreira. Desse
modo, houve paralisa¢do das atividades pelo movimento paredista no intersticio de 18/03/2024
a 01/07/2024. Durante esse periodo, a execucdo das atividades previstas no PAINT/2024 foi
sensivelmente afetada, haja vista que os trabalhos de auditoria que dependiam de manifestacao
ou cooperacao dos setores auditados tiveram de ter seus prazos prorrogados, impactando na sua
data de conclusdo.!

Acerca do segundo fato referido, consigna-se que os eventos climaticos ocorridos
entre os meses de abril e maio no estado do Rio Grande do Sul (atingido por chuvas intensas,
alagamentos, granizo, inundac¢des, enxurradas e vendavais de grande intensidade), que
culminaram na declaracdo de estado de calamidade publica pelas autoridades competentes,
afetaram a estrutura fisica dos prédios da universidade, inviabilizando as atividades presenciais
nao essenciais no periodo de 06/05/2024 a 22/06/2024. Dessa forma, assim como no supracitado
caso da greve dos servidores, também houve prejuizos na execucdo das tarefas que nao
dependiam exclusivamente da AUDIN.2

Por fim, foram implementadas alteracGes significativas na gestdo do Programa de
Gestdo e Desempenho, a partir da substituicdo do sistema SISGP-SUSEP pelo sistema Petrvs,
disponibilizado pelo Ministério de Gestdo e Inovagcdao em Servicos Publicos. Nesse sentido, foi
necessaria a readequacao de processos e fluxos utilizados pela universidade, a fim de manter o
funcionamento do PGD na instituicdo, a partir de 12 de novembro de 2024. Desse modo, foram
empreendidos esforcos para a adequacdo dos procedimentos relativos ao PGD na prépria AUDIN,

Y Comunicado Oficial (...) Disponivel em: https://ufcspa.edu.br/noticias/materias-de-capa/5599-comunicado-
oficial-greve-dos-tecnico-administrativos. Acesso em 22 jan. 2025.

2 Confira os impactos das enchentes (...) Disponivel em: https://ufcspa.edu.br/noticias/materias-de-capa/5694-
impactos-das-chuvas-as-estruturas-fisicas-da-ufcspa. Acesso em 22 jan. 2025.
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bem como foi prestado suporte a gestdo durante o processo. Tal trabalho, ndo incluido no PAINT,
consumiu horas de trabalho que haviam sido previstas para a execucdo de ac¢Oes de auditoria,
prejudicando o cumprimento dos prazos definidos para essas atividades.

Em virtude das alteracdes discorridas e de dificuldades operacionais associadas a
forca de trabalho da AUDIN, um trabalho de avaliagdo iniciado em 2024 sera concluido apenas
em 2025 e outras duas auditorias ndo chegaram a ser iniciadas durante o ano, tendo sido ambas
previstas para execu¢do no PAINT/2025.

O intuito desta secdo foi demonstrar os fatos relevantes que impactaram as
atividades da Auditoria Interna em 2024. A seguir, o enfoque recaird sobre como se deu a
alocacdo da forca da forca de trabalho durante a vigéncia do PAINT 2024, em meio ao contexto
discorrido.

3. ALOCAGCAO EFETIVA DA FORGA DE TRABALHO DURANTE A VIGENCIA DO PAINT

Cumpre registrar que a Auditoria Interna passou a contar, desde 21 de outubro de
2024, com mais um auditor, em decorréncia da formalizacdo de acordo de colaboracao técnica
vinculado ao projeto “Estruturagdo e fortalecimento da Unidade de Auditoria Interna”. Assim,
considera-se uma equipe com dois auditores para o exercicio 2025, além de um posto de apoio
administrativo terceirizado.

Feitos os esclarecimentos iniciais necessarios, o Quadro 1 demonstra a alocacdo
da forca de trabalho no periodo de vigéncia do PAINT 2024, tendo por base as categorias
dispostas no artigo 49, Il, da IN CGU/SFC n2 05/2021.

Quadro 1 — Alocacdo da equipe da AUDIN

Tipo de atividade "°Tas H.oras
previstas realizadas*

Servicos de auditoria 874 916
Capacitagao dos auditores 50 46
Monitoramento de recomendacgdes 118 254
Gestdo e Melhoria da Qualidade 100 70
ﬁf:fg()) interna da Unidade de Auditoria Interna Governamental 952 574
Levantamento de informagdes para d6rgaos de controle interno ou 168 559
externo
Reserva técnica (demandas extraordinarias) 118 -
Outros = =

Total 1680 2112

Fonte: quadro elaborado com base em dados obtidos dos sistemas SISGP-SUSEP (no que se refere ao periodo de
01/01 a 31/10/2024) e Petrvs (a partir de 01/11/2024).

*0 resultado reflete as horas efetivas de um servidor, no intervalo de janeiro a outubro de 2024, e de dois servidores,
nos meses seguintes.
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® Servicos de auditoria (43,4%)
@ Capacitagao dos auditores (2,2%)
Monitoramento de recomendacdes (12,0%)
@ Gestéo e Melhoria da Qualidade (3,3%)
@ Gestao interna da Unidade de Auditoria Interna Governamental (UAIG) (27,2%)

@ Levantamento de informagdes para 6rgaos de controle interno ou externo (11,9%)

Grafico 1 - Alocagdo da equipe da AUDIN

Elaboragdo prépria.

Com relagao as horas em atividades de capacitagdo correlatas ao universo de
atuacdo da AUDIN, a equipe participou dos seguintes eventos em 2024:

Quadro 2 — Capacitacdo da equipe

Carga Formato

. Instituicao , ..
Integrante Capacitagao g : Periodo | horaria | (remoto/
certificadora .
(h) presencial)
IX Férum Regional de Auditorias
Leandro Internas — FORAI — CGU/RS Controladoria- .
2 2024 P |
Amaral O retorno do FORAI: didlogo, geral da Unido A 8 resencia
integracdo e praticas
572 Férum de Capacitagdo Técnica o 23/07/2024
Leandro das UAIG (FONAITec), realizado | ~ Associacdo a 24 Remoto
Amaral em Brasilia/DF, com transmissdo FONAI 26/07/2024

on-line simultanea

Escola Nacional | 12/12/2024

/I::Z:jarlo Controle em 5 Dimensd&es de Administragdo a 30 Remoto
Publica - ENAP 09/01/2025
William L 07/02/2024
Pfarrius Auditoria Governamental Educa Mundo a 390 Remoto
06/05/2024
Total 452 horas*
Fonte: AUDIN.

*QO total considera os cursos realizados pelos servidores, entretanto cabe destacar que a participagdo do servidor
William Pfarrius no curso Educa Mundo ocorreu antes de seu ingresso na UFCSPA. Além disso, o servidor Leandro
Amaral cumpriu parte da carga hordria do curso Controle em 5 Dimens6es em 2024, concluindo o contetdo no inicio
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de 2025. Em razdo do exposto, foram contabilizadas 46 (quarenta e seis) horas na categoria “Capacitagdo dos

auditores” do Quadro 1, em vez de 452 (quatrocentas e cinquenta e duas).

4. POSICIONAMENTO SOBRE A EXECUGCAO DOS SERVIGCOS DE AUDITORIA PREVISTOS NO

PAINT

Em face das circunstdncias mencionadas na se¢do 2, a Auditoria Interna se
deparou com uma série de dificuldades para a execugdo das atividades consignadas em seu
planejamento anual, as quais repercutiram tanto nos prazos inicialmente delineados para alguns
dos servigos de auditoria como inviabilizaram a operacionalizagdo de outros. O Quadro 3 contém
informacdes a respeito de cada um dos servicos de auditoria relacionados ao PAINT 2024.

Quadro 3 - Servicos de auditoria

Servigo

Objeto

Objetivo

Origem

Inicio e
conclus
ao

Carga
horaria

(h)

Situagao

Avaliacdo

Gestdo de
laboratdrios
para as
atividades de
ensino e
pesquisa

Avaliar a eficacia e
adequacgao dos
processos de
governanga,
gerenciamento de
riscos e controles
internos da gestdo
laboratorial para o
alcance dos objetivos
associados ao
desenvolvimento das
atividades finalisticas
da universidade

Solicitagdo
da gestao
(Ouvidoria)

08/01a
18/11/20
24

586

Concluido*

Avaliacdo

Contratagdes

Avaliar a eficacia do
gerenciamento de
riscos e dos controles
preventivos nas
contratacgdes

Obrigacao
legal

08/01a
30/04/20
24

94

Reprogramado

Avaliacao

Organizagao e
acompanhamen
to do ensino na

graduagdo

Avaliar a eficacia e
adequacgao dos
processos de
governanga,

gerenciamento de
riscos e controles
internos relativos ao
funcionamento dos
cursos de graduacgao,
com énfase na
fidedignidade dos
registros académicos
e didaticos

Avaliagdo
de riscos

02/05 a
30/09/20
24

Reprogramado
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Inicioe | Carga
Servico Objeto Objetivo Origem | conclus | horaria Situagao
ao (h)
Avaliar a eficacia dos
controles relativos ao
registro e a guarda
doi bens rrg1c')veis Avaliacdo eijese
Avaliacdo Patrimonio ’ . 20/12/20 - Reprogramado
bem como no que se | de riscos 24
refere a gestdo dos
imoveis da
universidade
Realizar atividades de
aconselhamento,
Assessoramento e /oL Solicitacdao W0l &
Consultoria R ~ treinamentos, a partir . 20/12/20 146 Concluido
a gestdo s da gestao
de solicitagdo dos 24
gestores da
instituicdo.
Expressar opinido
geral sobre a
adequagdo dos
Parecer sobre o | processos de
processo de governanga, gestao Ohree 06/03 a
Avaliacdo Prestacdo de de riscos e controles 29/05/20 90 Concluido
. legal
Contas da internos, com base 24
UFCSPA em trabalhos de
auditoria individuais
previstos e
executados
Total 916 horas
Fonte: AUDIN.

*Acdo n2 04 do PAINT 2023, reprogramada para o ano de 2024, mediante a A¢do n2 01 do PAINT 2024.

No que se refere ao primeiro servico relacionado no Quadro 3, os resultados sdo
descritos no Relatério n2 01/2024/AUDIN e em seus respectivos anexos (Notas de Auditoria n2
2024.01-01, 2024.01-02 e 2024.01-03).

Quanto ao segundo servico de auditoria, cumpre explicar que a avaliacdo em
contratacOes estava prevista no PAINT 2024, mas em virtude de dificuldades operacionais
associadas a forca de trabalho da AUDIN, da greve dos servidores técnico-administrativos e dos
eventos climaticos que acometeram o estado do Rio Grande do Sul, prevé-se a conclusdo no
inicio de 2025.

Sobre o terceiro e quarto servigos listados, ndo foram iniciados em funcao dos
motivos explicitados na secao 2. No entanto, o PAINT 2025 contempla avaliagdes com enfoque
nos objetos de auditoria “organizacdo e acompanhamento do ensino na graduacdo” e
“Patrimoénio”, priorizados a partir da selecdo baseada em riscos.
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O quinto servigo, por sua vez, refere-se a participagao da AUDIN em atividades de
assessoramento a Reitoria e as pro-reitorias, a partir da solicitacdo dos gestores. A titulo de
exemplificacdo, destacam-se as seguintes atuacdes:

e atuacdo do Auditor-chefe como consultor do Grupo de Trabalho (GT)
constituido pela Portaria Reitoria UFCSPA n2 224, de 05 de julho de 2024. O
GT encaminhou o seu relatério final para a Reitoria em 20/01/2025,
acompanhado da proposta de normativo interno (Processo n2
23103.012088/2024-35);

e atuacdo do Auditor-chefe como consultor do GT sobre estudos técnicos para
mecanismos de controle, processos de trabalho e gestdo de recursos nas
parcerias entre a UFCSPA e as fundagdes de apoio. O grupo encaminhou o
seu relatdrio final para a Reitoria em 02/02/2025, acompanhado da proposta
de normativo interno (Processo n2 23103.026017/2024-10);

e apoio a Unidade de Gestdo da Integridade (UGI) no levantamento de
informacgdes relacionadas ao Modelo de Maturidade em Integridade Publica
- MMIP;

e apresentacao sobre integridade e controles na administracdo publica,
ocorrida em 02/09/2024, como parte da programac¢do do curso de
ambientacao ao servico publico na UFCSPA, ofertado para servidores
técnicos e docentes recém-ingressos na instituicao;

e elaboracdo de oficio, em conjunto com a Ouvidoria, contendo orientacdes
sobre o uso do SEI (Processo n? 23103.023863/2024-88).

No que diz respeito ao Parecer sobre o processo de Prestacdo de Contas da
UFCSPA, foi incluido no Processo n? 23103.009632/2024-61 (documento SEI n? 1905694), em
funcdo do disposto no artigo 15, §62, do Decreto n? 3.591/2000 e nos artigos 15, 16 e 17 da
Instru¢do Normativa CGU/SFC n? 05/2021. Embora existam duvidas sobre a sua classificacdo
segundo as categorias dispostas no artigo 49, I, da IN CGU/SFC n? 05/2021, devido a orientacdo
recente da CGU para a elaboracdo do PAINT 2025, o referido Parecer estd sendo considerado um
servico de auditoria. Por essa razdo, optou-se por desvinculd-lo das horas alocadas para a
“Gestdo interna da UAIG” 3

E oportuno salientar que os resultados dos trabalhos especificos realizados pela
Auditoria Interna a partir de 2023, bem como informac¢des acerca do monitoramento das
recomendacdes expedidas pela unidade, sdo publicados na pagina:

https://ufcspa.edu.br/sobre-a-ufcspa/transparencia-e-prestacoes-de-contas/supervisao-
controle-e-correicao/auditoria-interna. Acesso em 05 fev. 2025.

3 Perguntas e respostas sobre o Plano Anual de Auditoria Interna. Disponivel em: https://www.gov.br/cgu/pt-

br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/uaig/perguntas-frequentes. Acesso em 22 jan. 2025.
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5. BENEFICIOS FINANCEIROS E NAO FINANCEIROS (QUALITATIVOS)

Com base na Instrucdo Normativa CGU/SFC n2 10, de 28 de abril de 2020, que
aprovou a sistematica de quantificacdo e registro dos resultados e beneficios da atividade de
auditoria interna governamental do Poder Executivo Federal, estabelecendo conceitos,
requisitos e regras basicas para a realizacdo da contabilizacdo de beneficios financeiros e ndo
financeiros oriundos das acGes de auditoria, entende-se por beneficio os “impactos positivos
observados na gestdo publica a partir da implementagdo, por parte dos gestores publicos, de
orientacdes e/ou recomendag¢des provenientes das atividades de auditoria interna, sendo,
portanto, resultantes do trabalho conjunto da UAIG e da gestéo.”

A contabilizacdo de beneficios é realizada seguindo a seguinte classificacao:

Beneficio Financeiro: pode ser representado monetariamente e demonstrado por
documentos comprobatdrios, preferencialmente fornecidos pelo gestor, inclusive decorrentes
de recuperacao de prejuizos;

| - Gastos evitados - beneficios registrados nas situacdes em que os valores
identificados ndo estdo aderentes aos principios da legalidade ou economicidade e ensejam a
suspensao do pagamento ou adequacdo do valor.

Il - Valores recuperados - beneficios registrados nas situacdes de valores pagos
indevidamente em que ocorre a efetiva devolugdo do recurso aos cofres publicos ou quando for
realizado o desconto na parcela posterior de pagamento pela administragao.

Beneficio Ndo Financeiro (qualitativo): beneficio que, embora ndo seja passivel
de representacdo monetaria, demonstra um impacto positivo na gestdao de forma estruturante,
tal como melhoria gerencial, melhoria nos controles internos e aprimoramento de normativos e
processos, devendo sempre que possivel ser quantificado em alguma unidade que ndo a
monetdria. Os beneficios ndo financeiros sdo classificados em funcdo da dimensao afetada pelo
atendimento da recomendacao:

a) Missao, Visdo e/ou Resultado - com referéncia no planejamento estratégico da
unidade auditada, o beneficio implementado afetou os processos finalisticos da organizacao.

b) Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos - com referéncia no
planejamento estratégico da unidade auditada, o beneficio implementado afetou os processos
de apoio e/ou gerenciais da organizacdo.

Considerando o que preceitua a Instrucdo Normativa CGU/SFC n? 10/2020, a
AUDIN contabilizou os beneficios provenientes das recomendacdes monitoradas no exercicio de
2024 e mantém planilha atualizada com o histdrico das recomendacgdes e a descricdo do
beneficio auferido em virtude de seu atendimento pela gestdo. Os Graficos 2, 3 e 4 ilustram a
guantidade e a situacdo atual das recomendagcdes monitoradas, as quais podem ser subdivididas
em: implementadas e em monitoramento.*

4 A classificacdo “em monitoramento” significa que a recomendacdo continua a ser monitorada no ano seguinte.
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41
9
25
9
2
9 _ ]
1 01 413 2 2

2
ContratagGes Fundacdes de Editora Gestao de Gestao dos Total
no periodo de apoio pessoas laboratdrios
pandemia
B N2 de recomendagdes M Em monitoramento Implementada

Grafico 2 — Recomendagdes da AUDIN monitoradas em 2024 (por assunto)

12 12
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Relatério Relatério Relatério Relatério Relatério
01/2023 02/2023 03/2023 04/2023 01/2024 2024,01 01 2024.01 -02 2024.01 03

m N2 de recomendagdes M Em monitoramento Implementadas

Grafico 3 — Recomendagdes da AUDIN monitoradas em 2024 (por documento)
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Em monitoramento:
29 (71%)

Grafico 4 — Recomendac¢des da AUDIN monitoradas em 2024 (situacao)

Fonte: AUDIN. Link para consulta: Planilha de Monitoramento das Recomendacdes. Acesso em 22 jan. 2025.

Notas: 1) os relatdrios de auditoria sdo identificados por um nimero sequencial acompanhado do ano de concluséo
do trabalho, como por exemplo: 02/2023, 01/2024, etc. 2) As Notas de Auditoria (NA) citadas decorreram da
auditoria na gestdo dos laboratérios, assim como o Relatério n? 01/2024.

Conforme modelo de contabilizacdo supracitado e orientagcdes constantes no
sistema e-CGU, foram apurados os seguintes beneficios, evidenciados no Quadro 4.

Quadro 4 - Contabilizacdo de Beneficios

Beneficios Financeiros

Gastos indevidos evitados RS 0,00
Valores recuperados RS 847,27
Total dos beneficios financeiros RS 847,27

Beneficios Nao Financeiros (qualitativos)

Beneficios relacionados a dimens3do Miss3o, Visdo e/ou Resultado 0

Beneficios relacionados a dimens3o Pessoas, Infraestrutura e/ou Processos Internos 11

Total de beneficios ndo financeiros (qualitativos) 11
Fonte: AUDIN.

Importa também salientar, para efeito de classificacdo, que dos 11 (onze)
beneficios ndo financeiros (qualitativos) acima referidos, 10 (dez) deles referem-se a adoc¢do de
medidas de aperfeicoamento da capacidade de gerir riscos e de implementacdo de controles
internos pela gestdo e 1 (um) implica em medida de aperfeicoamento ou incremento da
transparéncia e da participagdo social.
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6. PROGRAMA DE GESTAO E MELHORIA DA QUALIDADE - PGMQ

No que se refere ao PGMQ da Auditoria Interna, consignou-se, no PAINT 2024,
estimativa de horas para estudo de possiveis metodologias e implementa¢cdo de mecanismos de
afericdo da qualidade das atividades da AUDIN, desde o gerenciamento até o monitoramento
das recomendacbes emitidas, como por exemplo: autoavaliacdes, avaliacdo pelos usuarios dos
servicos de auditoria, pesquisas de percepg¢do junto a alta administracdo, elaboracdo de
indicadores gerenciais, mapeamento de processos, entre outros.

Cumpre destacar que o aludido programa foi formalmente instituido pela
Resolucdo CONSUN UFCSPA n2 137/2023, a qual dispde sobre o Regimento da Unidade de
Auditoria Interna, sendo o PGMQ abordado, especificamente, na se¢dao constituida dos artigos
23 ao 29.

Ainda que a regulamentacdo interna do programa tenha se materializado em
setembro de 2023, a AUDIN passou a adotar, desde o inicio daquele ano, mecanismos de
avaliacdo interna como:

e planejamento e supervisao dos trabalhos;

e revisdo de documentos expedidos pelos servidores da AUDIN e de papéis de
trabalho;

e mapeamento e revisao de processos de trabalho;

e pesquisa de percepcdo junto aos gestores das unidades auditadas;

e pesquisa de percepcdo junto a alta administragao;

o formulario de autoavaliacdo pela equipe de auditoria;

e check-list para aplicagao nos trabalhos de avaliagdo realizados.

Na fase de planejamento das auditorias, tem-se exigido, numa escala evolutiva de
maturidade, o desenvolvimento das etapas de analise preliminar do objeto e definicdo dos
objetivos e escopo da auditoria, além da Matriz de Riscos e Controles, do Programa de Auditoria
e da Matriz de Planejamento. Outra iniciativa relevante é a supervisdo dos trabalhos e a revisdo
de documentos, contudo o procedimento ficou prejudicado entre novembro de 2023 e outubro
de 2024, quando a Unidade de Auditoria Interna era composta por um servidor, o préprio
Auditor-chefe.

No que concerne ao mapeamento e a revisdo de processos de trabalho, a AUDIN
encaminhou os diagramas e descri¢cdes textuais de seus processos para avaliacdo do Nucleo de
Qualidade Interna da UFCSPA (NQl), realizada com base no Modelo de Maturidade em
Mapeamento de Processos (M3P). Como resultado, obteve-se, em 2023, a progressao do nivel 4
para o nivel 5 da escala utilizada, no qual a AUDIN se manteve em 2024.>

Cabe também ressaltar que os setores da universidade envolvidos nos trabalhos
especificos de avaliagdo foram convidados, apds a apresentacdo dos resultados de cada atividade
finalizada, a responder a um formuldrio sobre a qualidade dos servigos prestados pela AUDIN, o
qual aborda aspectos técnicos, comportamentais e éticos relacionados a conducao dos trabalhos

5 0 mapeamento  de processos  da Auditoria Interna esta publicado na pagina:
https://ngi.ufcspa.edu.br/wiki/index.php/Auditoria_Interna. Acesso em 23 jan. 2025.
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pelas equipes de auditoria. Adicionalmente, foi disponibilizado a Reitoria, no inicio de 2025,
formulario de pesquisa sobre o conjunto de servicos de auditoria prestados ao longo do ano
anterior.

Entretanto, ndo houve, até o instante da conclusdo deste relatério, o recebimento
de informacBes concernentes a percepcao dos gestores das unidades auditadas e da alta
administracdo acerca da qualidade da Auditoria Interna, o que pode estar relacionado a iminente
mudanca nos principais cargos de direcdo da universidade, a ocorrer em margo de 2025, a qual
demanda um esforc¢o da atual equipe de dirigentes no sentido de viabilizar os procedimentos de
transicdo num curto intervalo de tempo.

Além da avaliacdo dos gestores da UFCSPA, as equipes de auditoria responsaveis
pelo desenvolvimento de cada trabalho também realizam autoavaliacdo a respeito da adequacao
dos procedimentos de planejamento, execugdo e relatoria as normas aplicaveis a atividade de
auditoria interna governamental, por meio do preenchimento de um check-list aplicado a
instrucdo do processo de auditoria e de um formulario de percepcao.

Com base nos resultados da autoavaliacdo aplicada aos trabalhos de auditoria
especificos finalizados em 2024, notou-se que ha espago para melhorias tanto no
dimensionamento da carga horaria adequada como na gestdo do tempo, visando a adoc¢do de
postura mais objetiva e dindmica dos integrantes da equipe durante as fases de planejamento e
execucdo das atividades.

Em meio ao contexto de alteracbes recentes na equipe da AUDIN e devido a
necessidade de conciliar servigcos de auditoria, atividades de gestdo da UAIG, monitoramento de
recomendacdes, assessoramento a Reitoria em demandas encaminhadas pelos drgdos de
controle, capacitagdes, entre outras iniciativas também relevantes, a implementagdo da
melhoria continua da qualidade se mostra um desafio. Ndo obstante as a¢bes discorridas, a
estruturacdo do PGMQ dependerd também da adocdo de medidas mais complexas como as
avaliagdes internas periddicas, com vistas a verificar a conformidade da atuagdo com os padrdes
normativos e operacionais de auditoria estabelecidos, e do estudo de meios para viabilizar
avaliagBes externas, as quais devem ocorrer, no minimo, uma vez a cada cinco anos.
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7. CONSIDERAGCOES FINAIS

A execucdo do PAINT 2024 foi permeada por fatos relevantes que impactaram as
atividades de auditoria, especialmente a greve dos servidores da UFCSPA e a declaracdo de
calamidade publica em virtude da ocorréncia de desastre climatico no estado. Por conseguinte,
uma auditoria iniciada em 2024 e duas nao ordenadas durante o ano precisaram ser
reprogramadas, razdo pela qual o PAINT 2025 contempla carga horaria para o desenvolvimento
das referidas ac¢oes.

Por outro lado, dos 6 (seis) servicos de auditoria listados na secdo 4 deste
documento, a AUDIN concluiu 3 (trés), os quais geraram recomendacdes cadastradas e
monitoradas periodicamente com o auxilio do sistema e-CGU. A implementacdo de algumas das
recomendacbes pelos gestores gerou beneficios financeiros e nao financeiros (qualitativos)
decorrentes da atividade de auditoria interna.

Diante do exposto, a Auditoria Interna espera, com o apoio das instancias de
governanga da UFCSPA no sentido de prover os recursos e a estrutura adequados ao
cumprimento da missdao da UAIG, alcancar os resultados esperados nos préximos anos, em
termos de execucdo dos servigos de auditoria, agregacdo de beneficios financeiros e/ou nio-
financeiros e melhoria progressiva e continua da qualidade dos trabalhos realizados.

Porto Alegre - RS, 05 de fevereiro de 2025.
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