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No dia 10 de janeiro de 2011, passei a integrar o quadro funcional da Universidade Federal de
Ciéncias da Saude de Porto Alegre (UFCSPA), em decorréncia de aprovagdo em concurso
publico para o cargo de Técnico de Laboratério - Area Multimidia. Minha designagéo inicial
deu-se junto ao Nucleo de Apoio as Salas de Aula (NAS), setor onde firmei minha trajetéria
profissional e cuja propria evolugdo confunde-se com a expansao fisica e tecnoldgica da
universidade.

Ao longo desses anos, testemunhei e colaborei com uma expressiva reestruturagao
administrativa. Em 2011, o NAS encontrava-se sob o guarda-chuva da Pr6-Reitoria de
Planejamento (PROPLAN). Com o amadurecimento das demandas de infraestrutura e o
crescimento do campus, o nicleo foi migrado para a estrutura da Pro-Reitoria de Infraestrutura
(PROINFRA), mantendo-se hoje subordinado a Diretoria de Infraestrutura Académica (DIA).
Essa movimentagdo ndo foi meramente formal; ela refletiu a transicdo de um modelo focado no
planejamento embriondrio para uma gestao complexa, dinamica e especializada da infraestrutura
académica.

No inicio de minhas atividades profissionais, a realidade operacional da instituicao era
dimensionada para um niimero reduzido de salas de aula e cursos de graduagdo. Diante dessa
menor complexidade, a gestdo dos equipamentos, do espago fisico e o controle de alocagao eram
realizados por meio de ferramentas informaticas rudimentares e descentralizadas, fundamentadas
predominantemente em arquivos isolados de Excel, Word e PowerPoint.

A distribuicao de salas de aula ocorria em ciclos semestrais, operacionalizada pelo Setor de
Apoio as Salas a partir das planilhas de horarios brutas disponibilizadas pelo Departamento de
Registro e Controle Académico (DERCA). Naquela época, o fluxo logistico guiava-se por
prioridades fundamentais como: Alocacao prioritaria de atividades teoricas de disciplinas
obrigatdrias, eletivas e Programas de Desenvolvimento de Conteudo Institucional (PDCIs);
Restri¢ao de agendamentos concomitantes para atividades teoricas e praticas, permitidos
somente mediante a necessidade estrita de divisdo de turmas; Observancia rigorosa dos critérios
de alocacdo de ensino, pesquisa e extensdo preconizados pelas normativas da PROPLAN.

A medida que a UFCSPA expandiu sua oferta de cursos de graduagio, de pos-graduagio, seu
corpo docente e discente, esse modelo manual de controle tornou-se obsoleto e suscetivel a
gargalos operacionais. A necessidade de conciliar as diretrizes institucionais com a otimizagao
de recursos fisicos exigiu uma mudanga de paradigma. Foi nesse cendrio de transi¢do que minha
atuacdo como técnico da area de multimidia tornou-se estratégica: a demanda por uma
infraestrutura de projecdo, som e suporte computacional estavel passou a exigir que a
distribuicdo de salas estivesse intimamente conectada com a capacidade tecnoldgica de cada
espaco. Essa realidade impulsionou a substituicdo definitiva dos controles manuais por sistemas
informatizados unificados e inteligentes de agendamento, consolidando a modernizagao do NAS.




A atuagdo técnico-administrativa na UFCSPA exige o comprometimento com instancias de
governanga e grupos de trabalho que transcendem as atribuicdes rotineiras do cargo. Ao longo da
minha trajetdria, busquei integrar ativamente comissoes estratégicas voltadas a otimizagao da
infraestrutura, seguranga corporativa, acolhimento da comunidade académica e lisura em
processos seletivos publicos. Essas participagdes, formalizadas por portarias institucionais,
geraram impactos diretos na eficiéncia operacional e na seguranga da universidade.

Participei da criagdo da Comissao de Espago Fisico e suas recondugdes no periodo iniciado em
2017 (Criagao) com reconducdes em 2021 e 2023. Trabalhei no planejamento estratégico,
diagnéstico de infraestrutura académica e normatizagao para a alocacao e otimizagao das salas
de aula, laboratorios e auditorios da instituicao. Como Técnico de Laboratério da area de
Multimidia lotado no NAS, minha inser¢ao nesta comissao foi estratégica para alinhar a
distribuicdo fisica dos espagos as capacidades tecnologicas instaladas (recursos de projecao,
sonorizagdo e conectividade). Atuei no mapeamento técnico das salas e no desenvolvimento de
critérios logicos de ocupacao, mitigando conflitos de horarios e otimizando o uso do patriménio
publico. A atuacdo continua e as reconducdes sucessivas atestam a estabilidade e a relevancia
técnica conferidas ao grupo, consolidando um modelo de gestdo de espacos transparente,
auditavel e altamente eficiente para os cursos de graduacdo e pos-graduacao.

Na Comissao UFCSPA Acolhe atuei no planejamento e execucao de agdes de recepgdo da
comunidade, inclusdo e ambientacdo nos espagos da instituigao.

Na Brigada de Incéndio realizei os treinamentos rigorosos de primeiros socorros, para atuacao
em prevengao, abandono de area e combate a principios de incéndios. Assumi papel técnico e
operacional na seguranga institucional, através de vistorias preventivas nos equipamentos de ar-
condionado, informatica, dudio e video das salas de aula que pudessem representar riscos de
sobrecarga elétrica.

Atuei em processos seletivos (PROGRAD) nos certames regidos pelos Editais PROGRAD n° 13
e n° 20, trabalhando na organizacao logistica, na preparacao de ambientes computacionais €
multimidia, na fiscalizacdo de provas e na garantia da seguranca em exames de sele¢do e
concursos publicos institucionalizados. Nestes processos seletivos, minha atuagao desdobrou-se
em duas frentes cruciais: a operacional e a fiscalizatéria. Além da preparagdo prévia dos recursos
tecnologicos das salas de aplicacdo (reprodutores de dudio, projetores para instrugdes e sistemas
de cronometragem), atuei na aplicag@o rigorosa dos regulamentos dos editais, garantindo a
lisura, a inviolabilidade das provas e o cumprimento estrito dos horarios estabelecidos. Os
resultados consolidaram-se na execucao bem-sucedida de ambos os processos seletivos, sem
registros de incidentes técnicos ou contestacdes juridicas quanto a infraestrutura utilizada.
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Ao longo do meu percurso na UFCSPA, participei assiduamente de projetos culturais coletivos
estruturados que dao visibilidade interna e externa a exceléncia da universidade.

Minha Atuacdo Cultural no Coral UFCSPA ¢ na Banda UFCSPA focaram nas atividades de
ensaios sistematicos, na preparagado de apresentagdes oficiais em cerimonias institucionais,
colagdes de grau, semanas académicas, congressos e eventos de difusdo artistica voltados a
sociedade. Minha participacdo no coral gerou uma robusta trajetoria de dedicagdo cultural
continuada. O engajamento reflete-se na expressiva marca de 63 pontos pleiteados acumulados,
devidamente certificados e inseridos. Paralelamente, somando mais 21 pontos pleiteados de
relevancia artistica e extensionista nas apresentagdes da Banda Comunitaria. Juntos, o Coral e a
Banda atuam como vitrines institucionais da UFCSPA. Minha contribui¢ao nessas frentes
permitiu humanizar o ambiente académico e hospitalar do entorno, além de conferir solenidade
técnica a ritos académicos cruciais, como formaturas e posses. Essa vivéncia fortaleceu meu
espirito de lideranca cooperativa e comunicagdo publica, habilidades socioemocionais
fundamentais para o gerenciamento de equipes e o atendimento diario a alunos e professores no
NAS.

Minha trajetéria profissional € caracterizada pela busca constante em harmonizar o profundo
rigor cientifico e analitico da pds-graduacdo com as demandas praticas e burocraticas exigidas
pela gestdo publica federal. Sou detentor do titulo de Mestre em Genética e Biologia Molecular.
Embora de natureza estritamente cientifica, essa formacao confere-me um dominio
metodoldgico diferenciado, pensamento critico apurado e familiaridade com fluxos de
laboratdrio complexos, os quais aplico no cotidiano técnico da area de multimidia e no
gerenciamento estruturado dos espacos académicos da instituicdo. A fim de complementar minha
bagagem técnica e alinhar-me as exigéncias legais e procedimentais do servigo publico,
dediquei-core ao aperfeicoamento por meio de programas estruturados de desenvolvimento de
competéncias: CURSO - ENAP (Link SEI 2560118): Capacitagdo voltada a modernizagao dos
processos, gestdo ou conformidade legal no servigo publico federal. CURSO - SEDUC (Link
SEI 2560132): Formacdo voltada ao desenvolvimento de habilidades de planejamento e suporte
técnico-operacional dentro de ambientes educacionais. O conhecimento gerado por esses e outros
cursos reflete-se diretamente na melhoria continua da eficiéncia administrativa do NAS,
capacitando-me para o desenvolvimento de solugdes sistémicas (como o gerenciamento de
fluxos institucionais) com absoluto amparo nas diretrizes de transparéncia e eficacia
governamental.

Participei em 6 edi¢cdes do Programa UFCSPA Acolhe (2017, 2018, 2023, 2024, 2025 ¢
2026)no planejamento logistico, montagem de infraestrutura tecnoldgica, coordenacao técnica.
Minha atuagdo desdobrou-se na supervisao e instalacdo direta de toda a infraestrutura multimidia
necessaria para a recepgao da comunidade. No posicionamento e o funcionamento de sistemas
de projecdo, sonorizacao de dudio e video nos auditorios e espagos abertos da instituicdo. Essa
liderancga técnica garantiu a perfeita execugdo dos eventos de integragdo da comunidade
académica.
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Na aquisicao de Projetores (Link SEI 2555722): No planejamento técnico ¢ metodologico focado
no mapeamento das necessidades de todas as salas de aula vinculadas ao NAS, elaborei as
especificagdes técnicas detalhadas — como taxa de contraste, laimens ANSI minimos, resolu¢ao
nativa e vida util da lampada/laser — garantindo a compra de equipamentos duraveis e
adequados a luminosidade dos blocos académicos bem como atuei na definicao dos requisitos
para a aquisi¢ao de placas de video voltadas ao processamento multimidia e as simulagdes
cientificas. Minha atua¢ao direta na fase interna dessas licitagdes blindou a universidade contra a
compra de materiais obsoletos ou incompativeis com a infraestrutura vigente. A redacdo precisa
dos Termos de Referéncia assegurou a ampla concorréncia nos certames, garantindo a
economicidade para os cofres publicos e resultando no fornecimento de equipamentos de alta
durabilidade. Essa modernizagao sistémica do parque tecnoldgico do NAS impactou diretamente
a qualidade das aulas praticas e tedricas ministradas na instituigao.
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O amadurecimento profissional no ambito do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-
Administrativos em Educacdo (PCCTAE) consolida-se através da assunc¢do de responsabilidades
de liderancga e chefia. Desde 2017, atuo formalmente na coordenacao e gestio estratégica das
atividades do Nucleo de Apoio as Salas de Aula (NAS), exercendo a chefia do setor por meio de
sucessivas designacdes de Funcao Gratificada (FG-003), todas centralizadas e comprovadas sob
o processo unificado SEI 2560331.

Essa trajetoria de lideranga continua estende-se por quase uma década e pode ser dividida em
trés periodos fundamentais: o primeiro, focado na transicdo normativa do setor e na consolidacao
das regras de alocagdo de espagos em meio a expansao fisica da institui¢cdo; o segundo, que
culminou no desafio critico de liderar a equipe técnica do NAS durante a eclosao da pandemia
de COVID-19, exigindo rapida adaptagdo logistica para viabilizar as atividades institucionais
autorizadas; e o terceiro, marcado pelo planejamento do retorno presencial pleno e pela
reestruturacao tecnoldgica pos-ensino remoto.

Sob minha chefia, o setor focou na modernizagdo do parque multimidia, na implementagdo de
comissdes integradas de espago fisico e na automagao de processos internos, o que consolidou
um modelo de gestdo maduro e altamente técnico sob a Diretoria de Infraestrutura Académica
(DIA/PROINFRA), com foco na governanga de dados de ocupagao de salas e na
sustentabilidade dos insumos de TI.

Minhas atribuigdes didrias englobaram a gestdo, distribuicdo de tarefas e escala de trabalho do
corpo técnico responsavel pelo suporte didrio de dudio e video de todas as salas de aula e
auditorios da UFCSPA. Atuei também na gestao de crises e tomada de decisdo na distribuigao
semestral e agendamentos extraordindrios de espagos, assegurando o cumprimento estrito das
ordens de servigo da Pro-Reitoria e resolvendo conflitos de interesse entre diferentes
departamentos académicos, além de realizar o inventario continuo e o diagnostico de
obsolescéncia dos equipamentos multimidia da universidade, subsidiando a diretoria com
relatorios técnicos para tomadas de decisdo de compra.

Sob minha lideranga direta, o nticleo deixou de ser um setor puramente reativo para tornar-se
uma unidade de governanca preditiva, onde as falhas de equipamentos foram severamente
mitigadas por cronogramas rigidos de manuteng¢ao preventiva. A eficiéncia na gestdo dos
espacos fisicos traduziu-se em um aproveitamento quase integral da capacidade instalada dos
blocos académicos, garantindo que discentes e docentes dispusessem de ambientes
tecnologicamente preparados, seguros e perfeitamente alinhados aos objetivos pedagogicos da
UFCSPA.
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O 4pice da maturidade técnica de um servidor PCCTAE reside na capacidade de converter
demandas operacionais complexas em solucdes sistémicas automatizadas, que geram eficiéncia
administrativa e economia de recursos publicos. No ambito da minha atua¢dao no NAS, liderei a
concepgdo, o desenvolvimento e a implantacdo de duas plataformas de software estruturantes
para a governanga de processos na UFCSPA, devidamente pontuadas e comprovadas no
processo de concessao de RSC.

O Sistema de Agendamento de Salas NAS/UFCSPA

Este sistema foi desenvolvido para romper em definitivo com o paradigma obsoleto de 2011,
época em que o controle de ocupagdo dependia de fluxos descentralizados e arquivos estaticos
de Excel, Word e PowerPoint. A ferramenta foi estruturada como uma plataforma dinamica e
centralizada, programada para refletir automaticamente os critérios regulamentares de
distribui¢do semestral com base nas planilhas do DERCA. O sistema automatizou a validagao de
prioridades para disciplinas obrigatorias, optativas, tutorias, linguas, eletivas e PDCls, além de
travar automaticamente agendamentos tedricos e praticos concomitantes desnecessarios,
garantindo conformidade digital com as ordens de servico vigentes. A automacao eliminou os
erros de duplicidade de reservas, reduziu drasticamente o tempo gasto pela equipe do NAS com
e-mails e planilhas manuais e garantiu transparéncia total para os departamentos académicos,
que passaram a auditar a ocupagdo do espago fisico em tempo real.

Sistema de Achados e Perdidos da Prefeitura/UFCSPA

Diante do grande fluxo diario de pessoas nos blocos académicos, a gestdo de objetos esquecidos
ou perdidos gerava sobrecarga de atendimento e fragilidade no controle patrimonial sob a
responsabilidade da Prefeitura do Campus. Idealizei e implementei uma plataforma digital de
catalogagdo, triagem e devolugao de itens. O sistema conta com registro indexado de
caracteristicas dos objetos, controle de datas, carregamento de imagens, identificagdo dos locais
de recolhimento, vinculagdo ao prontudrio do usuario e assinatura digital no termo de restituigao.
O sistema organizou a logistica interna da Prefeitura, mitigou riscos de perdas de itens de valor e
elevou o padrdo de atendimento ao usudrio. A ferramenta confere seguranga juridica e
administrativa ao processo, servindo como banco de dados auditaveis sobre os fluxos de
seguranga e zeladoria do campus.

Concepcao e Implantagdo do Projeto Audiovisual do Salao Nobre

O Salao Nobre representa o espago de maior relevancia solene e institucional da UFCSPA,
sediando posses, outorgas de titulos, conferéncias magnas e concertos. Implantei o projeto
executivo de modernizagao audiovisual do local, realizando o diagnostico das deficiéncias
acusticas e de projecdo anteriores. O desenvolvimento envolveu o dimensionamento de consoles
de iluminagdo cénica, sistemas de sonorizac¢do integrada, posicionamento estratégico de
projetores de alta luminosidade e a implantagdao de cabeamento estruturado para a transmissao
simultdnea de eventos. A implantacdo bem-sucedida do projeto dotou o Saldao Nobre de
autonomia tecnoldgica plena, eliminando a dependéncia historica de locagdes externas de
equipamentos ou de contratagdes de servicos de terceiros para a realizacao de grandes eventos
institucionais. A UFCSPA passou a contar com um ambiente de padrdo internacional para
difusdo cientifica e cultural, cuja estabilidade operacional e qualidade de transmissdo sdo geridas
de forma continua pelo NAS.
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A analise contextualizada da minha trajetéria de mais de 15 anos de efetivo exercicio na
UFCSPA evidencia que minha atuagao técnico-administrativa consolidou um perfil de alta
maturidade, lideranga estratégica e inovagao tecnoldgica, perfeitamente alinhado as exigéncias
do Nivel VI de RSC-PCCTAE. O cumprimento desse padrdo maximo de exceléncia institucional
fundamenta-se na articulacao de quatro pilares indissociaveis:

. O exercicio ininterrupto de chefia de setor, por quase uma década demonstra capacidade
comprovada de direcao e mediacdo de processos institucionais complexos. Minha atuagao
estratégica na Comissao de Espago Fisico e em processos seletivos publicos consolidou modelos
estaveis de gestdo técnica com absoluto amparo regulamentar.

. A transicao do controle manual embrionario de 2011 para a concepgao e implantacio de
softwares estruturantes — como o Sistema de Agendamento do NAS e o Sistema de Achados e
Perdidos — gerou eficiéncia sistémica e automagao de fluxos governamentais.

. A autoria e execucao de engenharia audiovisual de grande porte, como o Projeto do Salao
Nobre, associadas a redagdo de Termos de Referéncia especializados para compras publicas,
geraram robusta economicidade e autonomia tecnoldgica para a universidade.

. A articulagdo entre a formacao de Mestre em Genética e Biologia Molecular e o
engajamento artistico-cultural expressivo e continuado junto a Banda e ao Coral UFCSPA, além
da atuacdo em edi¢des do Programa UFCSPA Acolhe, materializa a indissociabilidade entre
ensino, pesquisa e extensao preconizada para o servico publico federal.

Portanto, o conjunto das minhas experiéncias vivenciadas e a entrega de solugdes sistémicas
duradouras comprovam que meus saberes transcendem as atribui¢des ordinarias do cargo. Minha
contribui¢do técnica e administrativa gerou um legado duradouro de modernizag¢ao na
infraestrutura académica, legitimando o reconhecimento e o deferimento do nivel RSC-PCCTAE
VL.

Porto Alegre, 31 de agosto de 2026.
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